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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

รายงานการประเมินตนเองฉบับน้ีเปนผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ 

(หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2560 โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อผลิตบัณฑิตทางสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ใหมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษซึ่งเปน

ภาษาสากลสื่อสารกับผูใชภาษาจากนานาประเทศท่ัวโลก พัฒนาคุณภาพชีวิตในดานการใชภาษาอังกฤษในการ

ทํางาน การดําเนินชีวิตประจําวัน และการแสวงหาความรูตลอดชีวิต รวมท้ังสามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลง

และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง หลักสูตรภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559)ไดจัดการเรียนการ

สอน ในระดับปริญญาตรี มีนักศึกษาจํานวน 183 คน มีอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 5 คน ซึ่งสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก การประเมินคุณภาพภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ เปนไปตาม

กระบวนการของระบบประกันคุณภาพของคณะมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  โดยใชเกณฑอุดมศึกษาของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งไดดําเนินการประเมินตนเองในรอบปการศึกษา พ.ศ. 2560   

(1 มิถุนายน 2560  ถึง 31 พฤษภาคม 2560)   

 ผลการประเมินคุณภาพภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ ทําการประเมิน จํานวน 6 องคประกอบ  14  

ตัวบงชี้  โดยหลักสูตรภาษาอังกฤษไดประเมินตนเองมีผลการประเมินในภาพรวมอยูในเกณฑ ระดับดี ไดคะแนน

เฉลี่ย 3.73   โดยสรุปดังตอไปนี ้ 

 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องคประกอบ จํานวนตัวบงชี้ คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 1 1 ผาน หลักสูตรไดมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 2  2 4.26 ดีมาก 

องคประกอบท่ี 3  3 3.67 ดี 

องคประกอบท่ี 4  3 3.33 ดี 

องคประกอบท่ี 5  4 3.75 ดี 

องคประกอบท่ี 6 1 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 14 3.73 ดี 
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จากผลสรุปคะแนนประเมินแตละองคประกอบ เห็นไดวา ผลการประเมินหลักสูตรมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 

จากปการศึกษา 2559 อยางไรก็ตามหลักสูตรภาษาอังกฤษยังคงตองปรับปรุงเรงดวนในองคประกอบท่ี 4 

เนื่องจากยังไมมีอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการและองคประกอบที่ 6 เนื่องจากยังมีสื่อและอุปกรณการเรียน

การสอนไมครบถวนเพียงพอ และองคประกอบที่ไดคะแนนประเมินสูงสุด คือ องคประกอบท่ี 2 เมื่อรวมผลการ

ประเมินทุกองคประกอบมีผลการประเมินอยูในเกณฑระดับ ดี  ไดคะแนนเฉลี่ย 3.73  

 สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  หลักสูตรภาษาอังกฤษไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง/แนวทางเสริมจุด

แข็ง จุดควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง เพื่อเปนแนวทางใหหลักสูตรภาษาอังกฤษ มีการพัฒนาปรับปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 

จุดเดนและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเดน 

1. หลักสูตรมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารยอยางเปนระบบ 

2. หลักสูตรมีระบบการจัดการอัตราการคงอยูของนักศึกษาดีและชดัเจน 

3. หลักสูตรมีอัตราการคงอยูของอาจารยรอยละ 100 

4. อาจารยประจําหลักสูตรมีความตอเน่ืองในการบริหารหลักสูตร 

5. มีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนใหนักศึกษามีสวนรวมและไดแสดงออกในการเรียน 

6. มีกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่หลากหลาย ตรงกับความสนใจของผูเรียน 

7. บัณฑิตเปนท่ียอมรับของผูใชบัณฑิต 

8. คุณภาพบัณฑิตเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

แนวทางเสริมจุดเดน 

1. อาจารยประจาํหลักสูตรตองมีการทบทวนระบบและกลไกอยางตอเนื่อง 

2. อาจารยประจาํหลักสูตรตองมีการวางระบบการจัดเก็บเอกสารใหเปนระบบอยางตอเน่ือง 

3. อาจารยประจาํหลักสูตรตองติดตามผลการจัดการอัตราการคงอยูของนักศึกษา และการจัดการขอรองเรียนของ

นักศึกษาอยางใกลชิด 

4. สนับสนุนใหอาจารยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความหลากหลาย ใหเหมาะกับความรูความสามารถของ

นักศึกษาแตละชั้นป  

5. หนวยงานตางๆ มีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณในการทํากจิกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาในดานตางๆ 

6. มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองของผูสอนอยางเพียงพอ 
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7. ใหการดูแล ติดตามการดาํเนินงานดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางสม่าํเสมอ  

8. พัฒนาใหบัณฑิตมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีเรียนมากยิ่งขึ้น ทั้งในเชิงเน้ือหาและในลักษณะของการ

ฝกปฏิบัติจริง เพื่อสรางความเชื่อม่ันใหแกบัณฑิตในการทํางาน 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. หลักสูตรตองเรงใหมีอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการมาประจําหลักสูตร 

2. หลักสูตรตองเรงใหอาจารยประจําหลักสูตรทําวิจัยและนําเสนอบทความทางวิชาการ  

3. บัณฑิตบางสวนยังขาดสมรรถนะที่จําเปนสาํหรับการทํางานในปจจุบัน 

ขอเสนอแนะในการปรบัปรุง/พฒันา 

1. ควรสงเสริมใหอาจารยประจาํหลักสูตรขอตําแหนงทางวิชาการ 

2. ควรสงเสริมใหอาจารยประจาํหลักสูตรทําวิจัยและนําเสนอบทความทางวชิาการ 

3. ควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะในการทํางานตามความตองการของผูใชบัณฑิต ไดแก ทักษะ

ทางดานภาษาอ่ืนๆ เชน ภาษารัสเซีย และภาษาจีน และการจัดการในสํานักงาน 
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รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี  

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา พ.ศ. 2560 
 

 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตรภาษาอังกฤษ  (รหัสหลักสูตร 25500681100697) ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2555 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      ชื่อเต็ม ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) 

    ชื่อยอ ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  ชื่อเต็ม Bachelor of Arts (English)  

    ชื่อยอ B.A. (English) 

    1.3 ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษขึ้น โดยยึดหลักสากลของการสื่อสารโดย

การใชภาษาอังกฤษ ใหผูเรียนมีความสามารถในการสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษดานการฟง การพูด การอานและ

การเขียนท่ีสอดคลองกับวัฒนธรรมเจาของภาษาและเทคโนโลยีสมัยใหมอยางมีประสิทธิผลตอการดํารงชีวิตและ

การทํางาน รวมถึงการสอดแทรกแนวคิดของนักวิชาการในศาสตรตางๆ ของโลกในทุกๆ แงมุมเพื่อรองรับการกาว

เขาสูประชาคมอาเซียน 

 นอกจากน้ี ดวยเหตุท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีพันธกิจท่ีสําคัญประการหน่ึงคือ เปนสถาบันที่

ใหบริการดานการศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรในทองถ่ินใหมีคุณภาพและคุณธรรม 

รวมถึงสงเสริม สืบสานและสรางสรรค ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นและของชาติ หลักสูตรจึงเนนใหผูเรียนมี

ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและการจัดการผสมผสานกับภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อนําไปประกอบอาชีพตาง

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ใหผูเรียนไดรูจักคิดดวยตนเอง รูจักแกไขปญหาและมีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 
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2. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปที่ผานมา 

 

ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

1. หลักสูตรตองเรงใหมีอาจารยที่จบการศึกษา

ในระดับปริญญาเอกและอาจารยประจาํหลักสูตร

ควรกาวเขาสูตาํแหนงทางวิชาการ 

1. หลักสูตรไดดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอก

จํานวน 1 คน และกําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก 1 คน 

เขามาเปนอาจารยประจําหลักสูตร รวมทั้งดําเนินการ

จัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร 

2. สรางโอกาสใหนักศึกษาไดรับประสบการณ

การสื่อสารภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น 

2. หลักสูตรจัดโครงการเพื่อเสริมสรางประสบการณ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ รวมทั้งประชาสัมพันธและนํา

นักศึกษาเขารวมการแขงขั้นและโครงการตางๆ ที่ ใช

ภาษาอังกฤษ 

3. ควรจัดกิจกรรมที่ใหนักศึกษาทั้ง 4 ชั้นปได

ทํางานรวมกัน 

3. หลักสูตรไดทบทวนและวางแผนจัดกิจกรรมท่ีให

นักศึกษาทั้ง 4 ชั้นปไดทํางานรวมกัน 

4. หลักสูตรควรมีระบบพ่ีเลี้ยงใหคําปรึกษาดาน

วิจัย 

4. หลักสูตรจัดระบบพ่ีเลี้ ยงใหคําปรึกษาดานวิจัย 

ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย ดําเนินการขอทุนวิจัย 

รวมท้ังผลักดันและรวมมือขอทุนวิจัย 
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3. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3.1 อาจารยประจาํหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 
 

ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

1 นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา - ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรว-ิ

โรฒประสานมิตร

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2553 

 

2541 

2 นางสาวอมรรัตน จิรันดร - ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ  

เปนภาษานานาชาต ิ

ศศ.บ. ภาษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2553 

 

2548 

3 นางสาวพชัราวดี อักษรพิมพ - ศษ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ

ในฐานะภาษาตางประเทศ

ค.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

2554 

 

2549 

4 นางสาวตะวัน รัตนประเสรฐิ - ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ

เปนภาษานานาชาต ิ

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2554 

 

2550 

5 นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม - ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2557 

2552 

 

 3.2 อาจารยประจาํหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) 
 

ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

1 นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา - ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรว-ิ

โรฒประสานมิตร

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2553 

 

2541 

2 นางสาวอมรรัตน จิรันดร - ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ  

เปนภาษานานาชาต ิ

ศศ.บ. ภาษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2553 

 

2548 

3 นางสาวพชัราวดี อักษรพิมพ - ศษ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ

ในฐานะภาษาตางประเทศ

ค.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

2554 

 

2549 
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ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

4 นางอุรารัตน ปานรอด - ศศ.ม. ภาษาศาสตรประยุกต 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2551 

2540 

5 ดร.สลิลา วงศกระจาง - ศศ.ด. การสอนภาษาอังกฤษ

เปนภาษานานาชาต ิ

ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

เปนภาษานานาชาต ิ

ศศ.บ. ภาษาและวรรณคดี

ภาษาอังกฤษ 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 

2557 

 

2551 

 

2546 

 

4. อาจารยผูสอน  

 4.1 อาจารยประจาํ 

ชื่อ – นามสกุล คุณวุฒิ ตําแหนงวิชาการ 

1. นางสาวตะวัน รัตนประเสริฐ ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ - 

2. ดร.นิสิตา ฤทธาภิรมย ศศ.ด ภาษาอังกฤษศึกษาหลักสูตรนานาชาต ิ - 

3. นางสาวอริศรา สุขขวัญ ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ - 

4. นางสาวอรวีร ปานนาค ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ - 

5. นางสาวณับปราณ เตียวสกุล ศศ.ม ภาษาศาสตรประยุกต - 

6. นางสาวโสภิดา ขาวหนูนา ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ - 

7. นายวิสุทธิ์ กระจางศิริศิลป ศศ.ม ภาษาศาสตรประยุกต - 

8. นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ - 

9. นางสาวสมหมาย โชติรัตน ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ - 

9. Mr. Nigel  Watson ศศ.บ วรรณกรรมภาษาอังกฤษ - 

 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

อาคารเรียนตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ

ศึกษาแหงชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยได

จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนา

ดานวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให

มีความทัดเทียมกันและไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ มาอยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบันไดมี

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ พ.ศ.2548 และประกาศเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 เพื่อประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ  เปนสวนหน่ึงของ

เกณฑการรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา  โดยสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดดําเนินการหลักสูตรใหมหรือ

หลักสูตรปรับปรุงลวนใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2558 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว   

 ในการควบคุมกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2558   และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการ

สอนในหลักสูตรดังกลาวแยกเปนหลักสูตรที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังนี้ 

1. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 3 ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 11 ขอ  

2. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 5  ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 10 ขอ 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย  

ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหนาท่ี

เต็มเวลา 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจาํท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตรที่เปดสอน 

ซึ่งมีหนาท่ีสอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดงักลาว  ทั้งน้ี  สามารถเปนอาจารยประจาํหลักสูตรหลายหลักสูตรได

ในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรท่ีอาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารพัฒนาหลักสูตรและ

การเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรน้ันตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาโดยจะเปนอาจารย
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ผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการใหเปน

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอีกหนึ่งหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซํ้าไดเกิน 2 คน 

อาจารยพิ เศษ หมายถึง  ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจําทั้งนี้  หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยาม

อาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรตามความหมายท่ีปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี และระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

ตัวบงชี้ที่ 1.1  การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2548 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน 

  1.จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีอาจารย

ประจําหลักสูตรจํานวน 5 คน โดยมีรายชื่อดังตอไปนี้ 

1. นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา 

2. นางสาวอมรรัตน จิรันดร 

3. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ 

4. นางอุรารัตน ปานรอด และ 

5. ดร.สลิลา วงศกระจาง 

โดยไมมีอาจารยทานใดใน 5 ทานนี้ เปนอาจารยประจําเกิน

กวา 1 หลักสูตร 

1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะ 

กรรมการประจําหลักสูตร

หรือรายชื่ออาจารยประจาํ

หลักสูตรในเอกสาร มคอ.2 

1.2 เอกสารการเปลี่ยนแปลง 

อาจารยประจําหลักสูตรท่ี

สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ และ

นําเสนอ สกอ. (สมอ.08) 

  2. คุณสมบัติของอาจารยประจาํหลักสูตร 

อาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 5 คน มีคุณวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาโทในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ

กับหลักสูตร โดยมีรายละเอียดคุณวุฒิของอาจารยประจํา

หลักสูตรดังน้ี 

1. นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา 

ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

 

2.1 มคอ.2 (หมวด 3 ระบบ

การจัดการศึกษา การ

ดําเนินการ และโครงสรางของ

หลักสูตร ขอ 3.2 ) 

2.2 เอกสารการเปลี่ยนแปลง

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีสภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ และ

นําเสนอ สกอ. (สมอ.08) 
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ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน 

2. นางสาวอมรรัตน จิรันดร 

          ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ

          ศศ.บ. ภาษาศาสตร 

3. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ 

          ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษในฐานะ

ภาษาตางประเทศ 

          ค.บ.   ภาษาอังกฤษ  

4. นางอุรารัตน ปานรอด 

          ศศ.ม. ภาษาศาสตรประยุกต 

          ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

5. ดร.สลิลา วงศกระจาง 

            ศศ.ด. การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ 

            ศศ.ม. ภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาต ิ

            ศศ.บ. ภาษาและวรรณคดีภาษาอังกฤษ 

  11. การปรบัปรงุหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กําหนด 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได

ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรและผานการอนุมัติโดยสภา

มหาวิทยาลัย เมื่อวันท่ี 7 พฤษภาคม 2559 และหลักสูตร

ฉบับปรับปรุงน้ีไดนํามาใชเปดรับนักศึกษาในปการศึกษา 

2560 

11.1 มคอ.2 รายละเอียดของ

หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 

2559 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย  

ป 2560 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนการ

ประเมิน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย 

สกอ. 

ผาน     ผาน    

 

    ผาน    

 

บรรล ุ

หมายเหตุ : หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” คะแนนเปนศูนย 
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หมวดที่ 2 อาจารย 

องคประกอบที ่4 อาจารย  
อาจารย เป นปจจัยป อน ท่ีสํ าคัญของการผลิตบัณ ฑิต  ผู เกี่ ยวของตองมีการออกแบบระบบ 

ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสมมีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ

บริบทปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและ 

การปฏบัิติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรม การดําเนินงานตลอดจนการ

กํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการดําเนินงาน

เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่

กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผนและการ

ลงทุนงบประมาณและทรัพยากร เพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่รับเขาใน

หลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณท่ีเหมาะสม

กับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทาง

วิชาการอยางตอเนื่อง 

 องคประกอบดานอาจารยเริ่มดาํเนนิการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารยคุณภาพอาจารยและ

ผลลพัธท่ีเกิดกับอาจารยใหพิจารณาจากตวับงชี้ดังตอไปนี ้

 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย 

                          ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 

 

ตัวบงชี้ที่ 4.1     การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ การบริหารและพัฒนาอาจารย  เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑ

คุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตรมีกลไกการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการ

บริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติท้ัง

เชิงปริมาณและเช ิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที ่กําหนดโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย  ในการรายงานการดําเนินงานตาม

ตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 
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- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- ระบบการบริหารอาจารย 

- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานคุณวุฒิการศึกษาและตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเน่ือง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ

ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน  
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก า ร กํ า กั บ

ติ ด ต า ม แ ล ะ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

ก ล ไก ไป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไม มี การปรั บปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า รป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจ น  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

หมายเหตุ ** การบริหารและการพัฒนาอาจารย ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรเทานั้น 
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ผลการดําเนินงาน  

อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในปการศึกษา 2558 และ 2559 พบวาหลักสูตร

ภาษาอังกฤษมีแผนการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตรท่ีเปนระบบ แตควรมีการทําแผนพัฒนา

อาจารยเปนรายบุคคล รายป รวมทั้งแผนรองรับอัตรากําลังในระยะยาว เพื่อเก็บขอมูลรายละเอียดที่

เก่ียวเน่ืองกับการลาออก ลาศึกษาตอ และเกษียณในระยะ 10 ป 

 

        ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรกําหนดเปาหมายของระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจํา

หลักสูตรดังนี้ 

- จัดทําแผนพัฒนาอาจารยเปนรายบุคคล รายป 

- จัดทําแผนรองรับอัตรากําลังในระยะยาว 

 

1. ระบบและกลไกการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-1 รายงานการ

ป ระ ชุ ม  เรื่ อ ง

แผนการบริหาร

หลักสูตร 

4 .1 -2  คํ า สั่ ง

แตงตั้ งอาจารย

ประจําหลักสูตร 

4.1-3 แผนพัฒนา

ตนเอง 

4.1.4 รายงานการ

ประชุม เรื่องการ

ประเมินผลการ

ดํ า เนิ น ง า น ป

การศึกษา 2560 

4.1-5 แผนพัฒนา

อาจารยรายป 

4 .1 -6  แ ผ น

ร อ ง รั บ

อั ต ร ากํ า ลั ง ใน

ระยะยาว 10 ป 

(พ .ศ .2 5 6 0  – 

2569) 

4.1-5 แผนพัฒนา

อาจารยรายป 

4.1-6 แผนรองรับ

อั ต รากํ าลั งใน
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

 
b 

 

ระบบการรบัและแตงตั้งอาจารยประจาํหลักสูตร 

 

2. การดําเนินการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดจัดประชุม เพื่อวิเคราะห ประเมินระบบและกลไก แผนการ

บริหารหลักสูตร รวมทั้งแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรของปการศึกษา 2559  พบวาใน

หลักสูตรไมมีอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก หลักสูตรจึงดูขอมูลของแผนการ

วิเคราะหอัตรากําลังระยะ 5 ป และสรรหาอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรทานใหมที่มีคุณวุฒิปริญญา

เอกและกําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก หลักสูตรจึงดําเนินการในการรับและแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตรดังขั้นตอนตอไปน้ี 

ระยะยาว 10 ป 

(พ.ศ.2560-2569) 

4.1.11 แ ผ น

รองรับอัตรากําลัง

ใน ร ะ ย ะ  5  ป 

(พ.ศ.2560-2564) 

กระบวนการ

วิเคราะหอัตรากําลัง

2. สรรหาอาจารยประจําหลักสูตร

3. แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณา

คุณสมบัติอาจารย

4. แจงรายช่ืออาจารยประจําหลักสูตรไปยัง         
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ
ดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร

5. จัดประชุมเพื่อปฐมนิเทศอาจารยใหมและชี้แจง
รายละเอียดพรอมทั้งกําหนดบทบาทหนาท่ีของ

อาจารยประจําหลักสูตร

6. ประเมินผลแผนการรับและแตงตั้ง              

อาจารยประจําหลักสูตร

ผูดําเนินงาน

หลักสูตร

คณะ, หลักสูตร

คณะ, โปรแกรมวิชา, หลักสูตร

คณะ, หลักสูตร

หลักสูตร

หลักสูตร
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

- หลักสูตรทําบันทึกขอความ (สมอ. 08) ถึงผูอํานวยการสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

เพื่อขอเปลี่ยนแปลงอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร โดยเปล่ียนผูรับผิดชอบหลักสูตรลําดับ

ท่ี 5  

เดิม น.ส.ศุภรวินท ปรุงเสริม เปน ดร.สลิลา วงศกระจาง  

และ เปลี่ยนผูรับผิดชอบหลักสูตรลําดับที่ 4  

เดิม น.ส.ตะวัน รัตนประเสริฐ เปน นางอุรารัตน ปานรอด 

- หลักสูตรติดตามเอกสารการรับรองการเปล่ียนแปลงจากสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) 

 

หลังจากหลักสูตรรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรใหมท้ัง 2 ทาน หลักสูตรได

ดําเนินการปฐมนิเทศอาจารยใหม เพื่อใหขอมูลและชี้แจงเกี่ยวกับระบบการทํางานของหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ รวมท้ังแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงาน โดยใหมีพี่ เลี้ยงคอยชวยให

คําแนะนําและดูแลอาจารยประจําหลักสูตรใหมทั้ง 2 ทานดังนี้ 

 

ภาระงานที่เกี่ยวของกับหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบ พี่เลี้ยง 

การพัฒนานักศึกษา ดร.สลิลา วงศกระจาง อ.อมรรัตน จิรันดร 

การกํากับติดตาม มคอ.3 และ มคอ.5 อ.อุรารัตน ปานรอด อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

 

นอกจากนี้ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดจัดทํา แผนพัฒนาอาจารยเปนรายบุคคล รายป 

และแผนรองรับอัตรากําลังในระยะยาว 10 ป (พ.ศ.2560 – 2569) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวางแผน

อัตรากําลังและเก็บขอมูลรายละเอียดที่เก่ียวเน่ืองกับการลาออก ลาศึกษาตอ และเกษียณในระยะ 10 

ป เพื่อใหหลักสูตรมีอัตรากําลังที่เพียงพออยูเสมอ และการดําเนินงานในหลักสูตรเปนไปอยางตอเนื่อง 

โดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 

 

- หลักสูตรจัดประชุมเพื่อจัดทําแบบสํารวจอัตรากําลังของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคน 

ในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการลาศึกษาตอ การขอยื่นตําแหนงทางวิชาการ การลาออก และ

การเกษียณ 

- หลักสูตรนําขอมูลที่ไดมาใชเพื่อจัดทําแผนบริหารและพัฒนาอาจารย 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

3. การประเมินและทบทวนระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

        ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรจัดประชุมเพื่อประเมินและทบทวนระบบการรับและแตงตั้ง

อาจารยประจําหลักสูตร พบวาระบบท่ีมีอยูมีประสิทธิภาพและหลักสูตรควรใชระบบนี้ในการรับและ

แตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรตอไป และควรจัดทําแผนพัฒนาอาจารยเปนรายบุคคลทุกป 

        ซึ่งผลจากการประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

หลักสูตรภาษาอังกฤษจักไดดําเนินการในปตอไป 

- ระบบการบริหารอาจารย 

จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปการศึกษา 2558 และ 2559 

พบวาหลักสูตรมีแผนการบริหารอาจารยประจําหลักสูตรที่เปนระบบ แตควรกําหนดและระบุหนาที่

ความรับผิดชอบของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรใหชัดเจน รวมทั้งการกํากับติดตามการดําเนินงาน

ตามหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพ  

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายของระบบการบริหารอาจารยดังนี้ 

- กําหนดและระบุหนาที่ความรับผิดชอบของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 

1. ระบบและกลไกการบริหารอาจารย 

4.1-7  ม ค อ .2 

รายละเอียดของ

หลักสูตร 

4.1-1 รายงานการ

ป ระ ชุ ม  เรื่ อ ง

แผนการบริหาร

อาจารยประจํ า

หลักสูตร 

4.1.8 แบบสํารวจ

ความตองการใน

การสอนรายวิชา

ตางๆ 

4 .1.9  แ บ บ

ประเมินผลการ

สอนของอาจารย 

4.1.10 รายงาน

การประชุม เรื่อง

ก า รพิ จ า รณ า

อาจารยผูสอน 

4.1-4 รายงานการ

ประชุม เรื่องการ

ประเมินผลการ

ดํ า เนิ น ง า น ป

การศึกษา 2560 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

 

ระบบการบรหิารอาจารย 

 

ระบบการบริหารอาจารย สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1.1 ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารย 

        หลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารยประจําหลักสูตร ใน

ประเด็นตอไปนี้ 

1.1.1 การวางแผนอัตรากําลังระยะยาว 

- หลักสูตรจัดทําแบบสํารวจความตองการในการลาออก ลาศึกษาตอ หรือ

เกษียณอายุราชการของอาจารยประจําหลักสูตร โดยจัดทําแผนการวิเคราะหอัตรากําลัง โดยมี 3 

ระยะ คือรายป ราย 5 ป (พ.ศ.2560 – พ.ศ.2564) และราย 10 ป (พ.ศ.2560 – พ.ศ.2569) 

- หลักสูตรประชุมทบทวนแผนอัตรากําลังเปนประจําทุกป  เพื่อใหมีอาจารย

กระบวนการ

1. ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหาร
อาจารย

2. ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนา
อาจารย

3. กํากับและติดตาม ผลการดําเนินงาน

4. ประเมินผลระบบการบริหารอาจารย

ผูดําเนินงาน

หลักสูตร

หลักสูตร

ประธานหลักสูตร

หลักสูตร
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หลักฐาน

ประกอบ 

ผูรับผิดชอบหลักสูตรครบ 5 คนอยูเสมอ 

- ในกรณีท่ีตองมีการสรรหาอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรใหม หลักสูตรตองจัดการ

ประชุมรวมกับโปรแกรมวิชาและคณะเพื่อพิจารณาอาจารยผูสอนในโปรแกรม โดยพิจารณาจาก

ความรู (จบการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือกําลังศึกษาระดับปริญญาเอก) การดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ และแผนวิเคราะหอัตรากําลังระยะยาว 

1.1.2 การกําหนดหนาท่ีและภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 

-      หลักสูตรประชุมเพื่อสํารวจและวิเคราะหภาระงานท่ีตองดําเนินการภายในหลักสูตร

กอนเปดภาคการศึกษา เพี่อจัดทําแผนบริหารอาจารยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1.2.1 ภาระงานดานการเรียนการสอน 

-     การจัดตารางสอน 

        หลักสูตรภาษาอังกฤษรวมกับโปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศกําหนดภาระงานสอนและ

อาจารยผูสอน เนื่องจากโปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศประกอบดวย 2 หลักสูตร คือ หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ และ หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจบริการ ทางโปรแกรมวิชาจึงกําหนดฝายจัด

ตารางสอนของโปรแกรมซึ่งไดแกคณะกรรมการบริหารโปรแกรม เพื่อการจัดสรรภาระงานสอนและ

อาจารยผูสอนใหกับท้ัง 2 หลักสูตร โดยฝายจัดตารางสอนแจงรายวิชาท่ีเปดสอนในท่ีประชุม

โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศ, อาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชาลงชื่อในแบบฟอรมแจงรายวิชา ตาม

วิชาที่เชี่ยวชาญ ถนัด หรือมีประสบการณในการสอน, ฝายจัดตารางสอนประชุมเพื่อพิจารณาอาจารย

ผูสอน และฝายจัดตารางสอนแจงผลการจัดตารางสอนใหอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชาทราบ 

-     การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารยผูสอนในหลักสูตร 

        หลักสูตรจัดทําแบบประเมินผลการสอนของอาจารยและแบบประเมินการทวนสอบของ

นักศึกษา 

1.1.2.2 ภาระงานที่เก่ียวของกับหลักสูตร 

-     การจัดโครงการพัฒนานกัศึกษา 

        หลักสูตรประชุมกอนปงบประมาณเพื่อจัดทําโครงการใหกับนักศึกษาทุกชั้นปในหลักสูตร 

- การกํากับติดตามมคอ.3 และมคอ.5 

        หลักสูตรมอบหมายใหอาจารยผูรับผิดชอบสอนในรายวิชาตางๆ สงมคอ.3 ใหหลักสูตร
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

ตรวจสอบกอนทําการอัพโหลดลงในเวปไซตของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรจะมีแบบฟอรมแจง

รายละเอียดตางๆ จากการตรวจ รวมท้ังจุดท่ีอาจารยตองปรับเปลี่ยนแกไข 

- การกํากับติดตามมคอ.7 

        หลักสูตรจัดประชุมประเมินผลการดําเนินงานทุกปการศึกษาเพื่อประเมินผลระบบและกลไก

ของทุกองคประกอบ เพื่อนํามาใชในการเขียนมคอ.7  

1.2 ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย 

        หลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร ในดาน

การขอดํารงตําแหนงทางวิชาการหรือการเขารวมอบรมและสัมมนา โดยดําเนินการทําแผนพัฒนา

อาจารยประจําหลักสูตรโดยใหอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนวางแผนพัฒนาตนเอง ทั้งเรื่องแผนการ

ศึกษาตอ และการขอยื่นตําแหนงทางวิชาการ  

1.3 หลักสูตรกํากับ ติดตามผลการดําเนินงาน 

        ประธานหลักสูตรกํากับ ติดตามผลการดําเนินงานที่กําหนดไวในแผนบริหารอาจารยรวมท้ัง

แผนพัฒนาอาจารยทุกสิ้นภาคการศึกษา 

1.4 ประเมินผลระบบการบริหารอาจารย 

        หลักสูตรจัดประชุมเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน รวมทั้งประเมินระบบและกลไกในการ

บริหารอาจารยประจําหลักสูตร  

2. การดําเนินการตามระบบและกลไกในการบริหารอาจารย มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. การวางแผนอัตรากําลัง  

ปการศึกษา 2560 หลักสูตรจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ระยะ คือ รายป ราย 5 ป (พ.ศ.2560 – 

พ.ศ.2564) และราย 10 ป (พ.ศ.2560 – พ.ศ.2569) และมีการทบทวนแผนเปนประจําทุกป เพื่อให

หลักสูตรมีอัตรากําลังที่เพียงพออยูเสมอ และการดําเนินงานในหลักสูตรเปนไปอยางตอเนื่อง  

2. การกําหนดหนาที่และภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 

        ปการศึกษา 2560 หลักสูตรประชุมเพื่อสํารวจและวเิคราะหภาระงานที่ตองดําเนนิการภายใน

หลักสูตรกอนเปดภาคการศึกษา เพี่อจัดทําแผนบริหารอาจารยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

*ภาระงานดานการเรียนการสอน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

 

ภาระงานดานการเรียนการสอน อาจารยผูรับผิดชอบ 

การจัดตารางสอน อ.พัชราวดี อักษรพิมพ 

การติดตามและประเมินผลการสอน

ของอาจารยผูสอนในหลักสูตร 

อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

อ.อมรรัตน จิรันดร 

 

การจัดตารางสอน มอบหมายให อ.พัชราวดี อักษรพิมพ ประสานงานกับโปรแกรมวิชา

ภาษาตางประเทศในการดูแลดานรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละภาคการศึกษา โดยการจัดทําแบบสาํรวจ

ความตองการในการสอนรายวชิาตางๆ ใหกับอาจารยประจาํหลักสูตรและอาจารยผูสอนในหลักสูตร โดย

พิจารณาจากเกณฑตอไปนี้ 

1. คุณวุฒิ ประสบการณ ความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

2. คะแนนประเมินการสอนและความคิดเห็นของนักศึกษา หากอาจารยผูสอนมีคะแนน

ประเมินต่ํากวา 3.5จะไมรับพิจารณาใหสอนในรายวิชาของหลักสูตร 

3. เกณฑภาระงานของมหาวิทยาลัย ในกรณีท่ีเปนผูบริหารหรือประธานโปรแกรมวิชาสอน

อยางนอย 9 คาบตอสัปดาห สวนอาจารยอ่ืนๆ สอนอยางนอย 15 คาบตอสัปดาห ซึ่งมีทั้งวิชาเอก 

และหมวดวิชาการศึกษาท่ัวไป 

4. ผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับรายวิชา  

5. ความซ้ําซอนของกลุมนักศึกษา โดยกําหนดใหอาจารยผูสอนแตละทานสามารถสอน

นักศึกษากลุมเดียวกันได ไมเกิน 3 รายวิชาในปการศึกษาน้ันๆ  

        จากนั้นอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรแจงผลการพิจารณาผูสอนประจํารายวิชาใหอาจารยทุก

ทานทราบเพื่อจัดทํา มคอ.3 เสนออาจารยประจําหลักสูตรพิจารณากอนเปดภาคเรียน 

      - การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารยผูสอนในหลักสูตร มอบหมายให อ.ฑิตฐิตา 

สินรักษา และ อ.อมรรัตน จิรันดร เปนผูดําเนินการ โดยการจัดทําแบบประเมินผลการสอนของอาจารย

และแบบประเมินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

*ภาระงานท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตร 

ภาระงานที่เกี่ยวของกับหลักสูตร           อาจารยผูรับผิดชอบ 

ผูดูแลและบริหารภาพรวมท้ังหมดของ

หลักสูตร 

อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

การพัฒนานักศึกษา อ.อมรรัตน จิรันดร 

ดร.สลิลา วงศกระจาง 

การกํากับติดตาม มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 

และ มคอ.6 

อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

อ.พัชราวดี อักษรพิมพ 

อ.อุรารัตน ปานรอด 

การกํากับติดตาม มคอ.7 อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

อ.อมรรัตน จิรันดร 

งานวิจัย อ.อุรารัตน ปานรอด 

      

      - อ.ฑิตฐิตา สินรักษา ดูแลและบริหารภาพรวมทั้งหมดของหลักสูตร โดยกํากับติดตามการ

ดําเนินงานทุกข้ันตอนของหลักสูตร 

      - อ.อมรรัตน จิรันดร และ ดร.สลิลา วงศกระจาง ดูแลการพัฒนานักศึกษา โดยกํากบัติดตาม

โครงการและกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

      - อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.พัชราวดี อักษรพิมพ และ อ.อุรารัตน ปานรอด กํากับติดตาม การ

จัดทํา และการอัพโหลด มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 และ มคอ.6 ลงในระบบออนไลนของมหาวิทยาลัย 

- อ.ฑิตฐิตา สินรักษา และ อ.อมรรัตน จิรันดร วางแผนการจัดทํา กํากับติดตามหลักฐาน ใน

การทํา มคอ.7  

- อ.อุรารัตน ปานรอด ดูแลงานวิจัย โดยการใหคําปรึกษาดานการทําวิจัย ประชาสัมพันธ

แหลงทุนวิจัย ดําเนินการขอทุนวิจัย รวมท้ังผลักดันและรวมมือขอทุนวิจัย 

3. วางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย 

หลักสูตรประชุมเพื่อทําแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตรโดยใหอาจารยประจาํหลักสูตร

ทุกคนวางแผนพัฒนาตนเอง ท้ังเรื่องแผนการศึกษาตอ และการขอยื่นตําแหนงทางวิชาการ ผลักดัน
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ใหอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมอบรมและสัมมนา 

3. การประเมินและทบทวนระบบการบริหารอาจารย 

         ปการศึกษา 2560 หลักสูตรจัดประชุมเพื่อประเมินและทบทวนระบบการบริหารอาจารยในดาน

นโยบายและแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร พบวาระบบที่วางไวมีประสิทธิภาพตอคุณภาพของ

อาจารยประจําหลักสูตรแลว แตหลักสูตรตองกํากับติดตามใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรดําเนินการตาม

แผนพัฒนาตนเองแบบรายป ใหเกิดเปนรูปธรรมตามขอมูลที่ระบุไว 

- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

1. ระบบและกลไกการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปการศึกษา 2558 และ2559  พบวา

หลักสูตรภาษาอังกฤษมีแผนการสงเสริมและพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตรท่ีเปนระบบ แตยังคงขาด

ระบบเพื่อสงเสริมอาจารยในการทําวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการ  

        ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงไดประชุมหลักสูตร เพื่อประเมินระบบและกลไก

ในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย และไดมีการปรับเปล่ียนระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย โดย

การเพิ่มระบบในการสงเสริมอาจารยในการทําวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการอยางเปนรูปธรรม

และตอเนื่อง ดังนี้ 

4.1-4 รายงานการ

ประชุม เรื่องการ

ประเมินผลการ

ดํ า เนิ น ง า น ป

การศึกษา 2560 

4.1.11 แบบเสนอ

โครงการวิจัย 

4.1-12 คําสั่งการ

เปนวิทยากร 

4.1-13 รายงาน

จํ า น ว น แ ล ะ

รายชื่ออาจารยที่

ไดรับการพัฒนา

ทางวิชาการในแต

ละปการศึกษา 

4.1-14 คําสั่งการ

เขารวมโครงการ

พั ฒ น า ท า ง

วิชาการ 

4.1-15 รายงาน

จํ า น ว น แ ล ะ

รายชื่ออาจารยที่

เป นวิทยากรใน
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ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  

 

2. การดําเนินการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  

หลักสูตรไดดําเนินการประชุมและวางเปาหมายของระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

ดังน้ี 

2.1 สํารวจแผนพัฒนาตนเอง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจัดทําแผนพัฒนาตนเองเพื่อสํารวจความตองการของ

อาจารยในการพัฒนาตนเองในดานการศึกษาตอในระดับปริญญาเอกและการเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการ หลักสูตรจึงติดตามและผลักดันใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรดําเนินการตามแผนพัฒนา

ตนเองท่ีไดแจงไวกับคณะ 

2.2 จัดสรรงบประมาณ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจัดสรรงบประมาณสําหรับอาจารยทุกคนในคณะคนละ 

10,000 บาท เพื่อใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเขารวมการอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู

ก า ร บ ริ ก า ร

วิชาการ 

 

กระบวนการ

1. ประชุมทําแบบพัฒนาตนเอง

2. จัดสรรงบประมาณ

3. สงเสริมการพัฒนาตนเอง

4. สงเสริมในการทาํวิจัยและการทาํผลงานทางวิชาการ

5. ประเมินผลระบบการสงเสริมและพัฒนา
อาจารย

ผูดําเนินงาน

คณะ, หลักสูตร

คณะ

หลักสูตร

หลักสูตร

หลักสูตร
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ความสามารถทางวิชาการเปนประจําทุกป  

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ลําดับ กิจกรรมที่จดัหรือเข รวม ชื่อ – สกุล การนําไปใช 

(การเรียนการสอน/วจิัย) 

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“เทคนิคการเขียนขอเสนอ

โครงการ เพื่อขอรับทุนวิจัยคร้ัง

ที่ 2: กิจกรรมที่ 3 สถติิเบื้องตน

สําหรับการทําวิจัย  

1. ดร.สลิลา  วงศกระจาง   

2. น.ส.พชัราวด ีอักษรพิมพ  

3. น.ส.อมรรัตน จิรันดร 

4. น.ส.ฑิตฐิตา สินรักษา      

5. นางอุรารัตน ปานรอด       

ไดความรูในการวิเคราะห

ขอมลูเพ่ือทําวิจัย 

 

 

2 งานอบรมในหัวขอ 

“Motivating Young Adults 

to Speak With Blended 

Learning”  

1. ดร.สลิลา  วงศกระจาง   

2. น.ส.พชัราวด ีอักษรพิมพ  

3. น.ส.อมรรัตน จิรันดร 

4. น.ส.ฑิตฐิตา สินรักษา      

5. นางอุรารัตน ปานรอด       

ไดแนวคิดในการใช

เทคโนโลยีกับการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษ 

3 คายพัฒนาผลงานทางวิชาการ  1. ดร.สลิลา  วงศกระจาง   

2. น.ส.พชัราวด ีอักษรพิมพ  

3. น.ส.อมรรัตน จิรันดร 

4. น.ส.ฑิตฐิตา สินรักษา      

ไดแนวคิดในการทํา

ผลงานทางวิชาการ 

4 โครงการพัฒนาครูพี่เลี้ยงและ

อาจารยนิเทศการสอนนสิิต

ฝกสอนวิชาภาษาอังกฤษ คร้ังท่ี 

3 หัวขอ “สัทศาสตรปฏิบัต ิเพ่ือ

การสอนการออกเสียง

ภาษาอังกฤษทีถู่กตอง”  

1. ดร.สลลิา  วงศกระจาง 

2. น.ส.พัชราวด ี   อักษรพิมพ     

3. นางสาวอมรรัตน    จิรันดร       

ไดแนวคิดในการการสอน

การออกเสียง

ภาษาอังกฤษ 

5 การประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ

(Thammasat University 

International ELT 

Conference) ในหัวขอ“ELT in 

the Digital Age” 

1. ดร.สลลิา  วงศกระจาง 

2. นางสาวพัชราวด ี อักษรพิมพ   

3. นางสาวอมรรัตน   จิรันดร       

ไดแนวคิดในการทํา

วิจัยและใหคําปรึกษา

นักศึกษาในวิชา 

Independent Study 
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6 การประชุมวิชาการระดับชาติ

ดานการเรียนรูเชิงบูรณาการกับ

การทํางาน ประจําป 2561 

“The 2nd  Work Integrated 

Learning National 

Conference : Employability 

and Engagement” (WIL 

Conference #2)  

1. ดร.สลิลา  วงศกระจาง   

2. น.ส.พชัราวด ีอักษรพิมพ  

3. น.ส.อมรรัตน จิรันดร 

 

ไดแนวคิดในการ

พัฒนาสหกิจศึกษา 

7 โครงการภาษาพาเพลิน  1. ดร.สลิลา  วงศกระจาง   

2. น.ส.พชัราวด ีอักษรพิมพ  

3. น.ส.อมรรัตน จิรันดร 

ไดแนวคิดในการเร่ิมเรียน

ภาษาอังกฤษโดยการมอง

จากสิ่งแวดลอม 

8 โครงการอบรม “เทคนิคการ

สอนในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือ

พัฒนาผูนาํทางการสอน 

(Teaching Leadership 

2018)”  

1. น.ส.ฑิตฐติา สินรักษา 

2. นางอุรารัตน  ปานรอด     

  

ไดแนวคิดในการใช

เทคโนโลยีกับการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษ 

9 โครงการฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการสหกิจศึกษา

หลักสูตรคณาจารยนิเทศสห

กิจศึกษารุนที่ 8  

ดร.สลลิา  วงศกระจาง ไดแนวคิดในการ

พัฒนาสหกิจศึกษา 

10 กิจกรรมทางวิชาการเนื่องใน

โอกาสวันสถาปนามหาวิทยาลัย

ครบรอบ 39 ป แหงการ

สถาปนา

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช  

ดร.สลลิา  วงศกระจาง ไดแนวคิดในการเขียน

ผลงานทางวิชาการ 

11 สัมมนาวชิาการในโครงการ 

Education ICT Forum 2018 

ภายใตแนวคิดTransforming 

Higher Education to Serve 

With Digital Economy and 

Society  

ดร.สลลิา วงศกระจาง   ไดแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนโดยมุงเนน

การเรียนการสอนในยคุ

ไทยแลนด 4.0 
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12 สัมมนานานาชาต ิหัวขอ Roles 

of Facilitators in Language 

Classrooms  

นางอุรารัตน  ปานรอด     ใชเปนแนวทางเก่ียวกับ

บทบาทของผูสอนใน

หองเรียนภาษาอังกฤษ 

13 การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการสห

กิจศึกษา หลักสตูร “การจัดสห

กิจศึ ษานานาชาต”ิ รุนท่ี 6   

นางอุรารัตน  ปานรอด     นําความรูที่ไดไปเปน

แนวทางเพื่อผลักดันหรือ

เร่ิมตนใหเกิดสหกิจศึกษา

นานาชาตอิยางเปน

รูปธรรมในมหาวิทยาลัย

ของตนเอง 

14 โครงการประกวดผลงาน

นักศึกษาสหกิจศึกษา ระดับ

เครือขาย  

นางอุรารัตน  ปาน อด     ไดขอมลูเพิ่มเติมเก่ียวกับ

การเตรียมตัวและ

รายละเอียดอื่น ๆ ซึ่ง

เก่ียวของกับการจัดสหกิจ

นานาชาตขิองนักศึกษา

สหกิจนานาชาต ิ
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นางอุรารัตน  ปานรอด     1. เพ่ิมพูนทักษะใน

ฐานะผูนําเสนอ

ผลงานวิจัยระดับ

นานาชาต ิ

2. มีมุมมองที่

หลากหลายและเพ่ิม

มิติในการทําวิจัยอัน

จะนําไปสูการ

พัฒนาการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษ 

 

2.3 สงเสริมการพัฒนาตนเอง 

หลักสูตรมอบหมายให อ.อุรารัตน ปานรอด กํากับ ดูแล และประชาสัมพันธขอมูล  การ

อบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการตางๆใหอาจารยประจําหลักสูตรทราบ 

2.4 สงเสริมการทําวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการ 

หลักสูตรมอบหมายให ดร.สลิลา วงศกระจาง และ อ.อุรารัตน ปานรอด เปนพี่เลี้ยงในการให
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

คําปรึกษาดานการทําวิจัย โดยประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย และการดําเนินการขอทุนวิจัย รวมท้ัง

ผลักดันและรวมมือขอทุนวิจัย 

สวนการเขาสูผลงานวิชาการ หลักสูตรมอบหมายให อ.ฑิตฐิตา สินรักษา ติดตามความ

คืบหนาในการดําเนินการ 

2.5 ประเมินผลระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

        หลักสูตรจัดประชุมเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน รวมทั้งประเมินระบบและกลไกในการ

สงเสริมและพัฒนาอาจารย  

 

3. การประเมินและทบทวนเรื่องระบบและกลไกในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

         ปการศึกษา 2560 หลักสูตรภาษาอังกฤษประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการสงเสริมและ

พัฒนาอาจารย พบวาระบบที่วางไวนั้นสงเสริมการเขารวมการอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู

ความสามารถทางวิชาการ การทําวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการ แตยังขาดการสงเสริมและพัฒนา

อาจารยในดานการเขียนบทความทางวิชาการ และการทําวิจัยในชั้นเรียน  

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 4.2       คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงชี้ การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ

เพียงพอ โดยทําใหอาจารยมีความรู ความเชี ่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการและ 

ม ีป ระสบการณ ที ่เหมาะสมก ับ การผล ิตบ ัณ ฑ ิต  อ ันส ะท อนจากว ุฒ ิก ารศ ึกษ า  

ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง

ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้น้ีจะประกอบดวย 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร 

 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันหลักสูตรจึงควรมีอาจารยที่คุณวุฒิทางการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร

น้ันๆ 

เกณฑการประเมินแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

 

     หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

     หลักสูตรระดับปริญญาโท   

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 

หมายเหตุ :  

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิ

อื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน 1 คน ไดแก 

ลําดับ ชื่อ-สกุล 

1 ดร.สลิลา วงศกระจาง 
 

โดยแสดงวิธีการคํานวณดังนี้ 

ว ิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก = 1 

 

 

 
 

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรทั้งหมด = 5 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรท่ีมีคุณวุฒิ 

ปริญญาเอก = 20 
 

 รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรท่ีมีคุณวุฒิ 

ปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม = 20 
 

4.2-1 รายงานการประเมินรอย

ละของอาจารยประจําหลักสูตร

ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่

มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

บรรล ุ

   

4.2.2  รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที ่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง 

เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 

 

100 =  

รอยละ 20 × 

× 5  

= 5 คะแนน  
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เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

 หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดบัปรญิญาโท  

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 5 คน ดํารงตําแหนงทางวิชาการ จํานวน 0 คน ไดแก   

 

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการ 

  
  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรทั้งหมด     

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรท่ี

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

   0 คะแนน  รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรท่ี

ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจํ า

หลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

ไมบรรล ุ

 

× 100 = รอยละ 0 

× 5 = 
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4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้นเพื่อแสดงให

เห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่องเปนผลงานท่ีมีคุณคาสมควรสงเสริมใหมีการ

เผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัย

หรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  หรือเปนผลงาน

วิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจาง

ใหดําเนินการ  ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว รวมท้ังงานสรางสรรคตางๆ  โดยมีวิธีการคิดดังนี ้

 

เกณฑการประเมนิ   

หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5  = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

หลักสูตรระดับปริญญาโท  

คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5  = รอยละ 40 ขึ้นไป 

หมายเหตุ** พิจารณาจากผลงานของอาจารยประจาํหลักสูตรที่มีรายชื่อ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษานั้น โดยไมตอง

นําระยะเวลาในการประจาํหลักสูตรมาพิจารณา  

 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร ท้ังหมด จํานวน 2 เรื่อง  

คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

หลักสูตร เทากับ รอยละ 16  คะแนนท่ีไดเทากับ 4 คะแนน โดยแสดงวิธีการคํานวณ 

ดังน้ี 

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ  

 0.8  

 

 
  

 5     

 

4.2-2  บ ท ความ วิช าก ารข อ ง

อาจารยประจําหลักสูตร 

 

 

 

 100 x = รอยละ 16 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตร 

   4 คะแนน  รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตรที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5 
 

 

 

 

 

 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ  

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

ขอมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 

ชื่อ-สกุล

อาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ

สมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวิชาการระดับชาติ 

 

0.20    

2. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ

สมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยู

ในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวา

ดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทาง

วิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอ

สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ

ให ทราบเป นการท่ั วไป และแจ งให 

ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต

0.40 อ.อุรารัตน 

ปานรอด 

 

Urarat 

Parnrod 

หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ 

 

คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

 

1. Learning 

Strategies by 

EFL Students 

with Different 

Learning Styles: 

Implication for 

Learning and 

Teaching (ICLEI 

2017) 

 

2.Relationships 

between 

x 
5 = 
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ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 

ชื่อ-สกุล

อาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

วันท่ีออกประกาศ Students’ 

Learning Style 

and Their 

Academic 

Achievement for 

English Courses 

(ICLICE 2018) 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40    

3. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ

สมบูรณ ท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.60    

4. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ

สมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ

นานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา

วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบัน

นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน

ประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให 

ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่

ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือ

ตีพิ มพ ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

0.80    

5. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ

สมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ

นานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับ

นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วา

1.00    
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ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 

ชื่อ-สกุล

อาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

ดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทาง

วิชาการ พ.ศ.2556  

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 1.00    

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ไดรับการ

ประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทาง

วิชาการแลว 

1.00    

- ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกร

ระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

1.00  

 

  

- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว  ที่

คนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

1.00    

- ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ไดรับ

การประเมินผานเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว 

1.00    

- ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผาน

การพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมิน

ตําแหน งทางวิชาการ แต ไม ไดนํ ามา

ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

1.00    

คุณภาพงานสรางสรรค  

6. 

- งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะ

ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ งหรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส Online      

0.20    

7. 
- งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรใน

ระดับสถาบัน 

0.40    

8. 
- งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาต ิ

0.60    

 

9. 
- งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรใน

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.80    

10. 
- งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรใน

ระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

1.00    
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ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 

ชื่อ-สกุล

อาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

11. 
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

    

12. 
จํานวนนักวิจัยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

    

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน  โดย 

มบุีคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 

หลักฐานอางอิงประกอบดวย : 

หมาย 

เลข 

ชื่อ-สกุล ชื่อผลงาน แหลงตีพิมพ/เผยแพร 

วัน-เดือน-ป 

สถานที่ 

คา

น้ําหนัก 

4.2.3-0-1 Urarat 

Parnrod  

Learning Strategies 

by EFL Students 

with Different 

Learning Styles: 

Implication for 

Learning and 

Teaching 

 

Proceeding of The International Conference 

on Language, Education, and Innovation 2017 

(ICLEI 2017) 

28-29 August, 2017 

Kuala Lumpur, Malaysia 

 

http://proceedings.icsai.org/8iclei/index.html 

(page 4) 

0.4 

4.2.3-0-2 Urarat 

Parnrod  

Relationships 

between Students’ 

Learning Style and 

Their Academic 

Achievement for 

English Courses 

 

Proceedings of the 9th International 

Conference on Language, Innovation, Culture 

& Education 2018 (ICLICE 2018) 

24-25 February, 2018 

Bangkok, Thailand 

 

http://proceedings.icsai.org/9iclice/index.html 

(page 5) 

0.4 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.3 ผลงานวิ ชาการของ

อาจารยประจําหลักสูตร 

รอยละ 8 

2 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 16 

4 คะแนน 

บรรล ุ

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2 คุณภาพอาจารย 2 คะแนน 0 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 4.3        ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ(O) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยใหมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการ

บริหารหลักสูตร ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานในประเด็นดังตอไปนี้ 

- การคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย  

เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

ราย งาน ผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น

ดํ าเนิ น งานใน

บางเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ าเนิ น งาน

ครบทุ ก เรื่ อ งต าม

คําอธิบายในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ รื่ อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในบางเรื่อง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุ ก เรื่อ งตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงานครบ

ทุกเรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี ้

- มี แน ว โน ม ผลก าร

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ น ในสถาบั น ก ลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงานที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรมีผลการดําเนินงานผลท่ีเกิดกับอาจารย มีรายละเอียดดังนี ้

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นตอไปนี้ 

- อัตราการคงอยูของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีอาจารยประจําหลักสูตร

จํานวน 5 ทาน ซึ่งอาจารยมีความเพียงพอตอสัดสวนจํานวนนักศึกษาที่ใชสําหรับการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งมีการจัดทํา

แบบสํารวจแนวโนมอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตรตั้งแตปการศึกษา 

2558-2560 อัตราการคงอยู รอยละ 100 แมวาจะมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจํา

หลักสูตรอยูบาง แตเปนการเปลี่ยนแปลงเพื่อแกไขขอจํากัดและเพื่อการบริหาร

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนและเกิดความตอเน่ืองตลอดปการศึกษา ดังนี้ 

ลําดับ ปการศึกษา 2558 ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

1 นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

2 นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

3 นางสาวพัชราวดี 

อักษรพิมพ 

นางสาวพัชราวดี 

อักษรพิมพ 

นางสาวพัชราวดี 

อักษรพิมพ 

4 นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

นางอุรารัตน  

ปานรอด 

5 นางสาวศุภรวินท  

ปรุงเสริม 

นางสาวศุภรวินท  

ปรุงเสริม 

ดร.สลิลา  

วงศกระจาง 

รอยละอัตรา

การคงอยู 

 

100 

 

100 

 

100 

หมายเหตุ** อัตราคงอยูของอาจารยใหพิจารณาจากรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรวามีการ

เปลี่ยนแปลงในแตละป ตั้งแตหลักสูตรใหม/ปรับปรุง ที่ไดรับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภาพ

มหาวิทยาลัยใหเปดดําเนินการ 

 

 

 

4.3-1 รายงานจํานวนอาจารย

ประจําหลักสูตร 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีการประชุมคณะกรรมการ

ประจําหลักสูตรเพื่อหารือดานการบริหารจัดการหลักสูตร โดยอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการ

ประชุมมากกวา รอยละ 80 ทุกครั้ง ทําใหการหารือการจัดการเรียนการสอน การกําหนดผูสอน               

การติดตามการจัดทํามคอ. มีการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอ               

การบริหารจัดการหลักสูตร ในประเด็น การดําเนินงานตามหนาที่ การจัดทํามคอ.3 - 7 ตลอดจนการ

จั ดการเรี ยนการสอน การกํ าหนดผู สอน มี ค าคะแนนเฉลี่ ยการประเมิ นแต ละ 

ปการศึกษา ดังนี้ 

ปการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 

2558 4.40 เพิ่มขึ้น 

2559 4.44 เพิ่มขึ้น 

2560 4.85 เพิ่มขึ้น 

หมายเหตุ** ความพึงพอใจของอาจารยใหพิจารณาความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 5 คน ที่

ไดทําหนาที่ประจําหลักสูตร เปนการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอกระบวนการ

ท่ีไดดําเนินการใหกับอาจารยตามกิจกรรมตางๆ  

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 40 

 

หมวดที่  3 นักศึกษาและบัณฑิต 
1.ขอมูลนักศึกษาที่รับเขา/จํานวนนักศึกษาคงอยู 

 

2. ปจจัย/ที่มีผลตอจํานวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา 

 สําหรับนักศึกษารหัส60 ปจจัยหลักเกิดจากนักศึกษามารายงานตัวและชาํระเงินลงทะเบียนเรียน แตเมื่อ

ถึงเวลาเปดเทอมไมปรากฏตัว 

 เนื่องจากปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเปดเทอมเดือนมิถุนายน ในขณะท่ีมหาวิทยาลัย

อ่ืนๆเปดเดือนสิงหาคม ดังนั้นจึงมีนักศึกษาบางสวนลาออกเพื่อไปเรียนที่มหาวิทยาลัยอ่ืนในเดือน

สิงหาคม 

 คาครองชีพที่สูง เพราะนักศึกษาสวนมากมาจากครอบครัวที่ฐานะลาํบาก ประกอบกับไมสามารถขอกูยืม

กองทุนกยศ.ได จึงจําเปนตองลาออก 

 นักศึกษาคนพบตนเองวาไมเหมาะกับการเรียนระบบมหาวิทยาลัย และเหมาะกับการเรียนสายอาชีพหรือ

สอบเปนทหาร ตํารวจ ที่จะกอใหเกิดรายไดกับครอบครัวในระหวางเรียนจึงเลือกเรียนในดานดังกลาว 

 นักศึกษาพนสภาพเนื่องจากผลการเรียนไมถึงเกณฑที่กําหนด 

 

3. จํานวนและรอยละนักศึกษาที่สอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป 

(ความหมายของสอบผานตามแผนคือ นักศึกษายังคงมีสถานะเปนนักศึกษาในปการศึกษานั้น โดยเริ่มตนจาก 

ปการศึกษาท่ีใชหลักสูตร) 

 

 

ปการศึกษาที่รับเขา 
จํานวนนักศึกษา

ที่รับเขา 
  จํานวนนักศกึษาคงอยู (คน) 

2556 2557 2558 2559 2560 

2556 50 46 35 35 28 7 

2557 58 - 46 43 39 39 

2558 59 - - 52 50 48 

2559 60 - - - 52 49 

2560 56 - - - - 40 

รวม 289 46 81 130 169 183 
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4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักศึกษาในแตละปการศึกษา 

    สัดสวนของนักศึกษาที่สอบผานตามแผนกําหนดการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจํานวน

นักศึกษาทั้งหมดของรุนในปท่ีผานมา 

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนตอชั้นปที่ 2 รอยละ 71.42 

นักศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนตอชั้นปที่ 3 รอยละ 94.2 

นักศึกษาชั้นปที ่3 ที่เรียนตอชั้นปที่ 4 รอยละ 92.3 
 

5.จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในปที่รายงาน(เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน) 28 คน 

5.1 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษากอนกําหนดเวลาของหลักสูตร     0  คน 

5.2 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร   28 คน 

5.3 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลักสูตร     0 คน 
 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 

6.1 รอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรอยละ 60.8 

คํานวณจากขอ 5.2 และจํานวนนักศึกษาท้ังหมดที่รับเขาในรุนนั้น 

6.2 ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจัยหลักหรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

รายงานขอสังเกตปจจัยในการสําเร็จการศึกษา 

1) นักศึกษาพนสภาพเนื่องจากผลการเรียนไมถึงเกณฑที่กําหนด 

2) นักศึกษามีปญหาดานการเงิน จึงจําเปนตองลาออก 

 

ชั้นปที่ 
จํานวนนักศึกษา (คน) 

2556 2557 2558 2559 2560 

1 46 46 52 52 40 

2 35 43 50 49 - 

3 35 39 48 - - 

4 28 39 - - - 

รวม 179 167 150 101 40 

รอยละของนักศึกษาที่สอบ

ผานตามแผนกําหนด

การศึกษา 

60.8 82.6 92.3 94.2 

 

71.42 
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องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งคือนักศึกษาระบบประกันคุณภาพนักศึกษา

ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตรซึ่งตองเปนระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษา

ท่ีมีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษาและการสงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความ

พรอมทางการเรียนและมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆเพื่อใหนักศึกษามีความรู ความสามารถตามหลักสูตร 

มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และสําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองค

ความรูได 

 ทักษะที่จําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลักไดแก(1) 

กลุมวิชาหลัก (core subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการ

เรียนรูและนวัตกรรม (learning and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี 

(information, media and technology skills) 

 ทักษะสําคัญที่คนสวนใหญใหความสําคัญมากคือ 

 1. กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา 

(criticalthinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (innovation and creativity) (3) 

การสื่อสารและความรวมมือกัน (communication and collaboration) 

 2. กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology skills)

ประกอบดวยการรูสารสนเทศ (information literacy) การรูสื่อ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy) 

 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถใน

การปรับตัวและยืดหยุน (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรูไดดวยตนเอง (initiative 

and self-direction) ปฏิสัมพันธทางสังคมและขามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความ

รับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอ

สังคม (leadership and social responsibility) 

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษาเริ่มดําเนินการตั้งแตระบบการ

รับนักศึกษาการสงเสริมและพัฒนานักศึกษาและผลลัพธที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใตการดําเนินการดังกลาวใหพิจารณา

จากตัวบงช้ีดังตอไปนี้ 

 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบงชี้ คุณสมบัติของนักศึกษาที ่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื ้นฐานของความสําเร็จ 

แตละหลักสูตรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจําเปนตองมีการกําหนด

คุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร  การกําหนดเกณฑท่ีใช

ในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่กําหนด

ในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษา

ที่มีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียน

เพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนดในการรายงาน

การดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอย

ใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

- การรับนักศึกษา              - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก ารนํ า ระบ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า รป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนํ าระบบ

กล ไก ไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระเมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ ดี 

โดยมี หลั กฐานเชิ ง

ประจักษ ยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

การเปนแนวปฏิบัติที่ดี

ไดชัดเจน 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 44 

 

ผลการดําเนินงาน  

อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การรับนักศึกษา 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการรับนักศึกษาท่ีไดดําเนินการตั้งแตปการศึกษา 2558 

และปการศึกษา 2559 มาทบทวนและปรับปรุงการดําเนินการในปการศึกษา 2560 

     ปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดมีการดําเนินงานตามระบบและกลไกที่วางไว

อยางตอเน่ือง และทางหลักสูตรไดมีการประชุมทบทวนผลที่เกิดขึ้น พบวา การรับ

นักศึกษาท่ีผานมา ปการศึกษา 2558 นักศึกษาท่ีไดผานกระบวนการสอบคัดเลือก

ของหลักสูตรที่ผานมา หลายคนยังขาดคุณลักษณะในเรื่องของการกลาแสดงออก ซึ่ง

ถือเปนคุณลักษณะพื้นฐานตอการใชภาษาอังกฤษในอนาคต และนักศึกษาที่มี

ความสามารถพิเศษในดานตางๆ เชน การแสดง ดานกีฬา เปนตน ดังนั้นปการศึกษา 

2559 การคัดเลือกนักศึกษาจึงมีการกําหนดคุณสมบัติดานดังกลาวเพิ่มขึ้น และได

นักศึกษาท่ีมีความสามารถท่ีหลากหลายตรงตามความตองการของหลักสูตรแต

อยางไรก็ตามนักศึกษาปการศึกษา 2559มีความแตกตางกันในดานพื้นฐาน

ความสามารถภาษาอังกฤษ จากเหตุผลดังกลาวหลักสูตรไดทบทวนระบบและกลไก

การรับนักศึกษา และกําหนดเกณฑคุณสมบัติของผูเขารับการศึกษา ป2560 ทุกคน

ตองมีเกรดเฉลี่ยกลุมทักษะทางภาษาอังกฤษไมต่ํากวา 2.5ตามท่ีระบุไวใน มคอ. 2 

เพื่อเปนการคัดกรองนักศึกษาที่มีความสามารถในระดับใกลเคียงกัน 

ปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การรับนักศึกษา ดังน้ี 

เปาหมายเชิงปริมาณ 

- รับนักศึกษาตามจํานวนที่ระบุใน มคอ.2 50 คน หรือมากกวาไมเกิน 10%

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

เปาหมายเชิงคุณภาพ 

- คุณสมบัติของผูเขาศึกษาทุกคน ตองเปนผูมีเกรดเฉลี่ยกลุมทักษะทาง

ภาษาอังกฤษไมต่ํากวา 2.5 

จากที่กลาวมาท้ังหมด หลักสูตรจึงไดมีการดําเนินการในเรื่องของการรับนักศึกษา 

ในปการศึกษา 2560 ดังตอไปน้ี 

 

 

3.1-1 แผนรับนักศึกษา 

3.1-2 มคอ.2 

รายละเอียดของหลักสูตร 

3.1-3 ประกาศการรับ

สมัครนักศึกษาประจาํป

การศึกษา 2560 

3.1-4 รายงานการ

ประชุมเกี่ยวกับ

หลักเกณฑ ขั้นตอน ใน

การพิจารณาคัดเลือก

นักศึกษาเขาศึกษาตอ

ประจําปการศึกษา 2560 

3.1-.5 คําสั่งแตงต้ัง

อาจารยเพื่อสอบ

สัมภาษณนักศึกษา 

3.1-6 ใบรายงานสรุปผล

การรับนักศึกษาประจาํป

การศึกษา 2560 

3.1-7 ตารางแสดง

รายวชิาเตรียมปรับ

พื้นฐาน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

1. ระบบและกลไกการรับนักศึกษาปการศึกษา 2560 

     หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการดําเนินงานในป

การศึกษาที่ผานมา ทําใหในปการศึกษา 2560 หลักสูตรยังคงใชระบบและกลไกการ

รับนักศึกษาตอเนื่องจากปท่ีผานมา ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               รูประบบและกลไกการรับนักศึกษา 

เริ่มตน 
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รอบท่ีสอง คัดเลือก
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3. การดําเนินงานรับนักศึกษา ปการศึกษา 2560 

   หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไก ดังน้ี 

        หลักสูตรไดประชุมวางแผนและทบทวนกลไกการรับนักศึกษา พบวาควรรับ

นักศึกษาตามแผนที่กําหนดไวใน มคอ.2 หลักสูตรจึงกําหนดจํานวนรับนักศึกษา 50 

คน แบงเปนนักศึกษา 2 ประเภทตามรอบการคัดเลือก ไดแก 1) รอบคัดเลือกตรง 

จํานวน 35คนและ 2) รอบกลุมภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฎเขตภูมิศาสตรภาคใต  

จํานวน 15 คน และหลักสูตรกําหนดคุณสมบัติผูเขารับการศึกษาดังน้ี 

1. สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาและมี

เกรดเฉลี่ยกลุมทักษะทางภาษาอังกฤษไมต่ํากวา 2.5 

2. มีคุณสมบัติอ่ืนครบถวนตามขอบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

หลักสูตรดําเนินการสงแผนการรับนักศึกษา 2560 ใหกับ สนส.เพื่อเตรียมประกาศ

รับสมัคร 

การรับนักศึกษาแบงเปน 2 ประเภท ดังตอไปนี้ 

1. การรับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง 

     มหาวิทยาลัยดําเนินการรับสมัครนักศึกษากลุมคัดเลือกโดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

การรับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง จะแบงตามประเภทไดดังน้ี 

1. ดานกีฬา (ไมกําหนดเกรดเฉลี่ย) 

2. โควตาโรงเรียน(ไมกําหนดเกรดเฉลี่ย) 

3. ดานคุณธรรม จริยธรรม(ไมกําหนดเกรดเฉลี่ย) 

4. ดานบําเพ็ญประโยชน (ไมกําหนดเกรดเฉลี่ย) 

5. ดานศิลปะ(ไมกําหนดเกรดเฉลี่ย) 

6. ดานเรียนด(ีผูสมัครตองมี GPA 4 ภาคการศึกษา ไมนอยกวา 2.00) 

รับสมคัรทางเว็บไซต์ 

สอบข้อเขียน 

สอบสมัภาษณ์ 

รายงานตวั 
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โดยหลักสูตรภาษาอังกฤษประสงคนักศึกษารอบคัดเลือกตรงดังนี้ 

กีฬา โควตา 

โรงเรียน 

คุณธรรม 

จริยธรรม 

บําเพ็ญ 

ประโยชน 

ศิลปะ เรียนด ี

2 2 1 - - 30 

 

หลังจากมหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สัมภาษณ หลักสูตรประชุมกําหนด

อาจารยท่ีเปนกรรมการสอบสัมภาษณ โดยพิจารณาจากอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 2 ทานไดแก อาจารยฑิตฐิตา สินรักษา และอาจารยอมรรัตน จิรันดร 

     ในสวนของเกณฑการสัมภาษณ หลักสูตรไดกําหนดเกณฑในการสัมภาษณ

นักศึกษา โดยพิจารณาจากเกรดเฉลี่ยเฉพาะวิชาอังกฤษ 2.50 ขึ้นไป และกําหนด

เกณฑคะแนนการสัมภาษณแบงเปน 4 ดาน ไดแก  

       1. ทักษะดานภาษา 30 % โดยสังเกตจากการตอบคําถามเปนภาษาอังกฤษ 

จากการทดสอบอานเน้ือเรื่อง แปลความหมาย และการอธิบายไวยากรณ 

       2. ทักษะในการแกปญหา 20 % โดยสังเกตจากการตอบคําถามที่ เปน

สถานการณที่ไมคาดคิด  

       3. บุคลิกภาพ  20 % โดยเนน ความมั่นใจในตนเอง กลาแสดงออก มี

ปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืนและเพิ่มเติมในดานความสามารถดานอ่ืนๆที่นอกเหนือจาก

ภาษาอังกฤษเชน การแสดง การรํา การเลนกีฬา 

       4. เจตคติตอวิชาชีพ 30% โดยการสอบถามอาชีพท่ีตองการทําในอนาคต และ

การพัฒนาตนเองใหเหมาะสมกับอาชีพน้ัน 

     เม่ือสอบสัมภาษณเรียบรอย กรรมการสอบสัมภาษณรวมคะแนนนักศึกษาที่มี

คะแนนเกิน 60 % ถือวาผานการสัมภาษณและจัดลําดับคะแนนสัมภาษณจากมาก

ที่สุดไปหานอยท่ีสุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยประกาศผลผูมีสิทธิ์เขาเรียน 

 

     2. การรับนักศึกษาภาคีมหาวิทยาลัยราช ภัฏเขตภูมิศาสตรภาคใต ( 5 

สถาบัน) 

     มหาวิทยาลัยดําเนินการรับสมัครนักศึกษากลุมภาคีโดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
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มหาวิทยาลัยดําเนินการรับสมัครและสอบขอเขียนนักศึกษากลุมภาคีฯ หลังจากนั้น

จะมีการประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สัมภาษณ จากนั้น หลักสูตรไดประชุมกําหนด

อาจารยที่เปนกรรมการสัมภาษณ โดยพิจารณาจากอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 2

ทานไดแก อาจารยพัชราวดี อักษรพิมพ และอาจารยอมรรัตน จิรันดร 

     ในสวนของเกณฑการสัมภาษณ  หลักสูตรกําหนดเกณฑในการสัมภาษณ

นักศึกษา โดยใชเกณฑเดียวกับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง นั่นคือ 

       1. ทักษะดานภาษา 30 % โดยสังเกตจากการตอบโตเปนภาษาอังกฤษ และ

จากการทดสอบอานเน้ือเรื่อง แปลความหมาย และการอธิบายไวยากรณ 

       2. ทักษะในการแกปญหา 20 % โดยสังเกตจากการตอบคําถามที่ เปน

สถานการณที่ไมคาดคิด  

       3. บุคลิกภาพ  20 % โดยเนน ความมั่นใจในตนเอง กลาแสดงออก มี

ปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอื่นโดยประเมินจากการสอบถามกิจกรรมที่นักศึกษาเขารวม เชน 

Speech contest ประสบการณแขงขันทักษะภาษาอังกฤษ ประสบการณเปน

นักเรียนแลกเปลี่ยนตางประเทศ และความสามารถพิเศษดานอ่ืน เชน การแสดง 

การรํา การเลนดนตรี หรือการเลนกีฬา 

       4. เจตคติตอวิชาชีพ 30% โดยการสอบถามอาชีพท่ีตองการทําในอนาคต และ

การพัฒนาตนเองใหเหมาะสมกับอาชีพน้ัน 

     เม่ือสอบสัมภาษณเรียบรอย กรรมการสอบสัมภาษณรวมคะแนนซึ่งตองเปน

นักศึกษาท่ีมีคะแนนเกิน 60 % และจัดลําดับคะแนนสัมภาษณจากมากที่สุดไปหา

นอยท่ีสุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยประกาศผลผูมีสิทธิ์เขาเรียน 

 

 

 

รับสมคัรด้วยตนเอง 

สอบข้อเขียน 

สอบสมัภาษณ์ 

รายงานตวั 
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        จากการดําเนินงานการรับนักศึกษา2560 ทางหลักสูตรประเมินผลที่เกิดขึ้น

และสรุปผลการรับนักศึกษาทั้ง 3 รอบ ดังนี ้

     1. การรับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง 35คน มีผูผานการสัมภาษณและยืนยันสิทธิ์ 

22 คนดังนั้นจึงตองเพิ่มจํานวนนักศึกษารอบกลุมภาคีฯ 

     2. การรับนักศึกษารอบกลุมภาคีฯ(รอบ 1)15 คน จําเปนตองขยายจํานวนเปน 

28 คน จํานวนนักศึกษารอบคัดเลือกภาคีมีผูผานการสัมภาษณและยืนยันสิทธิ์ 20 

คน ซึ่งยังไมเปนไปตามเปาหมาย 

    3. การรับนักศึกษารอบกลุมภาคีฯ(รอบ 2) จะเปนการยื่นความจํานงนักศึกษาไม

ผานการสอบขอเขียน อาจารยประจําหลักสูตรเปนผูสัมภาษณนักศึกษา เปาหมาย

ของหลักสูตรคือ8 คน มีผูผานการสัมภาษณและยืนยันสิทธิ์ 14 คน ซึ่งเปนไปตาม

นโยบายของมหาวิทยาลัยที่ตองการใหรับนักศึกษาเพิ่ม 10% จากแผนรับที่กําหนด 

    4. สรุปรวมจํานวนนักศึกษารายงานตัวจํานวน 3 รอบ คือ 56 คน  

 

3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการรับนักศึกษา ปการศึกษา 2560 

        หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 

2560  ที่ผานมา เพื่อจะทบทวนวาระบบและกลไกที่ไดปรับใชขึ้นนั้นมีผลเปน

อยางไร โดยมีการนําผลการประเมินการดําเนินงานมาเปนสวนสําคัญในการทบทวน

ระบบและกลไกดังกลาว พบวา ตรงตามเปาหมายเชิงปริมาณที่หลักสูตรวางไว 50 

คน ตามแผนการรับมคอ.2 และเปนการขานรับนโยบายของมหาวิทยาลัยท่ีตองการ

ใหรับนักศึกษาเพิ่ม 10% จากแผนรับท่ีกําหนด นอกจากนี้เปาหมายในเชิงคุณภาพ 

คือ คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษา ท่ีตองมีเกรดเฉลี่ยกลุมทักษะทางภาษาอังกฤษ

ไมต่ํากวา 2.5 เปนไปตามเปาหมายที่วางไว เพราะเกณฑในการสัมภาษณนักศึกษา 

หากมีผลการเรียนไมเปนดังที่กําหนดจะไมมีสิทธิ์เขารับการสัมภาษณ 

       แตสิ่งที่ตองดําเนินการใหเกิดขึ้นในปการศึกษาถัดไป นั่นคือ เมื่อเทียบสัดสวน

การรับนักศึกษาประเภทคัดเลือกตรง และประเภทนักศึกษากลุมภาคี ตั้งแตป

การศึกษา 2559 -2560  พบวาแนวโนมของนักศึกษาที่จะลาออก หรือยืนยันสิทธิ์

แตไมปรากฏตัวเมื่อเปดภาคการศึกษาคือ ประเภทคัดเลือกตรง ดังนั้นปการศึกษา 

2561 หากมหาวิทยาลัยยังคงใชรูปแบบการรับนักศึกษาในระบบเดิม หลักสูตรตอง

กําหนดสัดสวนนักศึกษากลุมภาคีใหมีจํานวนมากกวารอบคัดเลือกตรง เพื่อใหอัตรา

คงอยูของนักศึกษาปที่ 1อยูในระดับสูง อีกทั้งหลักสูตรควรรวม Roadshow กับ
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มหาวิทยาลัยหรือคณะ ไปตามโรงเรียนมัธยมศึกษาเพื่อประชาสัมพันธในกรณีท่ี

หลักสูตรตองการรับนักศึกษาในรอบคัดเลือกตรงประเภทโควตาโรงเรียน และเรียนดี 

เปนการพบปะกับผูเรียนโดยตรง เพื่อกระตุนใหผูเรียนสนใจหลักสูตรภาษาอังกฤษ

ทั้งหมดน้ีเปนแนวทางใหหลักสูตรตองดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาท่ีไดดําเนินการ

ตั้งแตปการศึกษา 2558 และปการศึกษา 2559 มาทบทวนและปรับปรุงการ

ดําเนินการในปการศึกษา 2560 

         ปการศึกษา 2558 หลักสูตรเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษารวมกับคณะฯ 

และมหาวิทยาลัย โดยจัดโครงการเรียนปรับพื้นฐาน ซึ่งมหาวิทยาลัยมีนโยบายให

หลักสูตรเตรียมพรอมนักศึกษา โดยจัดตามความตองการของหลักสูตร  โดยมี

ระยะเวลา 10 วัน จากนั้นหลักสูตรจึงไดประชุมทบทวนวางแผนรูปแบบการสอน

และคัดเลือกเนื้อหาท่ีจะใชเพื่อการปรับพื้นฐาน ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 ประเด็น

หลัก ไดแก  1. ความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษที่สัมพันธกับรายวิชาในหลักสูตร และ 2. 

แนะนําการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นจากการทดสอบกอนและหลังเรียน

มีความแตกตางกัน โดยมีผลทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

         ปการศึกษา 2559 หลักสูตรทบทวนระบบและกลไกและดําเนินการโครงการ

เรียนปรับพื้นฐาน โดยแบงเปน 3 ประเด็นหลักดังนี้  

1. ความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษที่สัมพันธกับรายวิชาในหลักสูตร 

2. แนะนําการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย เชน วิธีการลงทะเบียนเรียน แผนการเรียน

ตลอดหลักสูตร  

3. ความรูพื้นฐานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

          ปการศึกษา 2560 หลักสูตรประชุมทบทวนระบบและกลไก พบวาสามารถ

ระบบใชระบบและกลไกไดตอเน่ืองจากปการศึกษา 2559 แตควรปรับปรุงการวาง

แผนการจัดรูปแบบกิจกรรมการเตรียมความพรอมของนักศึกษาใหสอดคลองกับการ

เรียนในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบ Active learning และการใชเทคโนโลยีเพื่อ

แสวงหาความรูอยางถูกตอง เพื่อเตรียมความพรอมใหผูเรียนในระดับอุดมศึกษา 
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    หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ป

การศึกษา 2560 ดังน้ี 

- ผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูที่ไดรับจากการเรียนปรับพื้นฐานกับ

รายวิชาท่ีเรียนในปการศึกษา 2560 

 

1. ระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ปการศึกษา 2560 

 
 

รูประบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 

2. การดําเนินงานการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ปการศึกษา 2560 

     หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

ผานการจัดกิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก  การปรับพื้นฐานความรูนักศึกษา และการ

ปฐมนิเทศและการประชุมผูปกครอง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

กําหนดการจัด

เริ่มตน 

วางแผนรูปแบบการ

จัดกิจกรรม 

ดําเนินการจัดกิจกรรม 

ประเมินผลการจัด

กิจกรรม 

สรุปผลและทบทวน

ระบบและกลไก 

สิ้นสดุ 

มหาวิทยาลยั/คณะ 

ผูรับผดิชอ

หลักสตูร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 
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กิจกรรมท่ี 1 การปรับพื้นฐานความรูนักศึกษา  

     คณะฯ แจงรายละเอียดการเรียนปรับพื้นฐาน ระหวางวันท่ี 15-19 พฤษภาคม 

2560 รวมจํานวน 5 วัน โดยใหหลักสูตรเปนผูกําหนดเนื้อหาที่จะใชประกอบการ

เรียนปรับพื้นฐาน อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประชุมรวมกับอาจารยประจํา

หลักสูตรเพื่อกําหนดเนื้อหาท่ีใชประกอบการเรียนปรับพื้นฐาน โดยทบทวนเนื้อหาท่ี

ใชในการเตรียมความพรอมปการศึกษา 2559 พบวาเน้ือหาท่ีเกี่ยวของกับรายวิชา

ภาษาอังกฤษมีความหลากหลายและไมไดรอยเรียงเนื้อหาใหมีความเชื่อมโยงกัน จึง

ทําใหผูเรียนไมไดตระหนักถึงความรูที่ไดจากการเตรียมพรอมกับรายวิชาที่ตองเรียน

เม่ือเปดภาคการศึกษาและไมไดเตรียมผูเรียนโดยใชกระบวนการ Active learning 

ดังน้ันปการศึกษา 2560 หลักสูตรเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 2 ประเด็นหลัก

ดังน้ี 

            1. ความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษและเทคนิคการเรียนภาษาอังกฤษ  

 

     โดยวิธีการสอนจะเนนรูปแบบ Task based learning เปนการเรียนรูผาน

ชิ้นงาน ที่ตองใชความรูในแตละดานเชื่อมโยงกัน เริ่มตนจากนักศึกษาจะเรียนรู

เทคนิคการเรียนภาษาอังกฤษผานการใชเทคโนโลยี เชน เว็บไซตสําหรับแปล

การปรบัความรูพื้นฐาน

ภาษาอังกฤษ 2559 

การปรบัความรูพื้นฐาน

ภาษาอังกฤษ 2560 

1. English structure 1. How to learn English through 

technology 

2. English  ronunciation  2. English reading strategies 

   Using dictionary 

3. Using  ictionary  3. Summary writing in English 

4.English reading 

strate ies 

4. How to form the questions  

5. Presentation skills  5. Presentation skills 
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ความหมายนอกเหนือจาก Google Translate, เว็บไซตตรวจสอบการออกเสียง

ภาษาอังกฤษที่ถูกตอง, เว็บไซตสําหรับตรวจสอบรูปแบบการเขียนประโยค เปนตน 

หลังจากน้ันผูเรียนจะไดรับการฝกทักษะการอาน การเขียน และเทคนิคการนําเสนอ 

ผานชิ้นงานที่กําหนดให ซึ่งจะนําไปสูการนําเสนอผลงานที่เปนการบูรณาการความรู

ทุกอยางจากกระบวนการสอนที่ มีความเชื่อมโยงกัน การจัดการเรียนการสอน

ดังกลาวเปนการจําลองเทคนิคการเรียนท่ีเหมาะสมกับการเรียนการสอนใน

ระดับอุดมศึกษา  
     2. แนะนําการใชชีวิต มีหัวขอ ดังนี้ 

เน้ือหา 

ละลายพฤติกรรม 

“รูจักฉัน รูจักเธอ รูจักเรา” 

เรียนรูการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย 

แผนการเรียน วิธีการลงทะเบียน 

การเปน Digital citizen 

การใช Social media อยางสรางสรรค 

มารยาททางสังคม 

วิธีการติดตอสื่อสารกับผูใหญ 

Career path 

บนเสนทางสายอาชีพเด็กเอกภาษาอังกฤษ 

 

เมื่อหลักสูตรไดมีการวางแผนรูปแบบกิจกรรมเปนที่เรียบรอยแลว หลักสูตรจึงได

ดําเนินการสอนปรับพื้นฐานตามแนวทางที่วางไวในชวงเวลาที่กําหนด จากน้ันจึงได

ประเมินผลการเรียนปรับพื้นฐาน ซึ่งมีวิธีการประเมินผล ดังนี้  

            1. ประเมินผลความรูภาษาอังกฤษโดยใชแบบทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน  

            2. ประเมินผลสะทอนกลับ (Self-Reflection) ที่ผู เรียนไดรับจากทุก

หัวขอท่ีเรียนปรับพื้นฐานผานการเขียนผลสะทอนกลับ โดยมีรูปแบบดังนี้ 
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แบบสรุปประเด็นสําคัญการเรยีนปรับพื้นฐานหลักสูตรภาษาอังกฤษ 2560 

ชื่อหัวขอ__________________ 
 

สรุปสาระสาํคัญ 
 

หัวขอนี้มีประโยชนตอนักศึกษาอยางไร พรอมเหตุผลอธิบายประกอบ 
 

ขอเสนอแนะสําหรับหัวขอน้ี 
 

 

ในปการศึกษาถัดไปควรมีหัวขอน้ีอีกหรือไม กรุณาใสเคร่ืองหมาย  

                             ควรมี    ไมควรมี 

 

กิจกรรมที่ 2 ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุมผูปกครอง 

มหาวิทยาลัยกําหนดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุมผูปกครอง โดย

แบงความรับผิดชอบไดดังตอไปน้ี  

ช่ือโครงการ สาระสาํคัญ ผูรับผิดชอบ 

ปฐมนิเทศนักศึกษาระดับ

มหาวิทยาลัย 

- รูจักหนวยงานตางๆใน

มหาวิทยาลัยท่ีเกี่ยวของ

กับการเรียนตลอด 4 ป 

เชน สนส. กองพัฒนา

นักศึกษา สํ านักวิทยา

บริการ ศูนยภาษา 

- เกณฑการรีไทร มส ขส 

คืออะไร 

- การกูยืม กยศ. 

-ป ร ะ กั น แ ล ะ สิ ท ธิ

ประโยชนของผูเรียน 

 

สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

กองพัฒนานักศึกษา 
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ปฐมนิเทศระดับคณะฯ - การเปนนักศึกษาในยุค 

4.0 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

การประชุมผูปกครอง -ผูปกครองทราบระเบียบ

และคาใชจายตลอดการ

เรียน 4 ป และมีโอกาส

ไดพบกับอาจารยท่ี

ปรึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

หลักสูตร 

ชอเสลาสัมพันธ -นักศึกษาใหมไดทําความ

รู จั ก กั น  ผ า น ก า รทํ า

กิจกรรมคายรับนอง 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

       หลักสูตรมีสวนในการประชุมผูปกครอง โดยมีผูรับผิดชอบหลักคือ อาจารย

อมรรัตน   จิรันดร อาจารยที่ปรึกษาปการศึกษา 2560 ซึ่งรูปแบบของการประชุม

ผูปกครองจะแบงเปน 2 ชวง คือ ชวงเชาหลักสูตรจะพบกับนักศึกษา หลักสูตร

เตรียมรุนพี่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการแบงเวลาระหวางการเรียนและการทํากิจกรรม 

มีรุนพี่แนะนํากิจกรรมโครงการตางๆ ท่ีผานมาวาไดรับการพัฒนาในดานใดบางผาน

วีดีทัศน รุนพี่แนะนําเทคนิคการเรียนในแตละวิชา วิธีการเตรียมตัวเพื่อการเรียนใน

แตละชั้นป สําหรับชวงบายหลักสูตรไดพบผูปกครองทําใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูล

ระหวางอาจารยท่ีปรึกษาและผูปกครอง เชน เบอรโทรติดตอ และประวัติของ

นักศึกษา นอกจากน้ียังมีการนําเสนอผลงานและโครงการตางๆที่ทําเพื่อพัฒนา

นักศึกษาเพื่อใหผูปกครองเกิดความมั่นใจในศักยภาพของหลักสูตรดานการดูแล

นักศึกษา 
 

3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

ปการศึกษา 2560 

     หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 

2560 ท่ีผานมาผลการประเมินที่เกิดข้ึน พบวา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

            1. การเรียนปรับพื้นฐานในดานความรูภาษาอังกฤษ โดยใชแบบทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียนพบวา การประเมินผลในระยะสั้นที่เห็นไดชัดเจน คือ 

คะแนนสอบหลังเรียนสูงขึ้น นอกจากนี้หลักสูตรไดมีการติดตามผลในระยะยาว โดย

วิเคราะหจากขอมูล 2 ลักษณะคือ 1. การสอบถามจากผูสอนในรายวิชาท่ีนักศึกษา

ตองนําความรู ท่ีไดรับจากการเรียนปรับพื้นฐานไปใชในวิชาดังกลาว เชน วิชา

โครงสรางภาษาอังกฤษเบ้ืองตน และวิชากลวิธีการอานภาษาอังกฤษ โดยผูสอน

สะทอนภาพใหหลักสูตรเห็นวา การปรับพื้นฐานเปนสวนชวยเบื้องตนใหนักศึกษา

เขาใจภาพรวมของวิชาที่เรียนและสามารถอธิบายเน้ือหาท่ีสอดคลองระหวางสิ่งท่ี

เรียนในชวงปรับพื้นฐานกับบทเรียนในวิชาได 2. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษา จากวิชาโครงสรางภาษาอังกฤษเบื้องตน พบวา 

ทักษะหลัก คําอธิบายทักษะ คะแนนประเมิน 

ทักษะทางปญญา มีกระบวนการคิด การตั้ง

คําถาม การแสวงหา

คําตอบ 

4.33 

ทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และ

การใชเทคโนโลย ี

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการสืบคนและใช

เทคโนโลยีในการ

นําเสนอขอมูลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.52 

 

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา กลวิธีการอานภาษาอังกฤษ 

ทักษะหลัก คําอธิบายทักษะ คะแนนประเมิน 

ความรู กลวิธีท่ีจําเปนสาํหรับ

การอาน ความรูพื้นฐาน

ภาษากับการอาน 

4.60 

ทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และ

การใชเทคโนโลย ี

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการสืบคนและใช

เทคโนโลยีในการ

นําเสนอขอมูลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.52 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
  

สรุปไดวา เปนไปตามเปาหมายที่หลักสูตรวางไว คือผูเรียนสามารถประยุกตใช

ความรูจากการเรียนปรับพื้นฐานกับรายวิชาที่เรียนปการศึกษา 2560 

2. ผลการแนะนําการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษาปการศึกษา

2560 ไมมีปญหาในการลงทะเบียนและสามารถวางแผนการเรียนของตนเองศึกษา 

นอกจากนี้พบวา รายละเอียดท่ีหลักสูตรพยายามสอดแทรกใหกับนักศึกษา เชน การ

ติดตอทางโทรศัพทกับอาจารย หรือการเขียนขอความไวที่โตะอาจารย นักศึกษา

สามารถประยุกตใชความรูได   

        หลักสูตรทบทวนระบบและไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ป

การศึกษา 2560 พบวาระบบและกลไกมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม หลักสูตรไดรับ

คําแนะนําจากนักศึกษาวาควรมีการเพิ่มเติมบางประเด็นในการเรียนปรับพื้นฐาน

หรือมีการขยายเวลาในการเรียนเรื่องนั้นๆ เชน ดานทักษะการฟง การออกเสียง 

ดานทักษะการเขียน การตั้งคําถาม และดานทักษะการนําเสนอ ซึ่งเปนขอมูลให

หลักสูตรนําไปพัฒนาปรับปรุงในปการศึกษา 2561 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอม

ทางการเรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมี

ความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอยในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการ

พัฒนาความรู ความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั ้งกิจกรรมในหอง เรียนและนอก

หองเรียน  มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสํานึกสาธารณะ  มีการวางระบบการ

ดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกัน

หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ี

หลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการ

เรียนรูที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหได

มาตรฐานสากล ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือ

แสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

-การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จาํเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ผลการดาํเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบันตาม

รายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

     หลักสูตรทบทวนระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก

นักศึกษาที่ไดดําเนินการตั้งแตปการศึกษา 2558 ปการศึกษา 2559  เพื่อปรับปรุงการดําเนินการในป

การศึกษา 2560 

     หลักสูตรไดมีการดําเนินงานตามระบบและกลไกท่ีวางไวอยางตอเน่ือง และทางหลักสูตรไดมีการ

ประชุมทบทวนผลที่เกิดขึ้น พบวา หลักสูตรควรเพิ่มขอมูลในการเขาพบอาจารยที่ปรึกษาใหนักศึกษา

ไดทราบ เชน การติดตารางสอนของอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งแสดงตารางเวลา (Office Hours) ของ

อาจารยที่ปรึกษาทุกทานบริเวณหนาหองพัก และแจงผาน Facebook กลุม  

     

 หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา

ปริญญาตรี ปการศึกษา 2560 ดังน้ี 

- ผูเรียนสามารถรับคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจาก

ชองทางที่หลากหลาย เชน Facebook และ Line  

- นักศึกษามีความพอใจตอการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตในระดับมาก 

 

     1. ระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา ป

การศึกษา 2560 

 

3.2-1 รูปที่โพสต

ใ น  Facebook 

ก ลุ ม  แ ส ด ง 

ต า ร า ง เว ล า 

(Office Hours) 

ข อ งอ า จ า ร ย

ปรึกษา 

3.2-2 รู ป ก า ร

สนทนา/ปรึกษา

ระหวางนักศึกษา

กั บ อ า จ า ร ย

ป รึ ก ษ า ท า ง

ชองทางตางๆ  
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รูประบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ 

และแนะแนวแกนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

สิ้นสดุ 

หลักสตูร 

สรรหา/คัดเลือก

อาจารยที่ปรึกษา 

เริ่มตน 

เสนอชือ่อาจารยท่ีปรึกษา 

หลักสตูร 

ผูรับผดิชอบ 

หลักสตูร 

กองพัฒนานักศึกษา 

หลักสูตร 

แตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษา 

อาจารยท่ีปรึกษา 

เขารวมอบรม 

อาจารยท่ีปรึกษา 

ใหคําปรึกษา 

สรุปผลการให

คําปรึกษา 

ประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษา 

สรุปผลและทบทวน

ระบบและกลไก 

หลักสูตร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 
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2. การดําเนินงานการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา ป

การศึกษา 2560 

    หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    หลักสูตรประชุมเพื่อคัดเลือกอาจารยที่ปรึกษา โดยคัดเลือกจากอาจารยที่มีประสบการณใน

การเปนอาจารยที่ปรึกษา อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนักศึกษาเอกภาษาอังกฤษ ซึ่งผลจาก

การประชุม ไดมีความเห็นชอบให อาจารยอมรรัตน จิรันดร เปนอาจารยท่ีปรึกษาของนักศึกษาในป

การศึกษา 2560 สําหรับนักศึกษาในชั้นปอ่ืน ยังคงเปนอาจารยท่ีปรึกษาทานเดิมในการทําหนาท่ี

เพื่อใหเกิดความตอเน่ืองในการดูแลนักศึกษากลุมเดิมตอจากปที่ผานมา จากน้ันหลักสูตรไดสงรายชื่อ

ของอาจารยอมรรัตน จิรันดร ไปยังมหาวิทยาลัยออกคําสั่งแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษา และอาจารย

อมรรัตน จิรันดร ไดเขารวมโครงการอบรมอาจารยท่ีปรึกษาซึ่งจัดโดยกองพัฒนานักศึกษา เพื่อให

อาจารยที่ปรึกษาเขาใจระบบการดูแลนักศึกษา 

     นอกจากนี้ หลักสูตรไดเชิญอาจารยท่ีปรึกษาทุกชั้นปเขารวมประชุมในชวงกอนเปดภาคเรียน

เพื่อแลกเปลี่ยนวิธีการดูแลนักศึกษาและเปนการใหขอมูลกับอาจารยท่ีปรึกษาใหม โดยหลักสูตร

กําหนดบทบาทอาจารยที่ปรึกษา ดังน้ี 

       1. อาจารยที่ปรึกษาดูแลใหคําปรึกษาเรื่องการลงทะเบียนเรียน โดยเฉพาะอาจารยท่ี

ปรึกษาช้ันปท่ี 1 เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปล่ียนระบบการลงทะเบียนใหม อาจารยที่ปรึกษาตองศึกษา

แผนการเรียนและแนะนําวิธีการลงทะเบียน พรอมท้ังติดตามผลการลงทะเบียนของนักศึกษา 

2. อาจารยที่ปรึกษากําหนดชองทางในการติดตอสื่อสาร และเก็บประวัติขอมูลของนักศึกษา 

เชน ผาน Facebook กลุมหรือ Facebook หลักสูตร หรือกําหนดวันที่นักศึกษาสามารถพบไดในแต

ละสัปดาห โดยอาจารยตองแสดงคาบโฮมรูมเปนลายลักษณอักษรใหนักศึกษาทราบ เชน การตกลง

กับนักศึกษาตั้งแตกอนลงทะเบียนเพื่อกําหนดวันที่ทุกคนวางตรงกันใหเปนวันโฮมรูมและแจงผาน

Facebook กลุม 
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3. อาจารยที่ปรึกษาดูแลใหคําปรึกษาดานการเรียน การใชชีวิตในสังคม และการใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัย ตลอดจนการชวยเหลือเมื่อนักศึกษามีขอรองเรียนตางๆ ซึ่งอาจารยท่ีปรึกษาควรจัดโฮม

รูม อยางนอยสัปดาหละ 1 ครั้ง ตามกําหนดของมหาวิทยาลัย และกําหนดเวลาใหนักศึกษาเขาพบ

เพื่อรับคําปรึกษาเปนรายบุคคลอยางนอย สัปดาหละ 1 ชั่วโมงโดยอาจารยตองแสดงตารางเวลาเปน

ลายลักษณอักษรใหนักศึกษาทราบ 

4. อาจารยที่ปรึกษาดําเนินการใหคําปรึกษานักศึกษา ตามบทบาทหนาท่ีที่หลักสูตรกําหนด  

5. หลักสูตรติดตามผลการใหคําปรึกษาของอาจารยแตละชั้นป ซึ่งผลการใหคําปรึกษามี

ความแตกตางกัน โดยประเมินจากแบบบันทึกการใหคําปรึกษาท่ีอาจารยเขียน และจากชองทางอ่ืนท่ี

นักศึกษาติดตออาจารย เชน Facebook พบวานักศึกษานิยมใชสื่อออนไลนเปนชองทางหลักในการ

ขอคําปรึกษา เพราะสะดวกในการติดตอ อยางไรก็ตาม อาจารยท่ีปรึกษาควรกําชับเรื่องมารยาท

ทางการติดตอผานสื่อออนไลนของนักศึกษาควบคูกันไปดวย นอกจากน้ีหลักสูตรจะมีการเรียกประชุม

นักศึกษาทุกชั้นป เพื่อพูดคุยรับฟงคําเสนอแนะหรือสิ่งที่นักศึกษาตองการใหหลักสูตรดูแล ท้ังภาค

เรียนที่ 1 และภาคเรียนท่ี 2 เพื่อเปนการเพิ่มชองทางในการดูแลนักศึกษาโดยอาจารยประจํา

หลักสูตร นอกจากนี้ อาจารยประจําหลักสูตรมีการสุมถามนักศึกษาแตละชั้นปถึงชีวิตความเปนอยู 

การเรียนในแตละวิชาเพื่อเปนขอมูลในการแนะนํา หรือชวยเหลือนักศึกษาได เชน ความสัมพันธ

ระหวางอาจารยชาวตางชาติกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ซึ่งตองปรับตัวทั้งระหวางอาจารยและนักศึกษา 

โดยอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยที่ปรึกษาเปนผูประสานความสัมพันธและรวมกันแกไข

ปญหา 

     ในชวงปลายปการศึกษา หลักสูตรไดทําการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาตอการให

คําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาในแตละชั้นป ซึ่งไดผลการประเมินของนักศึกษาแตละหอง ดังนี้ 

            1. นักศึกษาชั้นปที่ 1 604302 มีความกังวลในเรื่องการปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมใหม และ

การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้นักศึกษาบางสวนขอคําปรึกษาดานการเรียน เชนการเรียนหมด

วิชาศึกษาทั่วไปในหมวดที่ตนเองไมถนัด และการบริหารเวลาระหวางการเรียนและการทํากิจกรรม  

2. นักศึกษาชั้นปที่ 2 594302 นักศึกษาบางสวนขอคําปรึกษาในดานการวางแผนการเรียน 

และเทคนิคการเรียนเนื่องจากเริ่มเขาสูการเรียนวิชาเอก นอกจากนี้อาจารยท่ีปรึกษาตองจัดแผนการ

เรียนใหกับนักศึกษาท่ีอยูในภาวะวิกฤติดานผลการเรียน  
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3. นักศึกษาชั้นปท่ี 3 584302 นักศึกษาขอคําปรึกษาในดานเทคนิคการเรียน ปญหาสวนตัว 

และภาวะวิกฤติดานผลการเรียน ซึ่งในดานภาวะวิกฤติดานผลการเรียน อาจารยที่ปรึกษาตองปรับ

แผนการเรียน และติดตามผลการเรียนของนักศึกษาคนน้ันๆ เปนระยะๆ เพื่อชวยใหพนจากภาวะ

วิกฤติท่ีเสี่ยงตอการรีไทร 

4. นักศึกษาชั้นปที่ 4 574302 นักศึกษาสวนมากเปนกังวลเรื่องการออกฝกประสบการณ

วิชาชีพ เชนการคัดเลือกสถานที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพ และการทําวิจัยในวิชาศึกษาเอกเทศ 

ดังนั้น อาจารยที่ปรึกษาจึงใหคําแนะนําเพิ่มเติมในเรื่องดังกลาว 

          สําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนของนักศึกษาน้ัน ในปท่ีผานมา หลักสูตรกําหนดแนว

ทางการจัดการเรื่องเรียนจากนักศึกษา ดังนี้ 

     1. หลักสูตรกําหนดชองทางในการแจงขอรองเรียนผาน 4 วิธีการคือ 

1.1 ผานเพจหลักสูตรใน Facebook 

1.2 ผานอาจารยท่ีปรึกษา 

1.3 ผานกลองรับขอเสนอแนะของหลักสูตร 

1.4 การประชุมรวมกันของนักศึกษาทั้งหลักสูตร 

2. หากมีการรองเรียน อาจารยประจําหลักสูตรประชุมรวมกันหาทางแกปญหา 

3. อาจารยประจําหลักสูตรแจงผลดําเนินการแกไขปรับปรุงใหนักศึกษาทราบ 

4. อาจารยประจําหลักสูตรสรุปขอรองเรียนท่ีเกิดขึ้นและวิธีการที่ใชเพื่อแกปญหา พรอมทั้ง

ติดตามผลหลังจากจัดการขอรองเรียน 

    ปการศึกษา 2560 นักศึกษาเลือกใชการแจงขอรองเรียนผานอาจารยที่ปรึกษา เปนสวนมาก 

เนือ่งจากมีความใกลชิดกับนักศึกษา ขอรองเรียนท่ีพบเกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมรับนองท่ีอาจทําให

นักศึกษารุนพี่รุนนองมีการกระทบกระท่ังกัน แตอาจารยท่ีปรึกษาแกไขปญหาดวยการเรียกนักศึกษา

ชั้นปที่ 1 และ 2 คุยเปดใจเพ่ือหาทางแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยทั้งสองฝายรับทราบและพรอมแกไข 

          นอกจากน้ี หลักสูตรไดประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใหคําปรึกษา

วิชาการและแนะแนวการใชชีวิต มีผลดังนี้ 

1.ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษา (4.30) 

2. นักศึกษาไดรับคําแนะนําการลงทะเบียนเรียน การกําหนดแผนการเรียนตามหลักสูตร (4.55) 
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3. การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษา 

ทางวิชาการ  (4.42) 

4. อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความสนใจ ติดตามผลการเรียนของนักศึกษา เพื่อชวยใหจบตาม

หลักสูตร (4.58) 

5. อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออ่ืนๆ หรือถายทอดประสบการณอ่ืนๆแกนักศึกษา 

ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ  (4.48) 

โดยภาพรวม นักศึกษามีความพอใจตอการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวการใชชีวิต อยูในระดับ

มาก คือ 4.47 
   

     3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและ

แนะแนวแกนักศึกษา ปการศึกษา 2560 

   หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนระบบและกลไกการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 2560 

พบวา หลักสูตรมีการจัดทําชองทางการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา ดังน้ี 

1. ผานเพจหลักสูตรใน Facebook 

2. ผานอาจารยท่ีปรึกษา 

3. ผานกลองรับขอเสนอแนะของหลักสูตร 

           4. การประชุมรวมกันของนักศึกษาทั้งหลักสูตร 

        เปนชองทางท่ีมีความหลากหลายเพิ่มขึ้น และเปนชองทางที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

เพื่อชวยใหนักศึกษาสามารถติดตอไดสะดวก ตรงตามเปาหมายท่ีหลักสูตรกําหนดไวในดานการเพิ่ม

ชองทางการใหคําปรึกษา และสอดคลองกับคะแนนการประเมินดานชองทางการใหคําปรึกษาท่ีระดับ 

4.3 ซึ่งอยูในระดับมาก 

        นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาภาพรวมดานความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใหคําปรึกษา

วิชาการและแนะแนวการใชชีวิต อยูในระดับมาก (4.47) ซึ่งตรงตามเปาหมายที่หลักสูตรกําหนด  

        อยางไรก็ตาม หลักสูตรควรมีการติดตามกลุมนักศึกษาท่ีมีปญหาดานการเรียน และแกไข

ปญหาดวยการจัดโครงการเชน เพื่อนชวยเพื่อน พี่ชวยนอง นอกเหนือจากการดูแลจากอาจารยท่ี

ปรึกษาเพียงอยางเดียว เพื่อใหนักศึกษาไดแลกเปลี่ยนเทคนิคการเรียน และสงเสริมความสัมพันธ

ระหวางเพื่อน รุนพี่และรุนนอง อีกทั้ง สงเสริมใหนักศึกษาสําเร็จการศึกษาตามแผนท่ีกําหนด ซึ่ง
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ท้ังหมดเปนแนวทางใหหลักสูตรตองดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

           ปการศึกษา 2560 หลักสูตรประชุมทบทวนระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ปการศึกษา 2559 พบวาสามารถนําระบบและกลไกใชไดอยาง

ตอเนื่อง  

         อยางไรก็ตาม การวางแผนการพฒันานักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

หลักสูตรควรนําขอเสนอแนะของนักศึกษาในปการศึกษา 2559 มาเปนเปาหมายในการกําหนดโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีสอดคลองกับการพัฒนา โดยนักศึกษาเสนอวา ควรมีกิจกรรมท่ีใหนักศึกษาท้ัง 4 ชั้นปได

ทํางานรวมกัน และควรสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในการเสนอแนะโครงการเพ่ือการพัฒนานักศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 

 

หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ปการศึกษา 2560 ดังนี้ 

 

- นักศึกษามีสวนรวมในการเสนอแนะกิจกรรม/โครงการที่พัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ท่ี 21 

- โครงการ/กิจกรรมท่ีสามารถทํางานรวมกันไดทั้ง 4 ช้ันป 

     1. ระบบและกลไกการควบคุมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21  ปการศึกษา 2560 
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รูปการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษท่ี 21 

 

2. การดําเนินงานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 

21  ปการศึกษา 2560 

หลักสูตรไดรับแจงงบประมาณ ปการศึกษา 2561 จากคณะ จากน้ันหลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อ

จัดทํางบประมาณใหสอดคลองกับจํานวนงบประมาณที่ไดรับ และใหตอเนื่องจากการจัดโครงการในป

ท่ีผานมา ซ่ึงจากเดิมเปนการประชุมรวมกันเฉพาะอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร แตในปการศึกษาท่ี

สิ้นสดุ 

หลักสูตร 

คณะแจง

งบประมาณ 

เริ่มตน 

วางแผนการจัด

คณะ 

ผูรับผดิชอบ 

หลักสตูร 

หลักสูตร 

มหาวิทยาลยั 

เขียนโครงการเพื่อ

อนุมตัิโครงการ 

ดําเนินการจัด

ประเมินผล

สรุปผลและ

ทบทวนระบบและ

คณะ/หลักสูตร 

หลักสตูร 
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ผานมาน้ัน หลักสูตรประชุมรวมกันกับนักศึกษา เพื่อใหเสนอโครงการที่สอดคลองกับความตองการ

พัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และสามารถทํางานรวมกันไดท้ัง 4 ชั้นป โดยจําแนก

โครงการท่ีนักศึกษาเสนอแนะไดดังน้ี 

1. โครงการเตรียมความพรอมดานการวิจัย ซ่ึงนักศึกษาชั้นป 4 เสนอวาควรมีเพิ่มเติมกอนเรียน

วิชาศึกษาเอกเทศ เพื่อชวยใหเขาใจระบบการทําวิจัย 

2. โครงการเรียนรูนอกสถานท่ี ท่ีเก่ียวของกับรายวิชา เพื่อใหผูเรียนเห็นภาพการทํางานจริง หรือ

มีประสบการณจากการเรียนรูนอกหองเรียน เชน การใชภาษาอังกฤษสําหรับงานทองเที่ยว การใช

ภาษาอังกฤษสําหรับงานบริการโรงแรม  

3. โครงการภาษาอังกฤษสัมพันธ เปนการทํากิจกรรมรวมกันทั้ง 4 ชั้นป เชน กีฬาสัมพันธ 

หลังจากหลักสูตรประชุมรวมกับนักศึกษา จึงไดขอสรุปในการวางแผนการจัดโครงการเพื่อพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. โครงการเพื่อพัฒนากลุมทักษะชีว ิตและอาชีพ ซึ่งสอดคลองกับรายวิชาตางๆ ของหลักสูตร 

ไดแก 

      1.1 โครงการฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษ รายวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาอังกฤษ เปนการเตรียมความพรอมนักศึกษากอนฝกประสบการณจริง ติดตามผลการฝก

ประสบการณ และนําเสนอผลที่ไดจากการฝกประสบการณ โดยแบงเปน 3 กิจกรรม ไดแก 1) 

ปฐมนิเทศนักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพฯ 2) นิเทศนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพฯและ 3) 

สัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชีพฯ 

1 .2  โ ค ร ง ก า ร เ รี ย น รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ สํ า ห รั บ ง า น บ ริ ก า ร โ ร ง แ ร ม  

ในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการโรงแรม ณ โรงแรมหรรษาเจบี หาดใหญ เพื่อใหนักศึกษาได

เรียนรูระบบการทํางานโรงแรมและเรียนรูวิธีการรับประทานอาหารตะวันตก 

1 .3 โ ค ร ง เ ป ด โ ล ก ทั ศ น ก า ร ใ ช ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ใ น ง า น ท อ ง เ ที่ ย ว  

ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ เพื่อใหนักศึกษา

เรียนรูธุรกิจทองเที่ยว และศึกษาการทํางานของบุคลากรที่เก่ียวของกับงานทองเท่ียว 

1.4 โครงการการใชภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ เปนการเชิญผูประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวของกับการ

ใชภาษาอังกฤษ ใหคําแนะนําและเปดมุมมองใหนักศึกษาเขาใจความสัมพันธระหวางการเรียน
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ภาษาอังกฤษและการนําไปใชในการทํางาน 

2. โครงการเพื่อพัฒนาทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ไดแก  

2.1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใชเทคโนโลยีเพื่อทักษะการเรียนภาษาอังกฤษใน

ศตวรรษที่ 21 โดยเนน 2 เรื่องหลักคือ Using Corpora for Language Learning ซึ่งเปนการเตรียม

ความพ รอม ใน ด านการ เขี ยนและ  โครงการ  Effective websites and Applications for 

Language Learning ซึ่ งเปนโครงการแนะนํา website ท่ีชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน

ภาษาอังกฤษ  

     3. โครงการเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม โดยมุงเนนดานการสื่อสารและความ

รวมมือ ไดแก  

3.1 โครงการภาษาอังกฤษจิตอาสา แบงเปนกิจกรรมของนักศึกษาชั้นปที่ 1-3  นักศึกษาป 1 

สอนภาษาอังกฤษใหกับนักเรียนระดับประถมศึกษา บานตันหยงละไน จังหวัดสตูล นักศึกษาชั้นปท่ี 

2 ทํากิจกรรมอาสาดูแลผูสูงอายุ ณ บานพักคนชรา อําเภอหาดใหญนักศึกษาชั้นปที่ 3 กิจกรรมอาสา

ทําความสะอาดและดูแลความเรียบรอยใหกับวัดเขาเกาแสน จังหวัดสงขลา เปนกิจกรรมใหนักศึกษา

ไดฝกการเขาสังคม ชวยเหลือผูอ่ืน และเรียนรูการเปนผูให 

3.2 โครงการภาษาอังกฤษสัมพันธ เพื่อใหนักศึกษาทั้ง 4 ชั้นป ฝกทักษะการฟงและพูด

ภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียน และฝกการทํางานเปนทีม  

3.3 โครงการ International Day เรียนรูวัฒนธรรมนานาชาติ เพื่อใหนักศึกษาใชทักษะ

ภาษาอังกฤษผานบริบทการเรียนวัฒนธรรมนานาชาติ และสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค การ

เรียนรูไดดวยตนเอง ปฎิสัมพันธทางสังคม ความรับผิดชอบ และการสื่อสารเพื่อสรางความรวมมือ 

     4. โครงการที่พัฒนาศักยภาพนักศึกษาตามลักษณะและทักษะที่จําเปนของนักศึกษาแตละชั้น

ป ไดแก 

4.1 นักศึกษาชั้นปท่ี 1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองตน” เปน

การเตรียมความพรอมกอนนักศึกษาจะขึ้นชั้นป 2 กอนจะเริ่มเรียนวิชาการเขียนภาษาอังกฤษ  

4.2 นักศึกษาชั้นปที่ 2 โครงการพัฒนาทักษะการอานภาษาอังกฤษ (Reader’s Gym ดวย

กิจกรรมการอานที่หลากหลาย) เปนการพัฒนาทักษะการอาน และปลูกฝงนิสัยรักการอาน 

4.3 นักศึกษาชั้นปท่ี 3 โครงการพัฒนาทักษะการทําวิจัยดานภาษาอังกฤษ เพื่อเตรียมความ
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พรอมนักศึกษากอนเรียนวิชาการศึกษาเอกเทศ 

4.4 โครงการ English Multi Skilled Contest ประกอบดวยกิจกรรม โครงการ Speech 

contest, singing contest และ spelling bee เปนโครงการท่ีพัฒนานักศึกษาทุกชั้นป เพื่อฝกให

นักศึกษากลาแสดงออก และฝกการใชทักษะภาษาอังกฤษการพูดและการเขียน  

 

     3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสราง

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ปการศึกษา 2560 

   หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 2560 ที่ผานมา 

พบวา การใหนักศึกษามีสวนรวมในการเสนอแนะโครงการเพื่อเสริมสรางศักยภาพของนักศึกษาให

เปนไปตามแนวทางศตวรรษที่ 21 มีผลดีตอการวางแผนการจัดโครงการและกิจกรรมรวมทั้งหลักสูตร

ไดความรวมมือจากนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรมเปนอยางดีเนื่องจากเปนกิจกรรมที่มาจากความ

ตองการของนักศึกษา ตรงตามเปาหมายที่หลักสูตรกําหนดไวในดานการใหนักศึกษาไดมีสวนรวมใน

การนําเสนอ นอกจากนี้ ในปทีผานมาหลักสูตรมีการจัดโครงการที่ผูเรียนทุกชั้นปมีสวนรวมเชน 

โครงการภาษาอังกฤษสัมพันธ โครงการ International Day เรียนรูวัฒนธรรมนานาชาติ และ

โครงการ English Multi Skill Contest ซ่ึงโครงการดังกลาวตรงตามเปาหมายที่หลักสูตรวางไวเพื่อ

สรางความรวมมือใหกับนักศึกษาท้ัง 4 ชั้นป 

    นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาในดานการนําความรูจากโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ไปใชประโยชน 

สามารถสะทอนใหเห็นภาพได 3 วิชาหลัก คือ 1. โครงการ Reader’s gym วิชาการอานเพื่อการ

ตีความ โดยดูผลจากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพบวา 

 

ทักษะ คําอธิบายทักษะ คะแนน 

ความรู ผู เรียนสามารถเชื่อมโยงใจความ

สําคัญและสวนประกอบตางๆขง

เน้ือความท่ีอานได 

4.38 

ระดับมาก 

ทักษะทาง

ปญญา 

ผูเรียนสามารถแยกแยะ วิเคราะห 

ตีความเนื้อเรื่องท่ีอานและประโยชน

4.38 

ระดับมาก 
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ที่ไดรับ 

 

2. โครงการ Using Corpora for Language Learning สําหรับวิชา รูปแบบการเขียนอนุเฉท

ภาษาอังกฤษ  

ทักษะ คําอธิบายทักษะ คะแนน 

ความรู นักศึกษาสามารถเขียนอนุเฉท

แบบตางๆไดอยางเหมาะสม 

4.00 

ระดับมาก 

การวิเคราะห

ตัวเลข การ

สื่อสาร และ

การใช

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

นักศึกษาสามารถใชทักษะทาง

ภาษาเพื่อแสวงหาความรูจากสื่อ  

อิเลกทรอนิกสได 

4.13 

ระดับมาก 

 

3. โครงการเรียนรูภาษาอังกฤษสําหรับงานบริการโรงแรม 

ทักษะ คําอธิบายทักษะ คะแนน 

ความรู สามารถประยุกตใชความรูและ

การแกปญหาในสถานการณตางๆ

ได 

4.51 

ระดับดีมาก 

ความสัมพั นธ

ระหวางบุคคล

แ ล ะ ค ว า ม

รับผิดชอบ 

ตระหนั กถึ งความสํ าคัญ ของ

หนาที่ความรับผิดชอบ บทบาท

ตนเองท่ีมีตอผูอื่น 

4.62 

ระดับมาก 

        ในปการศึกษา 2561 หลักสูตรควรกําหนด Competency หลัก ของนักศึกษาแตละชั้นป และ

กําหนด Hard skills หรือ Soft skills ท่ีเหมาะสมกับนักศึกษาภาษาอังกฤษ และวางแผนการจัด

โครงการใหสอดคลองกับคุณลักษณะดังกลาว  
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        นอกจากน้ีหลักสูตรควรประชาสัมพันธใหนักศึกษาเขารวมโครงการที่จัดข้ึนโดยหนวยงานกลาง

ของมหาวิทยาลัย เชน ศูนยภาษา เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษา ซึ่ง

ท้ังหมดนี้เปนแนวทางใหหลักสูตรตองดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของ

นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง และนักศึกษามีความ

พึงพอใจตอหลักสูตรและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษาในการรายงานการ

ดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็น

ดังตอไปน้ี 

- การคงอยู 

- การสําเร็จการศึกษา 

- ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

หมายเหตุ :  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการ

ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 และ 3.2  

- อัตราการคงอยูของนักศึกษาคิดตามนักศึกษาที่เขาในแตละรุนลบดวยจํานวนนักศึกษาท่ีออก 

ทุกกรณีนับถึงส้ินปการศึกษาท่ีประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายสถานท่ีทํางานของนักศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่คงอยูแตละรุน 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

ราย งาน ผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น

ดํ าเนิ น งานใน

บางเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ าเนิ น งาน

ครบทุ ก เรื่ อ งต าม

คําอธิบายในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ รื่ อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในบางเรื่อง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุ ก เรื่อ งตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงานครบ

ทุกเรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี ้

- มี แน ว โน ม ผลก าร

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ น ในสถาบั น ก ลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงานที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการใน

ปจจุบันตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

 

จํานวนนักศึกษาที่รับเขา และคงอยู 

 

ป

การศึกษา

ที่รับเขา 

จํานวนท่ี

รับเขา 

จํานวนที่

สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนที่คง

คางอยู 

จํานวนท่ี

หายไป 

อัตรา 

การคงอยู

รอยละ 

2557 58 39 - 19 67.2 

2558 59 - 48 11 81.3 

2559 60 - 49 11 81.6 

2560 56 - 40 16 71.4 

 

การคิดอัตราการคงอยู 

- คิดจํานวนนักศึกษาที่คงอยูแตละป 

1. จํานวนนักศึกษาท่ีรับเขาทั้งหมด 223 คน 

2. จํานวนนักศึกษาท่ีหายไป  57 คน 

3. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู (1)-(2)  166 คน (คิดแตละปท่ีรับเขา) 

- คิดอัตราการคงอยูโดยคิดเปนรอยละ  
 

 จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู  
 จํานวนนักศึกษาท่ีรับเขาท้ังหมด 

 

 166 x 100 = 74.4  

 

 

223     

 

3.3-1 รายงานจํานวนนักศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x 100 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

ปการศึกษาที่รับเขา 

(ตั้งแตปการศึกษาที่เริ่มใชหลักสตูร) 

จํานวนที่

รับเขา 

อัตราการสําเร็จการศึกษา

ตามระยะเวลาปกต ิ

จํานวน รอยละ 

2555 37 20 54.05 

2556 50 28 56 

2557 58 39 67.2 

 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษา 

อธิบายปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 

1. นักศึกษาท่ีมีรายชื่อและลงทะเบียนแรกเขา แตไมปรากฏตัวในการเรียน

ตลอดปการศึกษาที่ 1 เนื่องจากเลือกสอบหลายสถาบัน และตัดสินใจเลือกเรียนท่ี

อ่ืน  

2. นักศึกษาชั้นปที่ 1 ขึ้นปที่ 2 นักศึกษากลุมนี้จะแบงเปนกลุมท่ีลาออก

เพราะคนพบวาตนเองถนัดในการเรียนสาขาอ่ืนมากกวาภาษาอังกฤษ  นักศึกษาท่ี

ไมมีทุนทรัพยในการเรียน และนักศึกษากลุมที่พนสภาพ เนื่องจากผลการเรียนอยู

ในระดับต่ํากวาเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ซึ่งนักศึกษาที่อยูในกลุมเหลาน้ี สวน

ใหญมีปญหาสวนตัว และไมถนัดในการเรียนภาษาอังกฤษ อีกทั้งขาดความ

รับผิดชอบตอหนาท่ี 

3.   นักศึกษาชั้นปที่ 4 ที่ไมจบการศึกษาเนื่องจาก นักศึกษาไมสามารถเรียน

ไดตามแผนการเรียน ทําใหมีบางวิชาท่ีนักศึกษา Drop หรือ ติด E และไมสามารถ

แกไขไดทันในการเรียน 4 ป และมีนักศึกษาบางสวนที่มีปญหาในวิชาการศึกษา

เอกเทศ ซึ่งเปนวิชาที่เก่ียวของกับการวิจัย และนักศึกษาไมสามารถทําวิจัยเสร็จได

ตามกําหนด 

3.3-2 รายงานจํานวนผูสําเร็จ

การศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละปดังน้ี 
ปการศึกษา ผลการประเมิน หมายเหต ุ

2558 4.07 - 

2559 4.14 - 

2560 4.18 - 
 

3.3-3 รายงานผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมี

ต อ ก าร จั ด ก าร เรี ย น ข อ ง

หลักสูตร 
 

 

หมายเหตุ**การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการท่ี

ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ท่ี 3.1 และ 3.2 
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- ผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

การจัดการขอรองเรียน หมายถึง การอธิบายการจัดการขอรองเรียนท่ีมีนัยสําคัญไมไดเนนท่ีปริมาณหรือจํานวน

ขอรองเรียน โดยหลักสูตรมีการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษามีรายละเอียดดังนี ้
 

           หลักสูตรมีการนัดประชุมนักศึกษาทุกชั้นป ชวงเริ่มตนภาคการศึกษาทั้งเทอม 1 และเทอม 2 เพื่อเปนการ

สรุปความพึงพอใจและความตองการของนักศึกษา ท่ีผานมานักศึกษาไมมีขอรองเรียน แตจะเปนการเสนอแนะความ

คิดเห็นในดานกิจกรรมโครงการที่ตองการใหหลักสูตรทําเพิ่มเติม เชน การจัด English camp การจัดโครงการนักศึกษา

แลกเปลี่ยน เปนตน อาจารยที่ปรึกษาที่มหีนาท่ีโฮมรูมนักศึกษาจะมีการแลกเปล่ียนสอบถามการเรียนในแตละวิชาของ

นักศึกษาถึงจุดดีและจุดที่ควรปรับปรุงในแตละวิชา และนําคําแนะนําเหลาน้ันหารือกับผูสอน หรือเปนขอมูลแนวทาง

ในการเลือกผูสอนในปการศึกษาถัดไป นอกจากนี้ผลจากรายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

หลักสูตร พบวานักศึกษาตองการใชบริการหองสมุดนอกเวลาราชการ เน่ืองจากมหาวิทยาลัยมีนโยบายปดหองสมุดใน

เวลา 16.30น. ซ่ึงผูเรียนตองการใชเวลาในการศึกษาเพิ่มเติมที่หองสมุด หลักสูตรแจงความประสงคของนักศึกษาให

มหาวิทยาลัยทราบเพื่อทบทวนนโยบายเวลาเปดของหองสมุด 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรลุ 
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการ

เร ียนการสอนใหผู เร ียนมีความรู ในว ิชาการและวิชาช ีพ  มีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีกําหนด บัณฑิต

ระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สามารถ

ประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและความ

รับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามเอกลักษณและอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาในฐานะท่ีเปนหนวยงานในการกํากับและสงเสริมการดําเนินงาน

ของสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดทํามาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตร กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรูของนักศึกษา ซึง่เปน

การประกันคุณภาพบัณฑิตท่ีไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิและสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้งหนวยงานท่ีเกี่ยวของตางๆ ได

เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตท่ีผลิตออกมาเปนไปตามท่ีกําหนดไวในผลลัพธการเรียนรูในแตละหลักสูตร 

  คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทํา และคุณภาพผลงานวิจัยของนักศึกษา

และผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษาน้ันๆ  คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาไดจากตัวบงช้ีดังตอไปนี้ 

 

 ตัวบงชี้ท่ี  2.1คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ตัวบงชี้ท่ี  2.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1        คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ  

คําอธิบายตัวบงชี้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for 

Higher Education: TQF) ได ม ีการกําหนดคุณล ักษณะบัณฑ ิตที ่พ ึงประสงค ตาม ท่ี

หลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 รายละเอียดหลักสูตรซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 

5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ดานทักษะการวิเคราะห

เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพ

บัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  

จํานวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ี

สําเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ :  

- ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงยังไมครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวาหลักสูตร

น้ันจะยังไมครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบท่ีผานมาใช

ประกอบการประเมิน 

- กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

ในกรณีหลักสูตรนานาชาติ เปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90 % การประเมินบัณฑิตอาจจะไมถึงรอยละ 20 

เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษาชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน 

มีนักศึกษา ตางชาติ  90 คน มีนักศึกษาไทยจํานวน 10 คนใหประเมินโดยการคิดจากนักศึกษาไทย 

จํานวน 10 คนเปนฐานที่ 100 % 

ผลการดําเนินงาน 

 ใหเขียนอธิบายกระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน ตาม

รายละเอียดท่ีปรากฏในตารางซายมือ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ตอคุณภาพของบัณฑิต

ปริญญาตรี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษมดีังนี ้

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ที่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด 28 100 

2 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด 10 35.71 

3 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีไดรับ

การประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

46.78  

4 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจางท่ีมี

ตอบัณฑิตระดับปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย 

(คะแนนเต็ม 5) 

4.68  

 

*หมายเหตุ จํานวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวา

รอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  

2.1-1 รายงานการประเมินบัณฑิต

ปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอสิระภายใน 1 ป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

วิธีการคํานวณ 

 

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต x 100   

  จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินทั้งหมด     

 

           =           46.78            =     4.68 

                                                                                 10 

ดังนั้น คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  = 

4.68 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

2.1 คุณ ภ าพ บั ณ ฑิ ตต ามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 

คาเฉลี่ย 4.68 คาเฉลี่ย4.94 คาเฉลี่ย4.68 ไมบรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2 รอยละของบัณฑิตปรญิญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติภาคพิเศษและภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ 

ที่ไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันท่ีสําเร็จ

การศึกษาเมื่อเทียบกับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้นการนับการมีงานทํานับกรณี

การทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพื่อเลี้ยงชีพตนเองไดการ

คํานวณรอยละของผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาค

นอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

เกณฑการประเมิน โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ 

1.คํานวณรอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 

 

 

 

  

การคํานวณคารอยละนี้ไมนําบัณฑิตท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทําแลวแตไมไดเปลี่ยนงาน 

มาพิจารณา 

 2.  แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได   = 

 

 

หมายเหต ุ: 

- จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหมไมตองประเมินตัวบงชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไมมีผูสําเร็จการศึกษา สําหรับหลักสูตร

ปรับปรุงท่ีมีนักศึกษาเรียนอยู ตองประเมินตัวบงชี้ท่ี 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากมีผูสําเร็จการศึกษา 

 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

X 100 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 

                                            100 

X 5 
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ผลการดําเนินงาน  

 ใหเขียนอธิบายกระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน ตาม

รายละเอียดท่ีปรากฏในตารางซายมือ 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตปริญญาตรีที่ ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ มีดังนี้ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

วันที่สํารวจ สิ้นสุดการจัดเก็บขอมูลวันที่สํารวจ 15 พฤษภาคม 2561 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน 

1 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด 28 

2 จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทํา 26 

3 จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับ

รวมผูประกอบอาชีพอิสระ) 

19 

4 จํานวนบัณฑิตที่ประกอบอาชพีอิสระ 1 

5 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา 0 

6 จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ 0 

7 จํานวนบัณฑิตที่อุปสมบท 0 

8 จํานวนบัณฑิตที่เกณฑทหาร 0 

9 รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป 

รอยละ 76.92 

=3.85คะแนน 

วิธีการคํานวณ  

1.คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป  

 จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
x 100   

  จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด     

      =           (19+1) X100   = 76.92 

                                                             26 - (0+0+0+0) 

 และคิดคาคะแนนที่ได  โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ  ซึ่งกําหนดคารอยละ 

100 เทากับ 5 คะแนน  ดังน้ี 

2 .2 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานของรอยละของ

บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

                                              =        76.92 X 5   = 3.85  คะแนน 

                                      100 

ดังน้ัน คาคะแนนของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป               = 3.85 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

2.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 

1 ป 

รอยละ 80 

4.00 คะแนน 

รอยละ 80 

4.00 คะแนน 

รอยละ 98.36 

4.92 คะแนน 

บรรล ุ
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หมวดที ่4 ขอมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 

 
1. สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา 

 

รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

ภาคเรียนท่ี 1/2560                                  

1553402 ภาษาอังกฤษ

ในภาพยนตร 

0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 3 3 

1553613 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการ

ทองเที่ยว 

0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 3 2 

1553803 การเตรียมฝก

ประสบการณ

วิชาชีพ

ภาษาอังกฤษ 

26 6 2 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 38 37 

1554204 การแปล

เบ้ืองตน 

1 6 3 8 10 4 4 2 0 0 0 0 0 0 38 36 

1554906 การศึกษา

เอกเทศ 

16 12 4 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38 38 

2500302 วิถีไทย 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

2500309 เรียนรูคุณธรรม

นําชวีิตพอเพียง 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

4000306 การคิดและการ

ตัดสินใจ 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

1551115 การใช

ภาษาอังกฤษ

ใน

ชีวิตประจาํวัน 

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

1552105 การอาน

ภาษาอังกฤษ

3 19 18 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

เพื่อการตีความ 

1552109 ภาษาอังกฤษ

ธุรกิจขั้นสูง 

7 12 12 6 9 1 1 0 0 0 0 0 0 0 48 48 

1552302 วรรณคดี

ภาษาอังกฤษ

เบ้ืองตน 

0 4 14 4 17 7 4 0 0 0 0 0 0 0 50 50 

1553105 การเขียน

ภาษาอังกฤษ

ริเริ่มสรางสรรค 

1 4 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 11 11 

1553402 ภาษาอังกฤษ

ในภาพยนตร 

2 12 8 11 7 6 2 0 0 0 0 0 0 0 48 48 

1553404 ภาษาอังกฤษ

ในสื่อมวลชน 

4 12 13 8 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 40 40 

1553613 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการ

ทองเที่ยว 

11 19 13 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50 

4862203 อาหารเพื่อ

สุขภาพ 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

5003303 การผลิต

กลวยไม 

3 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

5032301 ไมดอกไม

ประดับ 

14 11 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 30 

5074401 ไอศกรีม 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 

GES0702 การดูแล

สุขภาพแบบ

บูรณาการ 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

1531101 ภาษาศาสตร

เบ้ืองตน 

2 5 11 5 13 4 9 2 0 0 0 0 0 0 51 49 

1551104 การเชื่อมโยง 8 12 10 10 5 3 0 3 0 0 0 0 0 0 51 48 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

องคประกอบ

การอาน

ภาษาอังกฤษ 

1551112 การฟงและพูด

ภาษาอังกฤษ

ในสถาน

ประกอบการ 

3 3 9 22 12 1 0 1 0 0 0 0 0 0 51 50 

1551115 การใช

ภาษาอังกฤษ

ใน

ชีวิตประจาํวัน 

0 0 0 0 2 1 4 0 0 0 0 0 0 0 7 7 

1552110 การเขียน

ภาษาอังกฤษ

ตามรูปแบบ 

3 14 10 9 7 3 3 2 0 0 0 0 0 0 51 49 

GEH0401 วิถีลุมนํ้า

ทะเลสาบ

สงขลา 

5 15 8 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 35 35 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร 

0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

GEL0202 ภาษาอังกฤษ

เพื่อการทํางาน 

38 6 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 49 46 

GEL0304 ภาษาจีนเพื่อ

การสื่อสาร 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 

GES0501 วิเคราะหการ

คิด 

4 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 

1531102 สัทศาสตร

ภาษาอังกฤษ 

8 7 16 5 5 2 1 4 0 0 0 0 0 1 49 44 

1551117 การฟงและพูด

ภาษาอังกฤษ

0 6 33 4 1 1 1 3 0 0 0 0 0 0 49 46 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

ใน

ชีวิตประจาํวัน 

GEH0404 พฤติกรรม

มนุษยและการ

พัฒนาตน 

0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 

GEH0405 

มนุษยกับความ

เปลี่ยนแปลง 3 3 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 8 7 

GEH0406 

สารสนเทศเพื่อ

การเรียนรู 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 2 

GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร 1 6 15 14 7 1 0 2 0 0 0 0 0 0 46 44 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษ

ในโลกปจจุบัน 38 4 1 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 47 45 

GEL0301 

ภาษามาเลย

เพื่อการสื่อสาร 6 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 9 8 

GEL0304 

ภาษาจีนเพื่อ

การสื่อสาร 3 3 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 9 7 

GEL0305 

ภาษาญ่ีปุนเพื่อ

การสื่อสาร 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 2 

GEL0306 

ภาษาเกาหลี

เพื่อการสื่อสาร 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 3 

GES0501 

วิเคราะหการ

คิด 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

GES0502 

ชีวิตกับ

ส่ิงแวดลอม 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

GES0701 

อาหารและ

โภชนาการ

เบ้ืองตน 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 87 

 

รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

GES0702 

การดูแล

สุขภาพแบบ

บูรณาการ 10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 11 10 

GES0801 

งานชางใน

ชีวิตประจาํวัน 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

ภาคเรียนท่ี 2/2560  

                

1554803 

การฝก

ประสบการณ

วิชาชีพ

ภาษาอังกฤษ 35 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 37 37 

1532103 

วากยสัมพันธ

ภาษาอังกฤษ 0 0 0 0 0 0 2 5 0 0 0 0 0 0 7 2 

1551115 

การใช

ภาษาอังกฤษ

ใน

ชีวิตประจาํวัน 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

1551116 

การใช

ภาษาอังกฤษ

รวมสมัย 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 4 1 

1552101 

การเรียน

ภาษาอังกฤษ

ดวยการแสดง 19 5 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 26 

1552107 

การพูด

ภาษาอังกฤษ

ในที่ชุมชน 2 11 22 12 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50 

1552304 

วรรณคดี

อังกฤษสําหรับ

เด็ก 9 8 7 4 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 29 29 

1553602 การเรียน 15 13 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41 41 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

ภาษาอังกฤษ

ดวย

ส่ือคอมพิวเตอร 

1553614 

ภาษาอังกฤษ

เพื่อการ

ทองเที่ยวขั้นสูง 6 17 13 10 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 48 48 

2333509 

การถายภาพ

ดิจิทัล 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

3561205 

หลักการ

บริหารธุรกิจ 1 5 14 14 12 4 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50 

4662602 

คอมพิวเตอร

กราฟกเพื่อการ

ออกแบบ 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 

4943308 

อาหารเพื่อ

สุขภาพและ

ผลิตภัณฑ

สุขภาพ 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 

5014602 

เทคนิคการ

ปลูกพืชไรดิน 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 

1532103 

วากยสัมพันธ

ภาษาอังกฤษ 6 7 2 9 8 7 5 5 0 0 0 0 0 1 50 44 

1551103 

กลวิธีการอาน

อนุเฉท

ภาษาอังกฤษ 1 7 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 11 10 

1551116 

การใช

ภาษาอังกฤษ

รวมสมัย 1 0 0 0 0 1 4 2 0 0 0 0 0 0 8 6 

1551604 

ภาษาอังกฤษ

เพื่อการบริการ 17 14 9 5 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 50 49 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

โรงแรม 

1552105 

การอาน

ภาษาอังกฤษ

เพื่อการตีความ 1 10 15 12 6 3 2 0 0 0 0 0 0 1 50 49 

1552113 

รูปแบบการ

เขียนอนุเฉท

ภาษาอังกฤษ 3 14 9 10 3 3 4 2 0 0 0 1 0 1 50 46 

1552627 

ภาษาอังกฤษ

เพื่องาน

เลขานุการ 5 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 12 

2113313 จิตรกรรมบาติก 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

4663611 

การสราง

ภาพเคลื่อนไหว 

2 มิติ 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

5014602 

เทคนิคการ

ปลูกพืชไรดิน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

GEH0401 

วิถีลุมนํ้า

ทะเลสาบ

สงขลา 1 4 6 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14 

GEH0405 

มนุษยกับความ

เปลี่ยนแปลง 3 2 2 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13 

GEH0406 

สารสนเทศเพื่อ

การเรียนรู 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 

GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

GEL0202 

ภาษาอังกฤษ

เพื่อการทํางาน 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

GES0501 วิเคราะหการ 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

คิด 

GES0502 

ชีวิตกับ

ส่ิงแวดลอม 0 3 6 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14 

GES0503 

ชีวิตกับ

เทคโนโลยี 1 1 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

GES0702 

การดูแล

สุขภาพแบบ

บูรณาการ 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 

GES0801 

งานชางใน

ชีวิตประจาํวัน 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

1551118 

การฟงและพูด

ภาษาอังกฤษ

ในสถาน

ประกอบการ 5 13 12 8 1 1 0 3 0 0 0 0 0 0 43 40 

1551119 

กลวิธีการอาน

ภาษาอังกฤษ 11 10 10 5 2 1 1 0 0 0 3 0 0 0 43 40 

1551120 

โครงสราง

ภาษาอังกฤษ

เบ้ืองตน 0 1 5 3 9 7 13 1 3 0 1 0 0 0 43 38 

GEH0402 

ปรัชญาและ

ศาสนา 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 

GEH0404 

พฤติกรรม

มนุษยและการ

พัฒนาตน 4 12 6 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 26 24 

GEH0405 

มนุษยกับความ

เปลี่ยนแปลง 0 2 3 1 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 10 8 

GEH0406 

สารสนเทศเพื่อ

การเรียนรู 1 1 6 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 13 12 
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รหัสวิชา รายชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลงทะเบียน 

สอบ

ผาน 

GEL0301 

ภาษามาเลย

เพื่อการสื่อสาร 7 4 3 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 16 15 

GEL0302 

ภาษา

อินโดนีเซียเพื่อ

การสื่อสาร 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

GEL0304 

ภาษาจีนเพื่อ

การสื่อสาร 0 2 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5 5 

GES0501 

วิเคราะหการ

คิด 5 10 3 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 22 21 

GES0502 

ชีวิตกับ

ส่ิงแวดลอม 4 6 4 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 16 14 

GES0503 

ชีวิตกับ

เทคโนโลยี 1 2 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 6 5 

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 

GES0701 

อาหารและ

โภชนาการ

เบ้ืองตน 4 0 0 4 3 1 0 0 0 0 1 0 0 0 13 12 

GES0702 

การดูแล

สุขภาพแบบ

บูรณาการ 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9 8 

GES0801 

งานชางใน

ชีวิตประจาํวัน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3 0 
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2. การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกต ิ(นํามาจาก มคอ.5 ของแตละรายวิชา) 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําใหผิดปกติ มาตรการแกไข 

- - - - - - - 
 

 

 

 

3. รายวิชาที่ไมเปดสอนในปการศึกษา 

รายวิชา ภาคการศึกษา 

- - 

 

4. การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 

รายวิชาที่ไมไดเปดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไมไดเปดสอน (กรณีที่ไมไดเปดสอนใหนํามาจาก

ตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/

คําอธิบายรายวิชา 
เหตุผลที่ไมเปดสอน มาตรการที่ดําเนินการ 

- - - 

 
 

5. การแกไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน (กรณีสอนเน้ือหาไมครบ นํามาจาก มคอ.5 ของแต

ละวิชา) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค

การศึกษา/คําอธบิาย

รายวิชา 

สาระหรือหัวขอที่ขาด สาเหตุทีไ่มไดสอน วิธีการแกไข 

- 

 

- - - 

 

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
1553402 ภาษาอังกฤษในภาพยนตร  1/2560   มีหองเรียนที่เอื้ออํานวยตอการ ทํากิจกรรม

การเรียนการสอนในรายวิชาน้ีอยางพอเพียง 

เชน หอง เก็บเสียง หรือหองเรียนที่ มีระบบ 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
เสียง ท่ี ดี เพื่ อการฟ งเพื่ อจับใจความ ของ

ผูเรียน 

1553613 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว  1/2560   ป รั บ เน้ื อห า ให เห ม าะสม กั บ เวลาและ

ความสามารถของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดมี

เว ล า ศึ ก ษ า แ ล ะ  ฝ ก ฝ น ทั ก ษ ะ ก า ร ใช

ภาษาอังกฤษในบริบทการทองเท่ียวไดอยาง

เขาใจมากขึ้น รวมทั้งปรับสัดสวนการเก็บ 

คะแนน เชน เพิ่มคะแนนทดสอบยอย หรือ

มอบหมายชิ้นงานเพิ่มขึ้น 

1553803 การเตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาอังกฤษ  

1/2560    ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพิ่มคะแนน

ช้ินงานใหเพิ่มขึ้น 

1554204 การแปลเบื้องตน 1/2560   1.ให นักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากข้ึน (นา เสนอผลงาน)  

2. ใหนักศึกษาฝกอานงานเขียนที่หลากหลาย

มากขึ้นเพื่อจะไดนําสํานวนลีลารูปประโยค

ตางๆท่ีเจอ จากงานเขียนประเภทตางๆเพื่อ

นํา  มาใชกับการแปล  
1554906 การศึกษาเอกเทศ 1/2560   1. หลักสูตรควรมี 1วิชาที่เตรียม ความพรอม

ใหนักศึกษากอนลงเรียนวิชาน้ี  

2. นักศึกษาควรไดรับการฝกฝนเรื่องการเขียน

บทที่ 2 (การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ)  

3. จัดกิจกรรมเสริมใหนักศึกษามีความเชียว

ชาญในทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

โดยเฉพาะการเขียนเชิงวิชาการ 

1552105 การอานภาษาอังกฤษเพื่อการ

ตีความ 

1/2560    ผูเรียนศึกษาคนควาเปนรายกลุม และติดตาม

การทํางานเปนระยะ และนําเสนอโครงงาน

หนาช้ันเรียน ซึ่งชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหาใน

รายวิชามากข้ึน  

1552109 ภาษาอังกฤษธุรกิจขั้นสูง 1/2560   ลงพื้นที่ใหนักศึกษาไดเห็นการ ทํางานจริงใน

เชิงธุรกิจ เชน เรือ นํ้ามันหรือธนาคาร   

1552302 วรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องตน 1/2560   หากสามารถแบงกลุมนักศึกษา  ออกเปน 2 

กลุมยอยไดจะสามารถ  จัดกระบวนการเรียน

การสอนไดมี ประสิทธิภาพมากขึ้น   

1553105 การเขียนภาษาอังกฤษริเริ่ม

สรางสรรค 

1/2560   ใหนักศึกษาทํางานเด่ียวและมีสวน รวมในการ

แสดงออกทางการเรียน อยางสม่ําเสมอพรอม

ท้ังเนนการเชิง วิเคราะหสรางสรรคเปนสําคัญ  

1553402 ภาษาอังกฤษในภาพยนตร 1/2560   มีหองเรียนท่ีเอื้ออํานวยตอการทํากิจกรรม

การเรียนการสอนใน รายวิชาน้ีอยางพอเพียง 

เชน หอง เก็บเสียง หรือ หองเรียนที่มีระบบ 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
เสียง ท่ี ดี เพื่ อการฟ งเพื่ อจับใจความ ของ

ผูเรียน 
1553404 ภาษาอังกฤษในส่ือมวลชน 1/2560   เพิ่มเน้ือหาท่ีสอนและการเนนเน้ือหาที่สอน

เพิ่มขึ้น 

1553613 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว 1/2560   1.จัดกิจกรรมใหนักศึกษามี การศึกษาคนควา

ความรูทางดาน ภาษาอังกฤษสําหรับการ

ทองเท่ียว  เพิ่ มเติมจากท่ีเรียนรูภายนอก 

หองเรียนดวยตัวของนักศึกษาเอง  (Self-

study)  

2. ปรับ เน้ือหาให เหมาะสมกับ เวลาและ

ความสามารถของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดมี

เว ล า ศึ ก ษ า แ ล ะ  ฝ ก ฝ น ทั ก ษ ะ ก า ร ใช

ภาษาอังกฤษในบริบทการทองเท่ียวไดอยาง

เขาใจมากขึ้น รวมทั้งปรับสัดสวนการเก็บ 

คะแนน เชน เพิ่มคะแนนทดสอบยอย หรือ

มอบหมายชิ้นงานเพิ่มขึ้น 
1531101 ภาษาศาสตรเบื้องตน 1/2560   ปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีความ

น่าสนใจเพิ�มมากขึ �น อีกทั �งเปิดโอกาสให้

ผู้ เรียนได้มีโอกาสได้ศึกษาเพิ�มเติมให้มาก

ยิ�งขึ �น 

1551104 การเชื่อมโยงองคประกอบการ

อานภาษาอังกฤษ 

1/2560   1. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากข้ึน  

(นําเสนอผลงาน)  

2. จัดกิจกรรมใหนักศึกษามีการศึกษาคนควา

ความรูทางดานภาษาอังกฤษเพิ่มเติมจากท่ี

เรียนรู ภายนอกหองเรียนดวยตัวของ

นักศึกษาเอง (Self-study) 

1551112 การฟงและพูดภาษาอังกฤษใน

สถานประกอบการ 

1/2560   แบงกลุมนักศึกษา ออกเปน 2 กลุมยอยไดจะ

สามารถ จัดกระบวนการเรียนการสอนไดมี 

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

1551115 การใชภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน 

1/2560   ป รั บ ก า ร เรี ย น ก า รสอ น ให ใช วิ ธี ก า ร ท่ี

หลากหลายมากย่ิง ขึ้น เพิ่มกิจกรรมใหผูเรียน 

เพื่อใหผูเรียนสามารถ ประยุกตความรูท่ีไดไป

ใชไดจริง 

1552110 การเขียนภาษาอังกฤษตาม

รูปแบบ 

1/2560   1.ใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากข้ึน (นํา เสนอผลงาน)  

2. ใหนักศึกษาฝกอานงานเขียนที่หลากหลาย

มากขึ้นเพื่อจะไดนํา  

เสนอสํานวนลีลารูปประโยคตางๆท่ี เจอจาก
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
งานเขียนประเภทตางๆนํามาใชกับการแปล 

1531102 สัทศาสตรภาษาอังกฤษ 1/2560   จั ด โค ร ง ก า ร แ ก ป ญ ห า ก าร อ อ ก เสี ย ง

ภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาท่ีสนใจ โดยให

ผู เรียนในวิชาสัทศาสตร เพื่ อการใช เปน ผู

ฝกสอน 

1551117 การฟงและพูดภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน 

1/2560   ปรับวิธีการทดสอบยอย เชน มีการสอบอาน / 

พูดเพิ่มขึ้นรวมทั้งกระตุนใหผูเรียนไดฝกฝน

และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษผานกิจกรรม

ในช้ันเรียนมากย่ิงข้ึน 

1554803 การเตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาอังกฤษ 

2/2560   1. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการ แสดงออก

ทางการเรียนมากขึ้น (นําเสนอผลงาน)   

2.จัดกิจกรรมใหนักศึกษามีการศึกษาคนควา

ความรูทางภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความ

พรอมในการ ท างานเพิ่มเติมจากท่ีเรียนรู

ภายนอกหองเรียนดวยตัวของนักศึกษาเอง 

(Self-study)  

3. ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพิ่ ม

คะแนนชิ้นงานใหมากขึ้น 
1551115 การใชภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน 

2/2560   1.ปรับลดวิธีการทดสอบยอย  ซึ่งภาคเรียนน้ี

ให15% พรอม ใหคะแนนการมีสวนรวมในชั้น

เรียน 5% เพื่อใหผูเรียนได ศึกษาดวยตนเอง

และกลา แสดงความคิดเห็นมากย่ิงขึ้น และ

ยังคงไดในภาคเรียนถัดไป   

2.ปรับการเรียนการสอนโดยใช วิ ธีการ ท่ี

หลากหลายมากยิ่งขึ้น เพิ่มกิจกรรมใหผูเรียน 

เพื่อใหผูเรียนสามารถประยุกตความรูท่ีไดไป

ใชไดจริง 

1551116 การใชภาษาอังกฤษรวมสมัย 2/2560   ป รั บ เน้ื อห า ให เห ม าะสม กั บ เวลาและ

ความสามารถของผู เรียน บางบทอาจตอง

ปรับเวลาสอน เพิ่มขึ้น เพื่อใหผูเรียนไดมีเวลา

ศึกษาและฝกฝนทักษะการคิด วิเคราะห

ประโยคเพื่อความเขาใจที่มากขึ้น รวมท้ัง 

ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพิ่มคะแนน

ทดสอบยอย หรือมอบหมายชิ้นงานเพิ่มขึ้น 

1552101 การเรียนภาษาอังกฤษดวยการ

แสดง 

2/2560   Mini Theatre Project การ นําเสนอละครสั้น

ท่ีนักศึกษาแตง เน้ือเรื่องเอง ซึ่งอยากให

สามารถทําเปนโครงการและมีงบประมาณ 

สนับสนุนในการทํางานของ นักศึกษาและจัด

แสดงใหนักศึกษาสาขาอื่นๆไดรับชม 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
ความสามารถของนักศึกษา 

1552107 การพูดภาษาอังกฤษในที่ชุมชน 2/2560    ปรับวิธีการทดสอบยอย เชน มีการสอบอาน 

/ พู ด เพิ่ ม ข้ึนรวมทั้ งกระตุนและ พัฒนา

ภาษาอังกฤษผานกิจกรรมในชั้นเรียนมาก

ย่ิงข้ึน 

1552304 วรรณคดีอังกฤษสําหรับเด็ก 2/2560    Children Literature Theatre  การ

นําเสนอนิทานสําหรับเด็กที่  นักศึกษาแตง

เน้ือเรื่องเอง จึงอยาก  ใหสามารถทําเปน

โครงการและมี  งบประมาณสนับสนุนในการ

ทํางาน ของนักศึกษาและจัดแสดงให 

นักศึกษาสาขาอื่นๆไดรับชม ความสามารถ

ของนักศึกษา 

1553614 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว

ขั้นสูง 

2/2560   1. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากย่ิงข้ึน  (ฝกทักษะในการ

นําเสนอผลงาน)  

2. ใหนักศึกษาฝกทักษะการส่ือสาร ใหมาก

ย่ิงข้ึน  

 3. จัดกิจกรรมใหนักศึกษาม ีการศึกษา

คนควาความรูทางดาน ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม

จากที่เรียนรูภายนอกหองเรียนดวยตัวของ

นักศึกษาเอง (Self-study) 

1532103 วากยสัมพันธภาษาอังกฤษ 2/2560   1. ปรับเน้ือหาในแตละสวนของรายวิชาให

เหมาะสมกับเวลาและความสามารถของ

ผูเรียนโดยการลดและเพิ่มเน้ือหา เพื่อ

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน  

2. ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพ่ิม

คะแนนทดสอบยอยหรือชิ้นงานเพิ่มมากขึน้ 

3. ปรับวิธีการใหกับนักศึกษาศึกษาคนควา

ดวยตนเองใหมากขึ้น 
1551103 กลวิธีการอานอนุเฉท

ภาษาอังกฤษ 

2/2560   ควรใหความสําคัญกับการเพิ่มแรงจูงใจในการ

อานภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาเปนหลัก 

1551116 การใชภาษาอังกฤษรวมสมัย 2/2560    1.จัดสรรคาบเรียนคาบละ 20 นาที เพื่อทํา

การเช็คและตรวจสอบผลการศึกษาคนควา

ดวยตนเองที ่มอบหมาย   

2. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการวางแผนการ

จัดงานการออกแบบงาน เพื่อใหนักศึกษาได

เรียนรูวิธีการ แกไขปญหาตอไป  
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
1551604 ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ

โรงแรม 

2/2560    1.ยังคงจัดโครงการ “เรียนรูภาษาอังกฤษ

สําหรับงานบริการโรงแรม”  

2.ปรับปรุง เน้ือหาในหัวขอ Dealing with 

complaint เ น่ื อ ง จ า ก มี ตั ว อ ย า ง จ า ก

สถานการณจริงท่ีได เรียนรูจากการไปนิเทศ

ศึกษา 

1552105 การอานภาษาอังกฤษเพื่อการ

ตีความ 

2/2560     1. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากข้ึน(นําเสนอผลงาน)  

2. จัดกิจกรรมใหนักศึกษามีการศึกษาคนควา

หาความรูทางดานภาษาอังกฤษเพ่ิมเติมจากท่ี

เรียนรู ภายนอกหองเรียนดวยตัวของ

นักศึกษาเอง (Self-study)  

3. ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพ่ิม

คะแนนทดสอบยอยหรือชิ้นงานขึ้น 

4. ปรับวิธีการทดสอบยอย เชน มีการสอบ

อาน / พูดเพิ่มขึ้น รวมทั้งการกระตุนให

ผูเรียนไดฝกฝนและ พัฒนาทักษะทาง

ภาษาอังกฤษผานกิจกรรมในช้ันเรียนมาก

ย่ิงข้ึน 

1552113 รูปแบบการเขียนอนุเฉท

ภาษาอังกฤษ 

2/2560    1. ใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงออก

ทางการเรียนมากขึ้น  

(นําเสนอผลงาน)   

2. ให นักศึ กษาฝก เขียนให มากขึ้ น   โดย

อาจารยเตรียมเอกสาร แบบฝกหัดการเขียนที่

หลากหลายข้ึน  

 3. สงเสริมใหนักศึกษามีการศึกษา คนควา

ความรูทางดานภาษาอังกฤษ เพิ่มเติมนอก

หองเรียนดวยตัวของ นักศึกษาเอง (Self-

study) 

1552627 ภาษาอังกฤษเพื่องานเลขานุการ 2/2560   ปรับสัดสวนการเก็บคะแนน เชน เพิ่มคะแนน

ทดสอบยอยหรือชิ้นงานขึ้น 

1551118 การฟงและพูดภาษาอังกฤษใน

สถานประกอบการ 

2/2560   การแบงกลุมนักศึกษาออกเปน 2  กลุมยอย

ไดจะสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนได

มี ประสิทธิภาพมากข้ึน  

1551119 กลวิธีการอานภาษาอังกฤษ 2/2560   ควรใหความสําคัญกับการเพิ่มแรงจูงใจในการ

อานภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาเปนหลัก 

1551120 โครงสรางภาษาอังกฤษเบ้ืองตน 2/2560   1. ปรับเน้ือหาในแตละสวนของรายวิชาให

เหมาะสมกับเวลาและความสามารถของ

ผูเรียน โดยการลดและเพิ่มเน้ือหาบางสวนท่ี
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 
เห็นวา เปนปญหาในการเรียนในภาคเรียนน้ี

เชน เรื่องของ Verbs , Pronouns และ

ไวยากรณ (Tenses) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ของผูเรียนในการจัดการเรียนการสอน 

 

7. ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 
 

มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควรสอด 

แทรกในวิชาใหเห็นถึงผลกระทบจากการทํา

ผิดคุณธรรม โดยยก กรณีศึกษาและใหมี

การแสดงความเห็นกลุมยอย 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควร

สอด แทรกในวิชาใหเห็นถึงผลกระทบ

จากการทํ าผิ ดคุณ ธรรม โดยยก

กรณี ศึ กษ าและให มี การแสดง

ความเห็นกลุมยอย 

ความรู 

 

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ที่ ไดมี

ประสบการณในการไดรับผลกระทบจาก

การขาดจริยธรรมในวิชาชีพมาใหความรู 

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ท่ีไดมี

ประสบการณในการไดรับผลกระทบ

จากการขาดจริยธรรมในวิชาชีพมาให

ความรู 

ทักษะทางปญญา 

 

ควรมีการทดสอบความรูเปนระยะไมใช

เพียงการสอบกลางภาคและปลายภาค และ

เพิ่มการทดสอบแบบอ่ืน เชน จากการฝก

ทํางานเปนกลุมที่มอบหมาย 

ควรมีการทดสอบความรู เปนระยะ

ไมใชเพียงการสอบกลางภาคและปลาย

ภาค และเพิ่มการทดสอบแบบอ่ืน เชน 

จากการฝ กทํ า งาน เป น กลุ ม ท่ี

มอบหมาย 

ทักษะความสัมพันธระหวาง 

บุคลและความรับผิดชอบ 

 

- นักศึกษาบางกลุมยังไมมีระบบหรอื

กระบวนการกลุมที่เหมาะสม 

- ผูสอนตองกําหนดเกณฑการให

คะแนนใหชัดเจนและแจงให

ผูเรียนไดทราบ 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- นักศึกษาบางกลุมยังขาดความ

ชํานาญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตลอดจนการสืบคนขอมูลสารสนเทศ

เพื่อประกอบการเรียนการสอน 

- ทางหลักสูตรไดจัดใหมีโครงการ

อบรมในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- อาจารยประจาํรายวิชาควรมี
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มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

คําแนะนําแกนักศึกษาเกี่ยวกับ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

สืบคนขอมูลสารสนเทศ 

 

8. การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี  ไมมี  

จํานวนอาจารยใหม  2   คน   

จํานวนอาจารยที่เขารวมปฐมนิเทศ   2  คน 

 

8.1 สรุปสาระสําคัญในการดําเนินการ 

หลักสูตรไดปฐมนิเทศและใหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร และมอบหมายการปฏิบัติหนาที่ในฐานะ

อาจารยประจาํหลักสูตรใหทราบ เชน การเขาประชุมหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ การรับผิดชอบเปนผูจัดเก็บขอมูล

ตัวชี้วัดในการประกันคุณภาพ รวมถึงรวมกันเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรใหมีมาตรฐาน 

8.2 สรุปการประเมินจากอาจารยที่เขารวมกิจกรรมปฐมนิเทศ  

       โดยสรุป อาจารยประจําหลักสูตรคนใหมทั้ง 2 คน เกิดความเขาใจในระบบการทํางานและบริหาร

หลักสูตร เน่ืองจากมีการเตรียมความในการเขาเปนอาจารยประจําหลักสูตร โดยไดจัดพี่เลี้ยงซ่ึงเปนอาจารย

ประจําหลักสูตรในการชี้แจงการดําเนินงานและหนาท่ีภายในหลักสูตร 

8.3 หากไมมีการจัดปฐมนิเทศ ใหแสดงเหตุผลที่ไมไดดําเนินการ 

มีการจัดปฐมนิเทศ  

 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 

กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่

ผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากรสาย

สนับสนุน 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “เทคนิคการ

เขียนขอเสนอโครงการ เพื่อขอรับทุนวิจัยคร้ังท่ี 

2: กิจกรรมที่ 3 สถิติเบ้ืองตนสําหรับการทํา

วิจัย  

5 - ไดความรูในการวิเคราะหขอมูลเพื่อ

ทําวิจัย 

 

งานอบรมในหัวขอ “Motivating Young 

Adults to Speak With Blended 

Learning”  

5 - ไดแนวคิดในการใชเทคโนโลยีกับ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่

ผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากรสาย

สนับสนุน 

คายพัฒนาผลงานทางวชิาการ  4 - ไดแนวคิดในการทําผลงานทาง

วิชาการ 

โครงการพัฒนาครูพี่เลี้ยงและอาจารยนิเทศ

การสอนนิสิตฝกสอนวิชาภาษาอังกฤษ คร้ังท่ี 3 

หัวขอ “สัทศาสตรปฏิบัติ เพื่อการสอนการออก

เสียงภาษาอังกฤษท่ีถูกตอง”  

 3 - ไดแนวคิดในการการสอนการออก

เสียงภาษาอังกฤษ 

การประชุมวชิาการระดับนานาชาต ิ

(Thammasat University International 

ELT Conference) ในหัวขอ“ELT in the 

Digital Age”  

3 - ไดแนวคิดในการทําวิจัยและให

คําปรึกษานักศึกษาในวิชา 

Independent Study 

การประชุมวชิาการระดับชาตดิานการเรียนรู

เชิงบูรณาการกับการทํางาน ประจําป 2561 

“The 2nd  Work Integrated Learning 

National Conference : Employability 

and Engagement” (WIL Conference #2)  

3 

 

- ไดแนวคิดในการพัฒนาสหกิจศึกษา 

โครงการภาษาพาเพลิน  3 - ไดแนวคิดในการเริ่มเรียน-

ภาษาอังกฤษโดยการมองจาก

สิ่งแวดลอม 

โครงการอบรม “เทคนิคการสอนในศตวรรษที่ 

21 เพื่อพัฒนาผูนาํทางการสอน (Teaching 

Leadership 2018)”  

 2 

 

- ไดแนวคิดในการใชเทคโนโลยีกับ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการสหกิจศึกษา

หลักสูตรคณาจารยนิเทศสหกิจศึกษารุนที่ 8  

1 - ไดแนวคิดในการพัฒนาสหกิจศึกษา 

กิจกรรมทางวิชาการเนื่องในโอกาสวันสถาปนา

มหาวิทยาลัยครบรอบ 39 ป แหงการสถาปนา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

1 - ไดแนวคิดในการเขียนผลงานทาง

วิชาการ 

สัมมนาวิชาการในโครงการ Education ICT 

Forum 2018 ภายใตแนวคิดTransforming 

Higher Education to Serve With Digital 

1 - ไดแนวทางในการจัดการเรียนการ

สอนโดยมุงเนนการเรียนการสอนใน

ยุคไทยแลนด 4.0 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่

ผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากรสาย

สนับสนุน 

Economy and Society  

สัมมนานานาชาติ หัวขอ Roles of 

Facilitators in Language Classrooms  

1 - ใชเปนแนวทางเก่ียวกับบทบาทของ

ผูสอนในหองเรียนภาษาอังกฤษ 

การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการสหกิจศึกษา 

หลักสูตร “การจัดสหกิจศึกษานานาชาติ” รุน

ท่ี 6   

1 - นําความรูท่ีไดไปเปนแนวทางเพื่อ

ผลักดันหรือเริ่มตนใหเกิดสหกิจ

ศึกษานานาชาติอยางเปนรูปธรรม

ในมหาวิทยาลัยของตนเอง 

โครงการประกวดผลงานนักศกึษาสหกิจศึกษา 

ระดับเครือขาย  

1 - ไดขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเตรียม

ตัวและรายละเอียดอ่ืน ๆ ซึ่ง

เก่ียวของกับการจัดสหกิจนานาชาติ

ของนักศึกษาสหกิจนานาชาติ 

The International Conference on 

Language, Education, and Innovation 

2017 (ICLEI 2017) 

28-29 August, 2017 

Kuala Lumpur, Malaysia (Invitation 

Letter) 

 

1 - เพิ่มพูนทักษะในฐานะผูนาํเสนอ

ผลงานวิจัยระดับนานาชาติ         

มีมุมมองที่หลากหลายและเพิม่มิติ

ในการทําวิจัยอันจะนาํไปสูการ

พัฒนาการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรใดที่มีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหองปฏิบัติการประจาํหลักสูตรใหนํามานับรวม 

              ในขอนี้ดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 102 

 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

แมทุกหลักสูตรท่ีสถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการหลักสูตรใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่องคณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาที่ในการบริหารจัดการ 3 

ดานท่ีสําคัญคือ(1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การ

ประเมินผูเรียนระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตรประกอบดวยหลักสูตรการเรียนการสอนและการ

ประเมินผูเรียนเพื่อใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดตัว

บงชี้ในการประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดรายวิชาที่มีเน้ือหาท่ีทันสมัยกาวทันความกาวหนาทางวิทยาการ

ท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลารวมทั้งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษาซึ่งตองเปนบุคคลที่มีความรู ความ

เชี่ยวชาญประสบการณและมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 

 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบนี้พิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน 

   ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

     แหงชาติ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ แมทุกหลักสูตรที ่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมี

การออกแบบหลักสูตร ควบคุมกํากับการจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย กาว

ทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปด

รายวิชาตางๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญ  โดยสนองความ

ตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการ

พัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง ในการรายงานการดําเนินงานตามตัว

บงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 

  - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้นๆ 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของ

ประเทศ 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการ 

ในปจจุบันตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

- การออกแบบหลักสูตรและขอมูลที่ใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงคของ

หลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการออกแบบหลักสูตร

และใหความสําคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ โดยเนนการ

ออกแบบหลักสูตรตามกรอบแนวคิดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-

2559) ที่มุงพฒันาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืน โดยคํานึงถึงการเตรียมความพรอมในการรับสภาพ

ความเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการศึกษา ซึ่งนําไปสูการเตรียมความพรอมดาน

ทรัพยากรบุคคลโดยเฉพาะดานภาษาอังกฤษสูโลกแหงการทํางานและตลาดแรงงานในกลุมประชาคม

อาเซียน ดวยเหตุนี้  การออกแบบหลักสูตรจึงคํานึงถึงการเตรียมความพรอมของบัณฑิตสู

ตลาดแรงงานสําหรับผูใชบัณฑิต การจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนใชทักษะทาง

ภาษาอังกฤษเชิงวิชาชีพและประยุกตใชทักษะทางภาษาอังกฤษในบริบทของการทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งการกําหนดสาระรายวิชาในหลักสูตรท่ีครอบคลุมและเนนการปฏิบัติเปนสําคัญ

เพื่อตอบสนองตลาดแรงงานท้ังภาครัฐและเอกชน นอกจากน้ีหลักสูตรภาษาอังกฤษยังเนนใหบัณฑิต

ใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารตามบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมและการใชเทคโนโลยีสมัยใหม ควบคูไป

กับการเขาใจในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม อีกท้ังการมีคุณธรรมจริยธรรมและมีจรรยาบรรณใน

การประกอบอาชีพ ซึ่งสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามคูมือ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ซึ่งกําหนดผลการเรียนรูออกเปน 5 ดาน ดังนี้  

1.ดานคุณธรรม จริยธรรม เนนการพัฒนาบัณฑิตที่มียึดมั่นความซื่อสัตย สุจริต มีระเบียบวินัย มี

จรรยาบรรณ รับฟงและยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน จึงมีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดแทรก

คุณธรรม จริยธรรม อีกท้ังการจัดโครงการท่ีพัฒนากระบวนการทํางานกับผูอ่ืน เชน ภายใตโครงการ

ภาษาอังกฤษจิตอาสา : บริการสาธารณะใหกับชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัย เพื่อเสริมสรางการ

ประยุกตความรู สูการพัฒนา ชวยเหลือและแบงปนสูสังคม การทํางานรวมกับผู อ่ืนอันเปน

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค อีกท้ังยังสอดคลองกับปรัชญาและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

“มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น” 

2.ดานความรู เนนการพัฒนาบัณฑิตใหมีความรูในหลักการและทฤษฏี มีการประยุกตและนําความรู

5 .1 -1  ร าย งาน ก า ร

ประชุมหลักสูตร 

5.1-2 หลักสูตร (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2559) 

5.1-3 บันทึกขอความ 

(สมอ. 08) 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 105 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ศาสตรทางภาษามาใชและบูรณาการความรูพื้นฐานทางภาษากับศาสตรอ่ืนๆได โดยผานรายวิชา

เฉพาะดานในหลักสูตร นอกจากการใหความรูดานทฤษฎีในช้ันเรียนแลว หลักสูตรยังเนนเสริมสราง

ประสบการณการเรียนรูจริงในโลกของการทํางานผานกิจกรรมตางๆ เชน โครงการการเขียน

ภาษาอังกฤษเบื้องตน โครงการเรียนรูโลกของงานทองเที่ยว โครงการภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ เพื่อ

สรางประสบการณการใชภาษาในสถานประกอบการจริง รวมทั้งเพื่อใหนักศึกษาเตรียมพรอมสูโลก

ของการทํางานอยางแทจริง อีกทั้งกอนสําเร็จการศึกษาหลักสูตรยังกําหนดใหผูเรียนตองผานใน

รายวิชาสัมมนาทางภาษาอังกฤษ (English Seminar) ซึ่งเปนรายวิชาคนควาและวิเคราะหเพื่อนํามา

เสนอและอภิปรายในขอบเขตของภาษาอังกฤษ รวมทั้งรายวิชาเตรียมฝกและฝกประสบการณวิชาชีพ 

(Professional Experience in English) จํานวน 540 ชั่วโมง เพื่อใหนักศึกษาฝกใชภาษาอังกฤษใน

รูปแบบตางๆทั้งการเขียนและการพูดกับชาวตางประเทศ 

3.ดานทักษะทางปญญา เนนการพัฒนาบัณฑิตใหมีกระบวนการคิด การตั้งคําถามและการประยุกต

ความรูเพื่อแกปญหา พรอมท้ังการวิเคราะหสังเคราะหความรูจากแหลงตางๆที่หลากหลายได โดย

ผานรายวิชาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและโครงการท่ีใหผูเรียนมีสวนรวมในการคิดและการปฏิบัติ 

อาทิ โครงการพัฒนาการอานผลงานวิจัยและเอกสารวิชาการ การทําวิจัยดานภาษาอังกฤษ เพื่อชวย

พัฒนาทักษะทางดานความคิด ระเบียบวิธีวิจัยและการประยุกตความรูลงสูการทํางานอยางแทจริง  

4.ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ เนนการพัฒนาบัณฑิตใหมีความ

รับผิดชอบตองานท่ีรับมอบหมาย การสรางความสัมพันธที่ ดีและการทํางานรวมกับผูอ่ืน ผาน

กิจกรรมการเรียนในชั้นเรียนและกิจกรรมตางๆ เชน “พี่ชวยนอง เพื่อนชวยเพื่อน” “โครงการ

ภาษาอังกฤษสัมพันธ” “โครงการ International Day” “โครงการ English Multi Skilled Contest” 

“โครงการภาษาอังกฤษจิตอาสา”โดยเนนประสบการณการเปนผูนํา การลงมือทํา การแกปญหา การ

ทํางานเปนทีม การเคารพและรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น ความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย

และการแบงปนน้ําใจใหกับผูอื่น 

5.ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เนนการพัฒนาบัณฑิตใหมีการใชเทคโนโลยีในการนําเสนอขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใช

เทคโนโลยีการการสืบคนความรูทางภาษาผานการจัดรายวิชาภาษาอังกฤษสําหรับการนําเสนอ 

(English for Academic Presentation) และมีกิจกรรมเสริมในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช

เทคโนโลยีเพื่อทักษะการเรียนภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21”สําหรับนักศึกษาทุกชั้นป เพื่อเนนการ

ใชเทคโนโลยีที่สําคัญตอการเรียนภาษาอังกฤษ  
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ประกอบ 

 
       หลักสูตรภาษาอังกฤษมีโครงสรางหลักสูตรจํานวนหนวยกติตลอดหลักสูตร 128  หนวยกิต  

หลักสูตรปรบัปรุงพทุธศักราช 2559 

1. หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หนวยกิต 

2. หมวดรายวิชาเฉพาะดาน  92 หนวยกิต 

3. หมวดรายวิชาเลือกเสร ี 6 หนวยกิต 

รวม  128 หนวยกิต 

 

 

    หลักสูตรภาษาอังกฤษไดกําหนดกรอบแนวคิดในรายวิชาเฉพาะดาน จํานวน 92 หนวยกิต ซึ่งแบง

องคความรูเนื้อหาทางภาษาออกเปน 6 กลุมวิชาประกอบดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

อีกท้ังมีการกระจายองคความรูทั้ง 6 กลุมวิชาลงสูรายวิชาเฉพาะดานโดยแบงเปนกลุมวิชาเน้ือหา
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ประกอบ 

บังคับเรียน จํานวน 57 หนวยกิต กลุมวิชาเลือกเรียนจํานวน 27 หนวยกิตและกลุมวิชาฝก

ประสบการณวิชาชีพจํานวน 8 หนวยกิตตามวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยกําหนดรายวิชาในแตละ

ภาคเรียนตลอดหลักสูตรตามเนื้อหาและความยากงายของรายวิชาใหมีความเหมาะสมและตอเนื่อง

จากรายวิชาพื้นฐานนําไปสูรายวิชาท่ีสามารถประยุกตความรูทางภาษาอังกฤษเขากับศาสตรอ่ืนๆ  

 

          ในการกําหนดสาระรายวิชาในหลักสูตร หลักสูตรไดดําเนินการวางแผนกําหนดสาระของ

รายวิชาในหลักสูตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 โดยหลักสูตรกําหนดหลักเกณฑ แนวทางและขั้นตอน

การปฏิบัติงาน โดยมีการกําหนดสาระวิชาทางทฤษฏีและปฏิบัติที่ชวยสรางโอกาสในการพัฒนา

ความรูผานการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้หลักสูตร

กําหนดใหอาจารยประจําหลักสูตรใหขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงเน้ือหาใหมีความทันสมัย ลึกซึ้ง 

จุดเนนของรายวิชา ความตอเน่ืองเชื่อมโยงของเน้ือหา จํานวนหนวยกิต การวัดผลท่ีการประเมินผล มี

การเรียงลําดับรายวิชากอนหลังที่เหมาะสม ที่เอ้ือใหนักศึกษามีพื้นฐานความรูที่ตอยอด เพื่อนําไป

ปรับปรุงสาระของรายวิชาในหลักสูตรมาพัฒนาใหเปนชัดเจนเปนรูปธรรม อีกทั้งกําหนดผลลัพธการ

เรียนรูที่ชัดเจนและครบถวนสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดในรายวิชาและหลักสูตรตาม

กรอบของแผนท่ีกําหนดผลการเรียนรูไว 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะ

ทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะในการ

วิเคราะหและการสื่อสาร เพื่อนําสูการมีหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 ที่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

(ผลการเรียนรู 8 ดาน) 

หมวดวิชาเฉพาะดาน  

(ผลการเรียนรู 5 ดาน) 

หมวดวิชาเลือกเสรี 

(ผลการเรียนรู 8 ดาน) 

รายวิชา : มาตรฐานผลการเรียนรู 

Curriculum mapping: รายวิชา 

Curriculum mapping: แตละด้าน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

            ปการศึกษา 2560 หลักสูตรภาษาอังกฤษไดดําเนินการใชหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 

และติดตามการใชหลักสูตรที่ผานมา โดยประชุมประเมินกระบวนการ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

และอาจารยประจําหลักสูตร พบวา รายวิชาในหลักสูตรมีเนื้อหาที่ครอบคลุมครบถวนตามปรัชญา

และวัตถุประสงคของหลักสูตร มีการจัดลําดับรายวิชาใหสอดคลองกับความยากงายของเนื้อหาในแต

ละทักษะ มีความตอเนื่อง ทันสมัย มีกิจกรรมที่สงเสริมและแสดงผลการเรียนรูผานทักษะ 5 ดานและ

แสดงผลการเรียนรูที่ชัดเจน อยางไรก็ตามจากการประชุมของหลักสูตรเพื่อทบทวนสาระของรายวิชา

ในหลักสูตร พบวา หลักสูตรมีความจําเปนตองปรับปรุง 2 ประเด็น ไดแก 

1. การเปลี่ยนแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา 

(Curriculum Mapping)  

2. การเปลี่ยนแปลงอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

  ปการศึกษา 2560 หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชา

ในหลักสูตร ดังน้ี 

-ทุกรายวิชามีผลการเรียนรูตามแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู

จากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) ครบดานหลักทั้ง 3 ดานคือ ดานคุณธรรม จริยธรรม 

ดานความรูและดานทักษะทางปญญา 

การดําเนินงานในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร ปการศึกษา 2560 

หลักสูตรไดประชุมเพื่อทบทวนการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร ดังนี้ 

    1. หลักสูตรขอปรับเปล่ียนแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจาก

หลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) จํานวน 3 รายวิชาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 เพื่อใหมีการกระจายความรับผิดชอบหลัก (จุด

ดํา) ครบท้ังสามดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรูและดานทักษะทางปญญา ตามเกณฑ

มาตรฐานที่สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษากําหนด ประกอบดวยรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

ภาษาศาสตรเบ้ืองตนและการศึกษาภาษาอังกฤษในประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ  
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

1.1 รายวิชา 1531102 สัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

เดิม 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพัน

ธระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1531102 

สัทศาสตร

ภาษาอังกฤษ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

  

 

   

 

  

 

 

 

 

เปลี่ยนเปน 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ

ระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1531102 

สัทศาสตร

ภาษาอังกฤษ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

  

 

 

   

 

  

 

 

 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 
 

1.2 รายวิชา 1531103 ภาษาศาสตรเบื้องตน  

เดิม 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพัน

ธระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1531103

ภาษาศาสตร

เบื้องตน 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

  

 

   

 

  

 

 

 

 

เปลี่ยนเปน 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพัน

ธระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1531103

ภาษาศาสตร

เบื้องตน 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

  

 

   

 

  

 

 

 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 
 

1.3 รายวิชา 1553619 การศึกษาภาษาอังกฤษในประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ 

เดิม 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพัน

ธระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1553619

การศึกษา

ภาษอังกฤษ

ในประเทศที่

พูด

ภาษาอังกฤษ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

เปลี่ยนเปน 

รายวิชา 1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู 3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพัน

ธระหวาง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะ

ในการ

วิเคราะห

และการ

สื่อสาร 

1553619

การศึกษา

ภาษอังกฤษ

ในประเทศที่

พูด

ภาษาอังกฤษ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

     2. การขอเปลี่ยนแปลงอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ดังนี้ เปลี่ยนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ลําดับท่ี 5 เดิม นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม เปน ดร. สลิลา วงศกระจาง และเปลี่ยนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร ลําดับที่ 4 เดิม นางสาวตะวัน รัตนประเสริฐ เปน นางอุรารัตน ปานรอด ทั้งนี้

เพื่อเพิ่มรอยละของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในประเด็นตัวบงชี้ที่ 4.2 

คุณภาพอาจารย หลักสูตรจึงสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรและผูรับผิดชอบหลักสูตรทานใหมที่มี

วุฒิปริญญาเอกและกําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก เพื่อทดแทนอาจารยที่มีแผนจะศึกษาตอ 

        หลักสูตรดําเนินการประเด็นขางตน ดังนี้ 

1. หลักสูตรทําบันทึกขอความ (สมอ. 08) ถึงผูอํานวยการสํานักสงเสริมวชิาการและงานทะเบียน เพื่อ

ขอเปลี่ยนแปลงแผนท่ีการแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสู

รายวิชา (Curriculum Mapping) และอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 2. หลักสูตรติดตามเอกสารการรับรองการเปลี่ยนแปลงจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) 

        จากการทบทวนการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร พบวา ในปการศึกษา 

2561 หลักสูตรควรมีการดําเนินการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการจัดทํา หลักสูตรใหสอดคลอง

กับ มคอ.1 ของสาขาภาษาอังกฤษ 
 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น  

        ในปการศึกษา 2558 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตร

และติดตามการใชหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) ที่ผานมา พบวา มีรายวิชาที่สอดรับกับ

ความตองการของตลาดแรงงานและการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนภาษา อยางไรก็

ตาม ควรมีการปรับรายวิชาใหมีความทันสมัยเพื่อตอบโจทยโลกของการใชภาษาอังกฤษในปจจุบัน

และโลกของการทํางานอีก 4 ปขางหนา อีกท้ังการจัดกิจกรรมและโครงการตางๆของหลักสูตรจะทํา

ใหบัณฑิตมีความเขมแข็งมากขึ้นทั้งดานวิชาการและการใชภาษาในโลกของการทํางานเพิ่มมากขึ้น 

        ในปการศึกษา 2559 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรรวมกันประชุมทบทวนระบบการปรับปรุง

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) เพื่อนําไปสูการ

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) โดยศึกษา

ขอมูลประชุมวางแผนพิจารณาและปรึกษาหารือถึงการพัฒนาองคความรูทางภาษาที่เปลี่ยนแปลงไป 

อีกท้ังการเปลี่ยนแปลงของโลกการทํางานในสภาวะปจจุบันท่ีสงผลตอการเรียนภาษาอังกฤษ 

        ในการดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร เนนการปรับปรุงเน้ือหาสาระในแตละรายวิชา รวบรายวิชา

ท่ีมีเนื้อหาใกลเคียงกันเขาดวยกัน และปรับรายวิชาใหมที่มีเน้ือหาใหเขากับการใชภาษาอังกฤษใน

โลกการทํางานปจจุบัน อีกทั้งยังสอดแทรกความกาวหนาทางเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีสงเสริมทักษะการ

5 .2 -1  ร าย งาน ก า ร

ประชุมหลักสูตร 

5.2-2 หลักสูตร (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2559) 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 อาทิเชน การเพิ่มรายวิชาภาษาอังกฤษสําหรับการนําเสนอ เพื่อฝกฝนทักษะ

การนําเสนอโดยใชภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ รายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษผานสาระบันเทิง เปน

รายวิชาท่ีปรับเนื้อหาเพื่อใหครอบคลุมการเรียนรูภาษาอังกฤษในทุกสื่อบันเทิงที่แพรหลายในยุค

ดิจิตอล รายวิชาเพื่อการสอบขอสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษซึ่งครอบคลุมทั้ง 4 ทักษะประกอบดวย 

การพูดเพื่ อการสอบขอสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ การฟงเพื่ อการสอบขอสอบมาตรฐาน

ภาษาอังกฤษการอานเพื่อการสอบขอสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ และการเขียนเพื่อการสอบขอสอบ

มาตรฐานภาษาอังกฤษ เพื่อเพิ่มศักยภาพของบัณฑิตที่ตองการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาและ

บัณฑิตท่ีตองใชผลสอบทางภาษาสูโลกของการทํางาน นอกจากน้ีหลักสูตรยังปรับแผนการเรียน

สําหรับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ที่ตองการการปรับตัวในการเรียนระดับอุดมศึกษา โดยการลดจํานวน

รายวิชาเฉพาะดาน อีกทั้งยังมีรายวิชาที่เพิ่มทางเลือกใหผูเรียนในการเตรียมความพรอมและความ

ถนัดของตนเองเขาสูโลกของการทํางาน โดยเพิ่มกลุมวิชาภาษาอังกฤษเฉพาะวัตถุประสงค (English 

for Specific Purposes) ท่ีหลากหลายมากขึ้น เชน ภาษาอังกฤษสําหรับการทองเที่ยว ภาษาอังกฤษ

สําหรับงานประชาสัมพันธ ภาษาอังกฤษสําหรับธุรกิจโรงแรม ภาษาอังกฤษสําหรับมัคคุเทศก เปน

ตน นอกจากน้ีหลักสูตรยังเพิ่มรายวิชาที่เปนสิ่งตองการในโลกของการทํางานทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน คือ ทักษะทางดานการทําวิจัยและเชิงวิชาการ เชน รายวิชาการอานและการเขียนเชิง

วิชาการ ระเบียบวิธีวิจัย สัมมนาทางภาษาอังกฤษ เปนตน 

        ในปการศึกษา 2560 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรวมกันประชุมเพื่อประเมินกระบวนการ

และติดตามการใชหลักสูตร พบวา เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนของภาคเรียนที่ 1

และภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 อาจารยประจําหลักสูตรไดสอบถามความคิดเห็นของผูเรียน 

และดําเนินการประชุมรวมกับอาจารยประจําหลักสูตรเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การวัดและ

การประเมินผล การบูรณาการรายวิชา รวมทั้งปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะตอรายวิชา อีกทั้ง 

หลักสูตรเล็งเห็นวาควรมีการจัดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูสอน (KM) พรอมทั้งสอบถามความ

คิดเห็นของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอความทันสมัยของเนื้อหารายวิชาในหลักสูตร เพื่อนําไปปรับปรุงสําหรับ

การจัดการเรียนการสอนในปการศึกษา 2561  

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.2     การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู

ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเปนความรูที ่ทันสมัยของอาจารยท่ี

มอบหมายใหสอนในวิชาน้ันๆ เพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการ

พัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับ

การกําหนดหัวขอวิทยานิพนธ การกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระท่ี

เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับ

โอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ

ตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ ตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึง

การทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ การสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จ

การศึกษา กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาให

มีความรูตามโครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 

ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามารถใน

การใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อ

เทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผู

อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู  สําหรับหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐานการเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน 

เปนตน ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

-  การกําหนดผูสอน 

- การกํากับติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และมคอ.4) และ 

การจัดการเรียนการสอน 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให

สอดคลอง กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 

- การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ี

มีความเชีย่วชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

- การชวยเหลือกํากับติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและ 

การตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
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 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน การจัดการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก ารนํ า ระบ บ

ก ล ไก ไป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า รป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบ

กล ไกไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระเมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็น 

- ชั ด เ จ น  เ ป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็นชัดเจน 

เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่

ดี  โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน 

แ ล ะ ก ร ร ม ก า ร

ผู ต ร วจ ป ระ เมิ น

สามารถใหเหตุผล

อ ธิ บ าย ก า ร เป น

แนวปฏิบั ติที่ ดี ได

ชัดเจน 
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ผลการดําเนินการ 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน

อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การกําหนดผูสอนรายวิชาในหลักสูตร 

       ในปการศึกษา 2558 และ 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษไดดําเนินงาน

ตามระบบ และกลไกการกําหนดผูสอนรายวิชาในหลักสูตร ตามลําดับดังนี้  

1. หลักสูตรมีการประชุมอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเพื่อวางแผน

พิจารณาปรับปรุงการกําหนดผูสอนรายวิชาในหลักสูตรภาษาอังกฤษ 

โดยนําขอมูลการประเมินกระบวนการกําหนดผูสอนในปการศึกษา

กอนหนา ที่เห็นวาควรเพิ่มเติมมาประกอบการพิจารณา ซึ่งหลักสูตร

ไดนําขอมูลดังกลาวมารวมกันวางแผนเพื่อกําหนดผูสอน 

2. หลักสูตรมีการประชุมโปรแกรมวิชา เพื่อสํารวจความเชี่ยวชาญของ

ผูสอนเพื่อกําหนดผูสอนในแตละรายวิชา พรอมทั้งแจงรายวิชาที่เปด

สอนในแตละภาคเรียนใหผูสอนทราบ 

3. ผูสอนแจงความจํานงในการสอนแตละรายวิชา 

4. หลักสูตรประชุมอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเพื่อพิจารณาผูสอนใน

แตละรายวิชาโดยใชขอมูลจากการแสดงความจํานงและหลักเกณฑท่ี

หลักสูตรกําหนดขึ้นประกอบการพิจารณา 

5. หลักสูตรแจงใหผูสอนทราบถึงรายวิชาท่ีผูสอนตองรับผิดชอบสอนใน

ภาคเรียนนั้นๆ 

 

      ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดจัดประชุมเพื่อทบทวนระบบการกําหนด

ผูสอน พบวาหลักสูตรควรสํารวจความเชี่ยวชาญของผูสอนเนื่องจากรายวิชา

ในหลักสูตรภาษาอังกฤษ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) มีความแตกตางกันใน

ดาน คําอธิบายรายวิชา และแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบ

มาตรฐานการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) ทั้งน้ี 

เพื่อใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันในการกําหนดผูสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

      หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายในการวางระบบผูสอน ปการศึกษา 2560 

ดังนี้ 

5.2-1 ร า ย ง า น ก า รป ระ ชุ ม

หลักสูตร 

5.2-2 แ บ บ สํ า ร ว จ ค ว า ม

เชี่ ย ว ช า ญ ผู ส อ น ร า ย วิ ช า

ภาษาอังกฤษ 
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- มีระบบกําหนดผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

- ผูสอนท่ีรับผิดชอบรายวิชาในหลักสูตรภาษาอังกฤษมีความเชี่ยวชาญ 

เหมาะสมกับรายวิชาน้ันๆ ในหลักสูตร 

 

1. ระบบและกลไกการกําหนดผูสอน 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบและกลไกการกําหนดผูสอน 

 

 

 

 

 

ประชุมเพ่ือจัดประเภทรายวิชาเปนกลุมตางๆ 

ผูสอนเสนอรายวิชาท่ีตองการสอน 

แจงรายวิชาที่ไดรับการพิจารณาจากหลักสูตรแก

 

สํานกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้ง

รายวิชาของหลกัสตูรที�เปิดสอน 

สงรายชื่ออาจารยประจําวิชาตางๆกลับไปยังสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

แจงรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา 

หลักสูตรพิจารณารายวิชาและผูสอน 
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2. การดําเนินการระบบและกลไกการกําหนดผูสอน 

      หลกัสตูรดาํเนินการกําหนดผู้สอนตามระบบและกลไกดงันี � 

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจัดทําแบบฟอรมสํารวจความเชี่ยวชาญ

ของผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษทุกทาน 

2. สํารวจรายวิชาเอกและรายวิชาเลือกของนักศึกษาทั้ง 4 ช้ันปในทั้ง 2 

ภาคเรียน และพิจารณาผูสอนแตละรายวิชาโดยอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรในเบ้ืองตน 

3. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรแจงรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคเรียน

ใหอาจารยทุกทานทราบในการประชุมโปรแกรมวิชา เพื่อทําการ

สํารวจผูสอน 

4. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรรวมกันพิจารณาผูสอนแตละรายวิชา โดย

พิจารณาจากเกณฑในการพิจารณากําหนดตัวผูสอน ดังนี้  

- คุณวุฒิ ประสบการณ ความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

- คะแนนประเมินการสอนและความคิดเห็นของนักศึกษา หากอาจารย

ผูสอนมีคะแนนประเมินต่ํากวา 3.5จะไมรับพิจารณาใหสอนในรายวิชา

ของหลักสูตร 

- เกณฑภาระงานของมหาวิทยาลัย ในกรณีที่เปนผูบริหารหรือประธาน

โปรแกรมวิชาสอนอยางนอย 9 คาบตอสัปดาห สวนอาจารยอ่ืนๆ สอน

อยางนอย 15 คาบตอสัปดาห  ซึ่ งมีทั้ งวิชาเอก และหมวดวิชา

การศึกษาทั่วไป 

- ผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับรายวิชา  

- ความซ้ําซอนของกลุมนักศึกษา โดยกําหนดใหอาจารยผูสอนแตละ

ทานสามารถสอนนักศึกษากลุมเดียวกันได ไมเกิน 3 รายวิชาในป

การศึกษานั้นๆ  

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรแจงผลการพิจารณาผูสอนประจํา

รายวิชาใหอาจารยทุกทานทราบเพื่อจัดทํา มคอ.3 เสนออาจารย

ประจําหลักสูตรพิจารณากอนเปดภาคเรียน 

 

3. การประเมินระบบและกลไกการกําหนดผูสอน 

        หลักสูตรไดประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการกําหนดผูสอนพบวา 

การดําเนินการตามระบบดังกลาว ทําใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถ



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปการศึกษา พ.ศ.2560 หนา 119 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

วางแผนการกําหนดผูสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หลักสูตรไดผูสอน

ที่มีคุณภาพ และมีความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน อีกทั้งหลักสูตรยังวางแผน

ระยะยาวเก่ียวกับกิจกรรมในแตละรายวิชาไดตลอดปการศึกษา  

   อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรวมกันประเมินผลระบบและกลไก

การกําหนดผูสอนและผลการดําเนินงานในการประชุมหลักสูตร พบวาอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรทุกทานมีความพอใจผลการกําหนดผูสอนในปการศึกษา 

2560 มากขึ้นกวาการกําหนดผูสอนในปการศึกษา 2559 และเมื่อสามารถ

วางแผนระยะยาวเกี่ยวกับโครงการในแตละรายวิชาทําใหสามารถบริหาร

จัดการงบประมาณ และจัดโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาไดดี

ยิ่งขึ้น 

          จากการประเมินผลการดําเนินงาน อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเห็น

ควรใหการเพิ่มเกณฑการพิจารณาผูสอนในประเด็นการพัฒนาตนเองท่ีมีความ

สอดคลองกับรายวิชาที่ประสงคจะสอน เนื่องจากหลักสูตรฉบับปรับปรุง 

2559 มีรายวิชาใหมเพิ่มขึ้นจากหลักสูตรเดิม 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.

4) การจัดการเรียนการสอน 

   ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษไดดําเนินงานตามระบบ 

และกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 

และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน พบวาทุกรายวิชามีการจัดสง มคอ.3 

และ มคอ.4 เปนไปตามระบบและกลไก  

      อยางไรก็ตาม จากการพิจารณารายละเอียดใน มคอ.3 และ มคอ.4 

พบวา มีบางรายวิชาไมไดระบุโครงการ หรือกิจกรรมที่จะดําเนินการในภาค

เรียนน้ันๆ ลงใน มคอ.3 และ มคอ.4       

      หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายในการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) ปการศึกษา 2560 ดังนี้ 

          - ระบุโครงการและกิจกรรมตามแผนที่จะดําเนินการในมคอ.3 และ 

มคอ.4 
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1. ระบบและกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา

แผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การดําเนินการระบบและกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบ

การจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

      หลักสูตรดําเนินการ การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา

แผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชาท่ีเปดสอนประจํา

ภาคการศึกษา 

2. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาผูสอนตามเกณฑท่ี

หลักสูตรกําหนด 

3. หลักสูตรกําหนดใหผูสอนสงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) 

สํานกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งรายวิชาที�เปิดสอนประจําภาคการศกึษา 

หลกัสตูรจดัผู้สอนและรายวิชา 

ผู้สอนสง่ มคอ. � มายงัหลกัสตูร 

หลกัสตูรจดัการ

ประชมุ 

ตรวจสอบ

ปรับปรุง เพิ�มเติม รายละเอียด ข้อมูลครบถ้วน ผู้สอนสง่ มคอ.�เข้า

ระบบ 
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เพื่อพิจารณารายละเอียด 

4. หลักสูตรจัดการประชุมเพื่อพิจารณาตรวจสอบการจัดทําแผนการ

เรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน หากพบวา

รายละเอียดใน มคอ.3 และ มคอ.4 ไมสอดคลองกับ มคอ.2 หรือไมมี

การระบุโครงการหรือกิจกรรมตามแผนท่ีจะดําเนินการ หลักสูตรจะ

สงคืนใหอาจารยผูสอนเพื่อปรับแกกอนการอัพโหลดขอมูลออนไลน

ตามระบบของมหาวิทยาลัย 

 

3. การประเมินระบบและกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

          หลักสูตรไดประชุมเพื่อทบทวนระบบ และกลไกการกํากับ ติดตาม 

และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการ

เรียนการสอน พบวา มีการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) 

ครบถวนทุกรายวิชาและสงตามกําหนด อีกท้ัง มีการระบุโครงการหรือ

กิจกรรมตามแผนท่ีจะดําเนินการลงในแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4)  

          อยางไรก็ตาม เนื่องจากหลักสูตรฉบับปรับปรุง 2559 มีรายวิชาใหม

เพิ่มขึ้นจากหลักสูตรเดิมอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดประชุมทบทวน

กระบวนการซึ่งสรุปไดวา ในขั้นกํากับติดตามการจัดทํา มคอ.3  และ มคอ.4 

ควรเพิ่มขั้นตอนการทบทวนและแนะนําการเตรียมการเขียนรายละเอียด

รายวิชาและกฎเกณฑตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลง เพื่อให มคอ.3  และ มคอ.4 มี

ความสมบูรณ 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 

การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

      จากผลการประเมินหลักสูตรในป 2559 พบวา หลักสูตรควรปรับปรุง

ระบบและกลไกในการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณา

การกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

     หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายในการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญา
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ตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมปการศึกษา 2560 ดังนี้ 

      - ปรับปรุงระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ี

มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

1. ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มี

การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการ

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  
 

หลักสูตรพิจารณารายวิชาที่สามารถบูรณาการกับ
กับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

แจงผูรับผิดชอบรายวิชาที่หลักสูตรคัดเลือก 

ผูรับผิดชอบรายวิชาวางแผนกิจกรรม/โครงการมี
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง

สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ผูรับผิดชอบรายวิชาดําเนินการกิจกรรม/โครงการ

ตามแผนที่วางไว

ประเมินผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการ

สรุปผลและทบทวนระบบและกลไก

อาจารย์

ผู้ รับผดิชอบ

อาจารย์

ผู้ รับผดิชอบ

ผู้ รับผดิชอบ

รายวิชา 

ผู้ รับผดิชอบ

รายวิชา 

อาจารย์

ผู้ รับผดิชอบ

อาจารย์

ผู้ รับผดิชอบ
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ระบบและกลไกการจัดการเรยีนการสอนในระดับปรญิญาตรีที่มี

การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสงัคม และการ

ทํานุบํารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

2. การดําเนินการระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ปการศึกษา 2560 หลักสูตรดําเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังน้ี 

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณารายวิชาท่ีเปดสอน

ในปการศึกษา 2560 ท่ีสามารถบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง

สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่ประชุมมีมติเลือกรายวิชา

โครงสรางภาษาอังกฤษเบ้ืองตน (1551120)  เพื่อบูรณาการกับการวิจัย และ 

รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเท่ียว (1553613) เพื่อบูรณาการกับการ

บริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

2. หลักสูตรแจงผูรับผิดชอบรายวิชาโครงสรางภาษาอังกฤษเบ้ืองตน 

และรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเท่ียว  

3. ผูรับผิดชอบรายวิชาวางแผนกจิกรรม/โครงการที่มีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบาํรุงศลิปะและวัฒนธรรม 

โดยระบกุิจกรรม/โครงการในมคอ.3 ของรายวิชาโครงสรางภาษาอังกฤษ

เบ้ืองตน และในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว  

4. ผูรับผิดชอบรายวิชาดาํเนินการกิจกรรม/โครงการตามแผนที่วางไว

โดยรายวิชาโครงสรางภาษาอังกฤษเบ้ืองตน ไดใหผูเรียนเปนกลุมตัวอยางใน

งานวิจัยเรื่อง Learning Strategies by EFL Students with Different 

Learning Styles: Implication for Learning and Teaching ของอาจารย 

อุรารัตน ปานรอด และในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว ไดบูรณา

การกับการบริการวชิาการทางสังคม โดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการเปน
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วิทยากรในโครงการมัคคุเทศกนอยใหแกนักเรียนระดับประถมศึกษา โรงเรียน

วัดทายยอ และวัดแหลมพอ  

ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา และในโครงการเดียวกันนี้ 

เน้ือหาที่ใชในการอบรมเปนเนื้อหาท่ีเนนการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนและ

การเผยแพรประเพณี วิถีชวีิต อาหารและผลิตภัณฑพื้นเมืองของชุมชนเกาะยอ 

5. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประเมินผลการดาํเนินกิจกรรม/

โครงการ โดยการกํากับ ติดตาม การดาํเนินกิจกรรม/โครงการ ตามที่ระบุไวใน 

มคอ.3  

6. สรุปผลและทบทวนระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และ

การทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

 

3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน

ในระดับปริญญาตรทีี่มีการบรูณาการกับการวิจัย การบรกิารวิชาการทาง

สังคม และการทํานุบํารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการ

จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย  การ

บริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม พบวา 

ระบบที่ไดมีการปรับปรุงแลวน้ันมีประสิทธิภาพ สามารถดําเนินการไดอยาง

เปนรูปธรรม  

อยางไรก็ตาม อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดพิจารณารวมกัน เห็นควร

ใหมีการกําหนดรายวิชาท่ีจะบรูณาการกับการวิจัย การบริการวชิาการทาง

สังคม และการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรมไวในแผนบูรณาการรายวิชากับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบาํรุงศลิปะและวัฒนธรรม 

เพื่อหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาจะไดดําเนินการวางแผน

กิจกรรม/โครงการไดอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพ 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.3        การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูล

สารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอนและนําไปสูการ

พ ัฒนาการเร ียนรู ของน ักศึกษา (assessment for learning) การประ เม ิน ที ่ทํา ให

นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

วิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

(assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง 

คือ เนนการไดขอมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษาการจัดการเรียนการ

สอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งน้ี ความเหมาะสม

ของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ

ประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีการ

กํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง  (authentic assessment)มีการใชวิธีการประเมินท่ี

หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหง

ความเปนจริง (real world)และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (feedback) ท่ีทําใหนักศึกษา

สามารถแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองไดใหผลการประเมินที่สะทอนระดับ

ความสามารถที ่แท จร ิงของน ักศ ึกษ าสําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต อ ง ให

ความสําคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มีคุณภาพดวย

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ

ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นดังตอไปน้ี 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

-   การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร(มคอ.5 มคอ.6  

และมคอ.7) 

-   การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอน

และผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
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เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 

          จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปการศึกษา 

2558 และปการศึกษา 2559 พบวาหลักสูตรมีกลไกในการประเมินผลการ

เรียนรู การตรวจสอบผลการเรียนรู  และการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาท่ีเปนระบบ แตยังคงขาดกระบวนการในการพิจารณาและ

ตรวจสอบผลการศึกษาในรายวิชาตางๆของหลักสูตร กอนที่จะสงไปให

คณะกรรมการวิชาการระดับคณะพิจารณา รวมทั้งปรับระยะเวลาของการ

ประเมินผลใหเหมาะสมมากข้ึน 

          ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงไดประชุมหลักสูตร

เรื่องการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ เพื่อประเมินระบบและกลไกในการประเมินผลการเรียนรู การ

ตรวจสอบผลการเรียนรู และการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา หลักสูตร

ไดปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ ดังนี้ 

 

หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิปการศึกษา 2560 ดังน้ี 

 

- ปรับเปลี่ยนระบบการจัดเก็บมคอ. และประเมินผลการเรียนรูใหมี

ประสิทธิภาพ 

 

1. ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ    

5.3-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 

เรื่องการทวนรายละเอียด มคอ.3   

5.3-2 แบบสรุ ปรายชื่ อผู สอน

ประจําภาคการศึกษา 

5.3.-3 รายงานการประชุมหลักสูตร 

เรื่อง การกําหนดสง มคอ.3   

5.3-4 มคอ.3 

5.3-5 รายงานการประชุมเรื่อง การ

ประเมินผลการดําเนินปการศึกษา 

2560 

5.3.6 มคอ. 5 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
 

ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สามารถอธิบายไดดังนี ้

1. หลักสูตรประชุมพิจารณาคุณสมบัติและกําหนดอาจารยผูสอน รวมทั้ง

มอบหมายใหผูสอนจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4 ตามกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

2. หลักสูตรจัดประชุมพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.4 ท่ีอาจารยผูสอนในแตละ

รายวิชาจัดทํา โดยพิจารณาในประเด็นตอไปนี้ 

          2.1 แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู

จากหลักสูตรสูรายวิชา (curriculum mapping) ตาม มคอ. 2  

          หลักสูตรกําหนดใหทุกรายวิชาตองมีระบบและกลไกการประเมินการ

เรียนรูท่ีสะทอนทักษะการเรียนรูครบทั้ง 5 ดานตาม curriculum mapping 

ซึ่งประกอบดวย (1) ทักษะดานความรู  (2) ทักษะทางปญญา (3) ทักษะดาน

คุณธรรมจริยธรรม (4) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ (5) และทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรท่ีกําหนด

ไวใน มคอ.2 

          2.2 วิธีการสอน วิธีการประเมินผล (หมวด 4 การพัฒนาการเรียนรู

ของนักศึกษาและหมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล) 

          หลักสูตรรวมพิจารณาวิธีการสอน วิธีการประเมินผล (หมวด 4 การ

พัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาและหมวด 5 แผนการสอนและการ

ประเมินผล) เพื่อใหสอดคลองกับจุดประสงคของรายวิชา (รายวิชาทางทฤษฎี 

ปฏิบัติ) และสามารถพัฒนานักศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรูท่ี

กําหนดไว 

          หลักสูตรสงผลการพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.4 กลับไปยังอาจารย

ผูสอนเพื่อทําการแกไขตามคําแนะนําของหลักสูตร แลวสงในระบบ TQF 

ออนไลนของมหาวิทยาลัย 

1. อาจารยผูสอนดําเนินการสอนและวัดประเมินผลตาม มคอ.3 และมคอ.4 

2. เม่ือสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอน อาจารยผูสอนดําเนินการประเมินผล

และสงผลการประเมินการเรียนรูใหประธานหลักสูตรพิจารณาความผิดปกติ

ของผลการศึกษาของนักศึกษาในรายวิชาตางๆ ของนักศึกษาในหลักสูตร 

หากพบวามีรายวิชาใดที่มีความผิดปกติของผลการศึกษา ประธานหลักสูตร

ดําเนินการสอบถามขอมูลเพิ่มเติมจากอาจารยผูสอน หากไมพบความผิดปกติ

ของผลการศึกษา ประธานหลักสูตรจักดําเนินการสงผลการประเมินการ
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

เรียนรูใหคณะกรรมการวิชาการระดับคณะพิจารณาตอไป 

3. อาจารยประจําหลักสูตรจัดดําเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

โดยการใชแบบสอบถามท่ีจัดทําโดยทางหลักสูตรเพื่อใหนักศึกษาประเมินใน 

2 ประเด็น คือ  

3.1 ประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู 5 ดาน ซึ่งโดยสวนใหญทุก

รายวิชา นักศึกษาประเมินตนเองในระดับคาเฉลี่ยมากกวา 3.5 

3.2 ประเมินผลกระบวนการสอนและการจัดการเรียนการสอนของ

อาจารยผูสอน 

          หลักสูตรสงผลการประเมินตนเองของนักศึกษาทั้ง 2 ประเด็นให

อาจารยผูสอนทราบ เพื่ออาจารยผูสอนไดนํากลับไปทบทวนปรับปรุงวิธีการ

สอนและการประเมินผลการเรียนรูตอไป 

4. อาจารยผูสอนจัดทํา มคอ.5 และมคอ. 6 ตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

5. หลักสูตรจัดประชุมพิจารณามคอ. 5 เพื่อวิเคราะหประสิทธิผลของวิธีการ

สอนที่ทําใหเกิดผลการเรียนรูตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา แผนการ

ปรับปรุงรายวิชา  

6. อาจารยประจําหลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

(มคอ.7) และเพื่อพิจารณาปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของหลักสูตรในป

การศึกษา 2561 ตอไป 

 

2. การดําเนินการตามระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

          ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรจัดประชุมเพื่อพิจารณาคุณสมบัติและ

กําหนดอาจารยผูสอน รวมทั้งกําหนดเกณฑในการพิจารณามคอ.3 และ 

มคอ.4 ท่ีอาจารยผูสอนในแตละรายวิชาจัดทํา โดยหลักสูตรกําหนดใหทุก

รายวิชาตองมีระบบและกลไกการประเมินการเรียนรูท่ีสะทอนทักษะการ

เรียนรูครบท้ัง 5 ดานตาม curriculum mapping ซึ่งประกอบดวย (1) 

ทักษะดานความรู  (2) ทักษะทางปญญา (3) ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรม 

(4) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (5) และ

ทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรที่กําหนดไวใน มคอ.

2  
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          นอกจากน้ัน หลักสูตรกําหนดเกณฑในการพิจารณาความเหมาะสม

ของการประเมินผล 4 ประเดน็ คือ เกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน 

เครื่องมือประเมิน และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยาง

เหมาะสม โดยกําหนดใหอาจารยผูสอนพิจารณาเกณฑการประเมินตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา รวมท้ังหลักสูตรซึ่งไดมอบหมายใหประธาน

หลักสูตรควรพิจารณาและตรวจสอบผลการประเมินการเรยีนรูของรายวิชา

ตางๆ ในหลักสูตรอยางละเอียด อีกท้ังพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

อาจารยผูสอนในรายวิชาที่มีความผิดปกติของผลการศึกษาเพื่อจะไดทราบ

ขอมูลและจัดการกระบวนการในการประเมินผลการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

กอนท่ีอาจารยผูสอนดําเนินการจัดสงผลการประเมินการเรียนรูให

คณะกรรมการวิชาการระดับคณะเพื่อพิจารณาความผิดปกติของผล

การศึกษาตอไป  

 

3.การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

          หลักสูตรจัดประชุมเพื่อพิจารณาทบทวนกระบวนการประเมินผลการ

เรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวากระบวนการ

ดังกลาวมีความเหมาะสม แตควรจะเพิ่มกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการ

ประเมินผลในบางรายวิชาโดยใหนักศึกษามีสวนรวมประเมินผลเพื่อน ๆ ดวย 

 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

          จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปการศึกษา 

2558 และปการศึกษา 2559 พบวาในการประเมินผลนักศึกษาควรใหมี

ลักษณะหลากหลายมากข้ึน โดยพิจารณาความแมนตรงของเนื้อหา 

ความสามารถในการเรียนรูไดรวดเร็ว ดังนั้นเครื่องมือประเมินตองสะทอน

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงในโลกแหงการทํางานเม่ือจบการศึกษา

และออกไปทํางานได  

 

หลักสูตรไดกําหนดเปาหมาย การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษาปการศึกษา 2560 ดังนี้ 

 

- ปรับเปลี่ยนระบบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาให มี
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ประสิทธิภาพ 

1. ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา มีดังนี้ 

 

 

               ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

 

 

 

 

 

อาจารยผูสอนกําหนดวิธีการประเมินผูเรียนใน มคอ.3 
ไมผาน/

ปรับปรุงแกไข 

อาจารยผูสอนประเมินผลการเรียนรูตามรูปแบบการประเมินผูเรียนที่ระบุใน มคอ.3 

 หลักสูตรประชุมตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ไมผาน/

ปรับปรุง

แกไข 

จัดทําทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน 

กํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร มคอ.5 มคอ.6  และมคอ.7 

 

ประเมินผลกระบวนการการประเมินผูเรียน  

หลักสูตรประชุม เพือ่ประเมินกระบวนการ 

นําผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนา 

หลักสูตรชี้แจงแนวทางกระบวนการประเมินผลแก

อาจารยผูสอน 
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2. การดําเนินการตามระบบและกลไกการการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษา มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

       ปการศึกษา 2560 หลักสูตรมีการวางแผนระบบและกลไกการ

ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา ดังนี้  

 1..อาจารยประจาํหลักสูตรดําเนินการชี้แจงแนวทางกระบวนการ

ประเมินผลแกอาจารยผูสอน โดยควรใหมีลักษณะหลากหลาย สอดคลองกับ

เนื้อหาของรายวิชาและสะทอนความสามารถของนักศึกษา 

 2. อาจารยผูสอนมีการตัดเกรดและแจงใหนักศึกษารับรูชัดเจน โดย

ชี้แจงเกณฑการประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรดสะทอน

ผลการวัดความสามารถที่แทจริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา 

 3. หลักสูตรมีการพิจารณาการตัดเกรด กรณีที่เกรดรายวิชาใดมี

ความผิดปกต ิจะแจงใหอาจารยผูสอนทบทวนใหม 

 

3.การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการการประเมินผลการเรยีนรูของ

นักศึกษา 

          หลักสูตรจัดประชุมเพื่อพิจารณาทบทวนระบบและกลไกการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา พบวากระบวนการดังกลาวมีความ

เหมาะสม แตควรจะเพิ่มการประชุมทวนสอบขอสอบเพื่อตรวจสอบเคร่ืองมือ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาใหเหมาะสมกับรายวิชาและผลลัพธการ

เรียนรู รวมท้ังควบคุมใหมกีารประเมินผลการเรียนในรายวชิาที่มีหลายกลุม

เรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร 

(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

          จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปการศึกษา 

2558 และปการศึกษา 2559 พบวาในการจัดเตรียม มคอ.5 และมคอ.6 

ไมไดมีปญหาในการจัดเก็บเน่ืองจากอาจารยผูรับผิดชอบเปนผูดําเนินการเอง 

แตมีปญหาในรายวิชาที่อาจารยผูสอนเปนชาวตางชาติซึ่งไมสามารถจัดทํา 

มคอ.5 ได จึงมอบหมายใหอาจารยผูรับผิดของหลักสูตรเปนผูชวยจัดทํา

มคอ.5 ในรายวิชาที่อาจารยผูสอนเปนชาวตางชาติทั้งหมด เพื่อสามารถ

จัดเก็บมคอ.5 และ มคอ.6 ทุกรายวิชาไดทันตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 
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สวนการจัดทํามคอ.7เน่ืองจากไมมีเจาหนาที่ประจําหลักสูตรโดยตรง ในการ

จัดเตรียมการรายงาน จึงจัดสรรใหอาจารยประจําหลักสูตรเปนผูรับผิดชอบ

หลัก  

 ปการศึกษา 2560 หลักสูตรดําเนินการกํากับการประเมินการ

จัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ตาม

ระบบและกลไกการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน

หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ดังนี ้

 1. อาจารยประจาํหลักสูตรกําหนดผูรับผิดชอบติดตามและรวบรวม 

มคอ. 5  มคอ. 6 และแบงหมวด/องคตาง ๆ ของ มคอ. 7 

 2. อาจารยประจาํหลักสูตรมีการประชุมเพื่อเตรียมตรวจสอบและ

ประเมินการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งผลการเรียนของแตละวิชาใน

หลักสูตร ตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาค

เรียน และ มคอ. 7 ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษา รวมทั้งการพิจารณา

ตรวจสอบ ทบทวน เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในป

การศึกษา 2560 

 

3. การประเมินและทบทวนระบบการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการ

สอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

 หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร และการรายงานมคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยอาจารย

ประจําหลักสูตร ซึ่งสรุปไดวา การจัดทํารายงาน ผูสอนทุกคนสามารถจัดทํา 

มคอ.5 และ 6 ไดทันตามขอกําหนดของมหาวิทยาลัย  และไดขอสรุปวาในป

การศึกษา2561 แมวาจะสามารถดําเนินการตามเกณฑแลว ก็ควรพัฒนา

รายละเอียดของขอมูลใหสมบูรณมากข้ึนเพื่อจะไดนําขอมูลท่ีไดไปพัฒนา

เทคนิคการสอน เนื้อหาวิชา และผลการเรียนรูตอไป 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.3 การประเมินผูเรียน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.4        ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

ผลชนิดของตัวบงชี ้กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี ้ ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การ

ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิระดับอุดมศึกษาที ่ปรากฏในหลักสูตร(มคอ.2)  

หมวดท่ี 7 ขอ 7 ที ่หลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษาอาจารย

ประจําหลักสูตรจะเปนผู รายงานผลการดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 

เกณฑการประเมิน 

มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 0 

มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 80.01 – 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 

มีการดําเนินงานรอยละ 90.00 – 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 95.00 – 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 

มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 

หมายเหตุ : 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชําติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจกิายน 2558 ไดกําหนด

แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพิ่มเติมไว ดังนี้ ขอ 2 ระบุวา“กรณีท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชารายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผล

การดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูลรายละเอียด

ตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดให

เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษาน้ันๆ ได ทั้งนี้ใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 มคอ.4 

มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7”ขอ 3 ระบุวา“ใหถือวาตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 

12 ตัวบงชี้ เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีใชในการติดตาม 

ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจําปที่ระบุไวในหมวด 1-6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและ

วัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ท้ังนี้ ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาในระหวางท่ี

สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงชี้เดิมกอนไดหรือหากหลักสูตรใดมี

ความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหม ใหนําเสนอ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งตอไป” 
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ผลการดําเนินงาน  
 

ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

(1) อาจารยประจํ า

หลักสูตรอย างนอย

รอยละ 80 มีสวนรวม

ในการประชุมเพ่ื อ

วางแผนติดตาม และ

ท บ ท ว น ก า ร

ดําเนินงานหลักสูตร 

  1.1. มีอาจารยประจําหลักสูตรท้ังสิ้น 5 ค

1.2. อาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 5 คน 

ไดรวมประชุมหลักสูตรในชวงกอนเปด

และหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา ท้ัง 2 ภาค 

จํ านวนไม น อยกวา  4  ครั้ งตลอดป

การศึกษา 2560 โดยเปนการประชุม

เพ่ือเปนการรวมกันวางแผน ติดตาม 

และทบทวนการดําเนินงานของหลักสูตร

ในชวงเวลาท่ีเหมาะสม 

  5.4-1 รายช่ืออาจารยประจํา

หลักสูตร 

5.4.-2 รายงานการประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร ซึ่ง

แ ส ด งราย ช่ื อ อ าจ ารย

ผู เข าร วมประชุมโดยจั ด

ประชุ มอาจารย ประจํ า

หลั กสู ตรอย างน อยภาค

การศึกษาละ 2 ครั้ง 

5.4.-3 รายงานสรุปจํานวน

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีมี

สวนรวมในการประชุมเพ่ือ

วางแผน  ติ ด ต าม  แล ะ

ทบทวนการดํ าเนิ นงาน

ห ลั ก สู ต ร ใน แ ต ล ะ ป

การศึกษา 

(2) มีรายละเอียดของ

หลั กสู ตรตามแบบ 

มคอ. 2 ท่ีสอดคลองกับ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดั บ อุ ดมศึ กษ า

แหงชาติหรือมาตรฐาน

คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 

(ถามี) 

หลักสูตรภาษาอังกฤษมีรายละเอียด

หลักสูตรตามแบบ มคอ.2 

  5.4.-4  มคอ.2รายละเอียด

ของหลักสูตร 

 

(3) มีรายละเอียดของ

ร า ย วิ ช า แ ล ะ

ราย ล ะ เอี ย ด ขอ ง

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี) ตาม

แบบ  มคอ .3 และ 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

1. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา

ตามแบบ มคอ.3 ในทุกรายวิชาวิชาท่ี

เปดสอนและสงเขาระบบสารสนเทศ

ภายในระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

กอนเปดภาคการศึกษาท้ัง 2 ภาคเรียน 

  5.4.-4 มคอ.2 รายละเอียด

ของหลักสูตร 

5.4.-5 มคอ.3 รายละเอียด

รายวิชา 

5.4.-6 มคอ.4 รายละเอียด

ของประสบการณภาคสนาม 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

มคอ.4  อย างน อย

กอนการเปดสอนใน

แตละภาคการศึกษา

ใหครบทุกรายวิชา 

 

รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม 

(มคอ.4 ถามี)  

1. รายวิชาท่ีสง มคอ.4 กอนเปดภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2560 มีจํานวน -รายวิชา 

และ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 มี

จํ านวน 1 รายวิชา (1554803 การฝ ก

ประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษ) 

(4) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

รายวิชา และรายงาน

ผลการดําเนินการของ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี) ตาม

แบบ มคอ.5 และ 

มคอ.6 ภายใน 30 วัน 

ห ลั ง สิ้ น สุ ด ภ า ค

การศึกษาท่ีเปดสอน

ใหครบทุกรายวิชา 

 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 

(มคอ.5) 

1. ห ลั ก สู ต รจั ด ทํ ารายงานผลก าร

ดําเนินงานของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 

ครบทุกวิชาท่ีเปดสอน และสงเขาระบบ

ส า ร ส น เท ศ ภ า ย ใน ระ ย ะ เว ล า ท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนดหลังสิ้นสุดภาค

การศึกษาท้ัง 2 ภาคเรียน 

 

รา ย ง า น ผ ล ก า รดํ า เนิ น ก า รข อ ง

ประสบการณภาคสนาม (มคอ.6 ถามี) 

1. ผลการดํ าเนินการของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) ที่เปดสอนในภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2560 มี จํานวน - รายวิชา และภาค

เรียนที่  2 ปการศึกษา 2560 มี  จํานวน 1 

รายวิชา (1554803 การฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาอังกฤษ) 

  5.4.-7 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการของรายวิชาและ

รายงานผลการดําเนินการ

ของประสบการณภาคสนาม 

(ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ 

มคอ.6 ทุกรายวิชา 

5.4.-8 รายงานสรุปจํานวน

และรายช่ือวิชาท่ีเปดสอนใน

แตละภาคการศึกษา 

(5) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

หลักสูตร ตามแบบ 

มคอ.7 ภายใน 60 วัน 

ห ลั ง จ า ก สิ้ น ป

การศึกษา 

 

หลักสูตรภาษาอังกฤษจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 

และส งเขาระบบสารสนเทศภายใน

ระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดหลัง

สิ้นสุดปการศึกษา 

  5.4.-9 มคอ.7 รายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

(6) มี การทวนสอบ

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง

นั ก ศึ ก ษ า ต า ม

มาต รฐาน ผลก าร

เรียนรู ท่ี กํ าหนดใน 

มคอ.3 และ มคอ.4 

(ถามี) อยางนอยรอย

ละ 25 ของรายวิชาท่ี

เปดสอนในแตละป

การศึกษา 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ี

กํ าหนดใน  มคอ .3  ท่ี เป ด สอน ในป

การศึกษา 2560  

  5.4.-8 ร า ย ง า น จํ า น ว น

รายวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอนใน

ปการศึกษา 

5.4.-10 รายงานจํานวนและ

รายชื่อรายวิชาท่ีมีการทวน

สอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ี

กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.

4 

(7) มี การพั ฒ นา/

ปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ

การสอน หรื อการ

ประเมินผลการเรียนรู 

จากผลการประเมิน

การดํ า เนิ น งาน ท่ี

รายงานใน มคอ.7 ปท่ี

แลว 

7.1 หลักสูตรมีการพัฒนา/ปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน 

หรือการประเมินผลการเรียนรู จากผล

การประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน 

มคอ.7 ปการศึกษา 2559 ท่ีผานมา 

 7.2 มีโครงการ กิจกรรม ท่ีดําเนินการเพ่ือ

พัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน

จากผลการประเมินในปท่ีแลว 

  5.4.-5 มคอ.3 รายละเอียด

รายวิชา 

(8) อาจารยใหม (ถา

มี) ทุกคน ไดรับการ

ป ฐ ม นิ เท ศ ห รื อ

คํ าแนะนํ าด านการ

จัดการเรียนการสอน 

มีอาจารยใหมจํานวน 2 ทาน ไดรับการ

ปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการ

เรียนการสอน 

 

  5.4-11 รายงานจํานวนและ

รายช่ืออาจารย ใหมแตละ

คณะในปการศึกษาแตละ

หลักสูตร 

5.4-12รายงานการประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร 

(9)  อาจารยประจํา

ทุ ก ค น ได รั บ ก าร

พัฒนาทางวิชาการ 

และ/ห รื อ วิ ชาชี พ 

อยางนอยปละหนึ่ ง

ครั้ง 

 

อาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 5 คน ไดรับ

การพัฒ นาทางวิชาการ และ/หรือ

วิชาชีพ อยางนอย 2 ครั้งในปการศึกษา 

2559 

  5.4-13 รายงานส รุ ปการ

เดิ นทางไปราชการเพ่ื อ

พัฒนาตนเองของอาจารย

ประจําหลักสูตรท้ัง 5 คน 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

(10) จํานวนบุคลากร

สนับสนุนการเรียน

การสอน (ถามี) ไดรับ

การพัฒนาวิชาการ 

และ/หรือวิชาชีพ ไม

นอยกวารอยละ 50 

ตอป 

ไมขอรับการประเมิน    

(11) ระดับความพึง

พอใจของนักศึกษาป

สุดทาย/ บัณฑิตใหม

ท่ี มี ต อ คุ ณ ภ า พ

หลักสูตรเฉลี่ยไมนอย

กวา3.5.1จากคะแนน

เต็ม 5.0 

นักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอ

คุณภาพหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจ

ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  5.4-14 รายงานสรุปความพึง

พอใจของนักศึกษาปสุดทาย

ท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร 

 

(12) ระดับความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิต

ท่ีมี ต อบัณ ฑิตใหม 

เฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5.00 

 

12.1 ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ี

มีตอบัณฑิตใหม เปนไปตามเกณฑ (เฉลี่ยไม

นอยกวา 3.51  ) ไดคะแนน......... 

12.2 ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ี

มีตอบัณฑิตใหม ไมเปนไปตามเกณฑ ได

คะแนน....... 

 

  5.4.12.1 รายงานผลการ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผู ใช บัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิต

ใหม 

5.4.12.2 จํานวนบัณฑิตท่ีรับ

การประเมินท้ังหมด 

(1) จํานวนตัวบ งชี้ ผลการดํ าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติท่ีดําเนินการไดจริง 
                 11 

(2) จํานวนตัวบ งชี้ ผลการดํ าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติท่ีตองดําเนินการในปการศึกษา 25...... 
                 11 

(3) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100  
          รอยละ 100.00 

 

* โดยดูจากจํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ขอ (2) ไดจาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ 7  
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
 

ปญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 

1. หลักสูตรไมมีการตรวจสอบ

ผลการศึกษาในรายวิชา

ต า ง ๆ ก อ น ส ง ยั ง ค ณ ะ

กรรมการบริหารวิชาการ

ข อ ง ค ณ ะ  เ น่ื อ ง จ า ก

มหาวิทยาลัยมีการกําหนด

ระยะเวลาในการสงผลการ

เรียนที่คอนขางสั้น  ไมมี

เวลาเพียงพอที่หลักสูตรจะ

ตรวจสอบผลการเรียนใน

รายวิชาตาง ๆ ได 

1. หลั ก สู ตร ไม มี ข อมู ล ผล

การศึ กษ าของรายวิช า

ต า งๆ  เพื่ อ ใช วิ เค ราะห

แ น ว โ น ม ก า ร ใ ห ผ ล

การศึกษาของอาจารยใน

รายวิชาตางๆ  

1. มหาวิทยาลัยยืดระยะเวลา

การสงผลการเรียนเพิ่มขึ้น 

เพื่อหลักสูตรจะไดทําการ

ตรวจสอบผลการเรียนกอน

สงยังคณะกรรมการบริหาร

วิชาการคณะ 
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ในการดําเนินการบริหารหลักสูตรจะตองมีปจจัยท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือสิ่งสนับสนุนการเรียนรูซึ่ง

ประกอบดวยความพรอมทางกายภาพความพรอมดานอุปกรณความพรอมดานเทคโนโลยีความพรอมดานการ

ใหบริการเชนหองเรียนหองปฏิบัติการหองทําวิจัยอุปกรณการเรียนการสอนหองสมุดการบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศคอมพิวเตอร Wifi และอ่ืนๆรวมทั้งการบํารุงรักษาท่ีสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูได

อยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติโดยพิจารณารวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยองคประกอบดานสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจากตัวบงชี้ตอไปนี้ 

จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

  

ตัวบงชี้ที่ 6.1       สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทาง

กายภาพ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของ

อุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน 

อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน 

แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯสิ่งสนับสนุนเหลานี้ตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพ

พรอมใชงานทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารย ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ น้ีใหอธิบาย

กระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 

หลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในคะแนนระดับใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลให

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 
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เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก าร กํ า กั บ

ติ ดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

กลไก ไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไม มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไปสู การปฏิ บัติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มี การปรั บปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไปสู ก ารปฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผล

การประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มี แนวทางปฏิ บั ติที่ ดี 

โดย มี หลั กฐาน เชิ ง

ประจักษ ยื นยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

การเปนแนวปฏิบัติที่ดี

ไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดาํเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการใน

ปจจุบันตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตารางซายมือ 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการการหรือแสดงผลการ

ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ ประกอบดวยระบบการดําเนินงาน

ของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการ

จัดการเรียนการสอน กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู    

          จากผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ปการศึกษา 2559 พบวา หลักสูตรควร

ดําเนินการขอหองสมุดทางภาษาและจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ ตํารา และ

หนังสืออานนอกเวลาภาษาอังกฤษแกนักศึกษาในหลักสูตร รวมท้ังสนับสนุนการใชโปรแกรม

เรียนรูภาษาอังกฤษออนไลน 

  

หลักสูตรจึงกําหนดเปาหมายเรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ปการศึกษา 2560 ดังนี้            

 1. ดําเนินการขอหองสมุดทางภาษาและจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ ตํารา และ

หนังสืออานนอกเวลาภาษาอังกฤษแกนักศึกษาในหลักสูตร              

2. สนับสนุนการใชโปรแกรมเรียนรูภาษาอังกฤษออนไลน  

             

  1. ระบบและกลไกการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อให

มีสิ่งสนับสนุนการ เรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน อีกทั้ง

กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมิน ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู   

            จากผลท่ี เกิดขึ้น ในป ท่ีผ านมาและขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิดานการประกันคุณภาพการศึกษาทําใหในปการศึกษา 2560 หลักสูตรได

มีการประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไก เรื่อง สิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูเพื่อใหเกิดรูปธรรมอยางตอเน่ืองของการ ปฏิบัติงานและการ

บริหารงานของหลักสูตรในระยะยาวเพิ่มมากข้ึน โดยจัดทําระบบและกลไกสําหรับการ

6.1-1รายงานการประชุม 

เรื่อง สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

6.1-2 แผนการปฏิบัติงานใน

การจัดหาสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

6.1-3 แบบประเมินสํารวจ

ความตองการสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูดานหนังสือ เอกสาร 

ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่อ

อิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทย

บริการ  

6.1-4 รายงานสรุปผลการ

ประเมินแบบประเมินความพึง

พอใจของอาจารยตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู 

 6.1-5 รายงานสรุปผลการ

ประเมินแบบประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู 

6.1-6 แบบสํารวจความพึง

พอใจในการเขาใชโปรแกรม

เรียนรูภาษาอังกฤษออนไลน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในปการศึกษา 2560 มีรายละเอียด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

  

 

 

 

        

     

 

 

รูประบบและกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

 

 

2. การดําเนินการตามระบบและกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู จํานวน

สิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่ เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตร 

ระบบ / กลไกในการจัดหาสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

หลักสูตรจัดทําแผนสํารวจและจัดหา 

เพื่อตอบสนองความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

หลักสูตรกํากับและติดตามผลจากแผนที่เสนอ 

หลักสูตรดําเนินการประชุมเพื่อสรุปผล ปญหาพรอม

ท้ังขอเสนอแนะเพื่อดําเนินการแกไข 

หลักสูตรดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ใหม/ 

ซอมแซมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่มีอยูเดิม 

ผลความพึงพอใจและขอมูลเพื่อเปนแนวทางสําหรับ

พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

แบบประเมินความพึง

พอใจ 
สํารวจความพึงพอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของ

นักศึกษาและอาจารย 

หลักสูตรรวมกันประชุมเพ่ือกํากับและติดตาม 

ทบทวนกระบวนการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและกลไก 

หลักสูตร 

หลักสูตร/

คณะ 

หลักสูตร/

มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 

/มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 

วัสดุ/ครุภัณฑ 

หลักสูตร 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ตลอดจนกระบวนการติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

อาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

          ปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดดําเนินการเรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ดังน้ี 

          หลักสูตรติดตามผลการของบประมาณคณะฯ ในการสรางหองปฏิบัติการทาง

ภาษา (Sound Lab ) พบวาคณะฯไดมีการจัดสรรหองปฏิบัติการเรียนรูดวยตนเอง 

จํานวน 1 หองเรียน ประกอบดวยชุดคอมพิวเตอรจํานวน 40 ชุด จออัจฉริยะ (Smart 

Screen) จํานวน 1 ชุด ณ อาคารเรียน 3 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (หอง 3-

204) โดยทางหลักสูตรไดจัดการเรียนการสอนในหอง 3-204 ไดบางรายวิชาท่ี

จําเปนตองใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน  

           อยางไรก็ตาม หองปฏิบัติการเรียนรูดวยตนเองขางตน ยังไมมีโปรแกรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษ ดังน้ันระหวางรอผลการดําเนินการขอหอง sound lab จากคณะฯ 

หลักสูตรไดดําเนินการสนับสนุนใหนักศึกษาเขารวมโครงการทดลองใชโปรแกรมเรียนรู

ภาษาอังกฤษออนไลนกับศูนยภาษาเพื่ อเปน อีกชองทางหน่ึงในการเสนอตอ

มหาวิทยาลัยในการพิจารณาโปรแกรมการเรียนรูภาษาอังกฤษออนไลนท่ีนักศึกษา

สามารถใชเรียนรูและพัฒนาภาษาอังกฤษไดตลอดเวลา โดยนักศึกษาสามารถใช

โปรแกรมดังกลาวผานโทรศัพทมอืถือหรือคอมพิวเตอรโนตบุกของนักศึกษาไดเอง เพื่อ

ฝกทักษะภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะผานบทเรียนของโปรแกรม โดยนักศึกษาไดทดลอง

ใชโปรแกรมเปนระยะเวลา 1 เดือน และไดผลตอบรับจากการทดลองใชในระดับดีมาก  

           นอกจากนี้  หลักสูตรรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยสํารวจความพึงพอใจตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของ

นักศึกษา และอาจารยประจําหลักสูตร จากการรวบรวมผลการประเมินและจัดประชุม

เพื่อสรุปผลการประเมินของหลักสูตร พบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมาก คือ 3.87 ซึ่งเพิ่มข้ึนจากผลประเมินในป 

2559 คือ 3.73 โดยดานที่ไดระดับคะแนนมากท่ีสุด คือ ดานสื่อ/เอกสารและอุปกรณการ

เรียนการสอน คิดเปน 4.13 ซึ่งผลการประเมินในป 2559 จะไดรับคะแนนมากที่สุดในดาน

การบริการของหองสมุด คิดเปน 3.81 และดานท่ีไดรับระดับคะแนนนอยท่ีสุด คือ ดานการ

บริการดานระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย คิดเปน 3.70 โดยผลการประเมินใน

ป 2559 ที่ไดรับคะแนนนอยที่สุดจะเปนดานการบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการ
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จัดการเรียนการสอน คิดเปน 3.60  

            ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในภาพรวม

อยูในระดับมาก คิดเปน 3.72 เพิ่มขึ้นจากผลการประเมินในป 2559 คือ 3.56 โดยดานที่ได

ระดับคะแนนมากท่ีสุดยังคงเปนดานการบริการของหองสมุด คิดเปน 4.42 ซึ่งผลการประเมิน

ในป 2559 ในดานนี้คือ 4.33 และดานที่ไดรับระดับคะแนนนอยที่สุดยังคงเปนดานการ

บริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน คิดเปน 3.35 โดยเพิ่มขึ้นจากผล

การประเมินความพึงพอใจในดานนี้ของป 2559 คือ 2.73   

จากผลการประเมินขางตนเมื่อนํามาเปรียบเทียบกับผลการประเมินในป 2559 

พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในภาพรวมมาก

ขึ้น  โดยดานที่ไดระดับคะแนนมากที่สุด คือ ดานสื่อ/เอกสารและอุปกรณการเรียนการสอน 

คิดเปน 4.13 และดานท่ีไดรับระดับคะแนนนอยที่สุด คือ ดานการบริการดานระบบ

สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย คิดเปน 3.70 ทั้งนี้เนื่องจากการยายอาคารเรียนมายัง

อาคาร 3 ซึ่งการปรับปรุงอาคารยังไมแลวเสร็จ หองสุขาท่ีใหบริการสําหรับนักศึกษายังไม

แลวเสร็จ อีกท้ัง มหาวิทยาลัยมีนโยบายประหยัดการใชไฟฟาในจุดที่ไมจําเปน และ

กําหนดเวลาเปด-ปดไฟฟา ระหวางวัน จึงอาจเปนเหตุใหนักศึกษาใหคะแนนความพึงพอใจใน

ดานนี้นอยกวาดานอ่ืนๆ แตยังคงอยูในระดับมาก 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตอสิ่งสนับสนุน

การเรียนรูดานการบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนของอาจารย

ประจําหลักสูตรมีแนวโนมที่สูงขึ้น ถึงแมวาอาจจะไมสูงมากนักหากแตเพิ่มขึ้นจากผลการ

ประเมินในป 2559 ทั้งนี้ เน่ืองจากหลักสูตรไมสามารถดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูครอบคลุมทั้งหมด แตอาจเนื่องมาจากหลักสูตรไดดําเนินการประเมินผานระบบการ

ประเมินของมหาวิทยาลัย การประสานงานรวมกับคณะและมหาวิทยาลัยในการจัดหองเรียน

ท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนดานภาษาใหกับอาจารยผูสอนในหลักสูตร และ

ติดตามผลการดําเนินการ เรื่อง สิ่งสนับสนุนการเรียนรูอยางเปนระยะและตอเนื่อง ทําให

ระดับความพึงพอใจสูงขึ้นอยางเห็นไดชัดเจน 

        จากผลการดําเนินงานของหลักสูตร เรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทั้งดานการ

สํารวจจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมกับการเรียนการสอน 

และแบบประเมินความพึงพอใจหลักสูตรโดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและ
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ระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พบวา มีขอเสนอบางสวนที่มีประเด็นและ

ขอเสนอแนะที่สอดคลองกัน ดังนั้น ในป 2560 หลักสูตรไดมีประชุมเพื่อการดําเนินการ

เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 

ดังนี้ 

 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความ

พรอมและความตองการของ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู   

ผลการดําเนินการ 

1.สื่อการเรียนการสอน เชน 

ไมโครโฟนและคอมพิวเตอร ไม

พรอมใชงานในของอาคารเรียน

รวม เชน ศูนยภาษา  

- หลักสูตรแจงเจาหนาที่ประจําศูนย

ภ า ษ า เพื่ อ แ จ ง ซ อ ม /เป ลี่ ย น

ไมโครโฟน 

- หลักสูตรแจงคณะซอมหองสุขาที่

ชํ ารุด และในขณะนี้ สามารถใช

บริการไดตามปกต ิ

- ศูนยคอมพิวเตอร ไดดําเนินการ

ปรับปรุงระบบอินเตอรเน็ต และ 

Wi-Fi แ ล ว  ตั้ ง แ ต ต น เ ดื อ น

พฤษภาคม 

2.หองนํ้าภายในอาคารชาํรุดไม

สามารถใชการได เชน อาคาร

เรียน 3   

3.จุดบริการอินเตอรเน็ต (Wi-

Fi) ไมครอบคลุมในบางอาคาร

เรียน  

4. หนังสือ/นวนิยาย/นิตยสาร

อานนอกเวลาภาษาอังกฤษ 

รวม ท้ั งห นั งสื อ /ตํ า ร าอ า น

ประกอบในรายวิชา English 

for Hotel/English for 

Restaurant 

- หลักสูตรสํารวจหนังสือ ตํารา 

นิตยสารดังกลาว พบวา สํานกัวิทย

บริการไมมีนิตยสาร/นวนิยาย

ภาษาอังกฤษ อีกทั้งยังพบวา 

หนังสืออานประกอบรายวิชา 

English for HotelและEnglish for 

Restaurant มีอยูคอนขางจํากัด 

ดังน้ันจึงประสานงานรวมสาํนกัวิทย
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3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู 

จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

ตลอดจนกระบวนการติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในปการศึกษา 2560 

        ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรบรรลุเปาหมาย เรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่วางไว

คือ การขอหองสมุดทางภาษาและจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ ตํารา และ

หนังสืออานนอกเวลาภาษาอังกฤษแกนักศึกษาในหลักสูตร และการสนับสนุนใหนักศึกษาใช

โปรแกรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษออนไลน  

         อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีทางหลักสูตรตองพัฒนาในปถัดไป คือการติดตามขอ

งบประมาณในการซื้อโปรแกรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และการติดตามการสั่งซื้อ

ทรัพยากรสารสนเทศการเรียนรูของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให

นักศึกษาในหลักสูตรไดใชคนควา หาความรูเพิ่มเติม  

 

บริการฯ เพื่อดําเนินการจัดซือ้ตาม

ขอเสนอแนะ โดยในขณะนี้หนังสือ

อยูระหวางการจัดซ้ือ  

- หลักสูตรจัดโครงการ Readers’ 

Gym เพื่อสงเสริมการอานใหกับ

นักศึกษาพรอมมอบหนังสืออาน

นอกเวลาท่ีนักศึกษาตองการอานคน

ละ 1 เลม  

อีกท้ัง หลักสูตรยังมีหนังสืออานนอก

เวลาอีกสวนหนึ่งใหบริการกับ

นักศึกษาที่มุมหนังสือของโปรแกรม

วิชาฯ  
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที่ 6 ขอคิดเหน็ 
 

1. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 
 

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรบั

จากการเสนอแนะจากผู

ประเมิน 

- ประชาสัมพันธตาํแหนงงานใหบัณฑิตรับทราบอยางท่ัวถึง 

- หลักสูตรควรสํารวจความตองการของผูเรียนที่ผานการเรียนปรับพื้นฐาน และนํา

ขอเสนอแนะมาปรับปรุงรูปแบบและเน้ือหากิจกรรม 

- ควรทบทวนการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญา

เอกหรืออาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานมาประจาํ

หลักสูตร ตลอดจนควรสงเสริมอาจารยประจาํหลักสูตรไดลาศึกษาตอหรือการขอ

ตําแหนงทางวิชาการ 

ความเห็นของประธาน

หลักสูตรตอขอคิดเห็นหรือ

สาระทีไ่ดรบัการเสนอแนะ 

ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการประจาํหลักสูตร เห็นดวยในขอเสนอแนะ

จากผูประเมินภายนอก และวางแผนปรับหลักสูตร 

การนําไปดําเนินการเพื่อ                  

การวางแผนหรือปรบัปรุง

หลักสูตร 

- หลักสูตรไดดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิทางการศึกษา

ระดับปริญญาเอกและกําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก จํานวน 2 คน เขามาเปน

อาจารยประจําหลักสูตร  

 

2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลกัสูตรจาก

ผลการประเมิน 

ทางหลักสูตรจะเนนสอดแทรกทักษะตาม TQF และทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ในทุกรายวิชาเพื่อประโยชนแกนักศึกษาอยางเต็มท่ี 

 

3. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูมีสวนเกี่ยวของ (ผูใชบัณฑติ) 

กระบวนการประเมิน 

เพื่อใหการประเมินผลเกิดประสทิธิภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาจึงไดจัดทํา

ระบบการประเมินผลผูใชบัณฑิตออนไลน โดยผูใชบัณฑิตสามารถเขาไปใน

เว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเพื่อทําการประเมินผลความพึงพอใจตอ

บัณฑิต โดยคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตรยังไดมีหนังสือขอความรวมมือ

ประกอบคําอธิบายขั้นตอนการประเมินออนไลนเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช

บัณฑิตสงถึงผูใชบัณฑิตดวย เมื่อผูใชบัณฑิตไดดาํเนินการประเมินผลความพึง

พอใจบัณฑิตแลวระบบการประเมินก็จะทําการบันทึกจัดเก็บขอมูลและสรุปผล

ใหแกหลักสูตรนํามาใชในการปรับปรุงหลักสูตรตอไป ซึ่งไดจัดทําอยางตอเนื่อง
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ทุกป 

ขอวิพากษที่สําคัญจากผล                  

การประเมิน 

จุดออน : 1) บัณฑิตบางสวนยังขาดสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการทํางานใน

ปจจุบัน  

จุดแข็ง :  1)  บัณฑิตเปนที่ยอมรับของผูใชบัณฑิต สะทอนไดจากคาเฉลี่ยคะแนน

การประเมินบัณฑิต  

             2) คุณภาพบัณฑิตเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิสะทอนไดจากผลการประเมินผูใชบัณฑิตท้ัง 5 ดาน 

ท่ีอยูในระดับท่ีดี 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผล             

การประเมิน 

แกไขจุดออนโดยเนนทักษะสําหรับการทํางานมากขึ้น รวมท้ังภาษาอ่ืน  ๆท่ีจําเปน 

สําหรับการทํางาน 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใน

หลักสูตรจากผลการประเมิน 

จัดโครงการอบรมภาษาอ่ืน  ๆที่จําเปนสําหรับการทํางาน เชนภาษาจีน ภาษารัสเซีย

เปนตน 
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หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 

 

การเปลี่ ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ ามี )                

ที่ มี ผลกระทบตอหลั กสูตรในช ว ง 2 ป         

ที่ผานมา 

ปจจุบันหลักสูตรอ่ืนๆ ที่มีการเปดในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเริ่ม

เปนท่ีนิยมมากยิ่งขึ้น เชน หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตสาขาตางๆ ใน

คณะครุศาสตร รวมถึงหลักสูตรอ่ืนๆ ทางดานสังคมศาสตร จึงทําให

นักศึกษามีทางเลือกสําหรับการศึกษามากยิ่งขึ้น สงผลทําให

ปริมาณผูสมัครในหลักสูตรมีจํานวนที่ลดลง 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถามี )              

ที่ มี ผลกระทบตอหลั กสูตรในช ว ง 2 ป              

ที่ผานมา 
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หมวดที่ 8 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 

1. แผนปฏิบัติการประจําป 

แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

ตัวอยาง : แผนปรับปรุงเน้ือหารายวิชา (รหัสและชื่อรายวิชา)  อาจารยผูรับผิดชอบ 

 

2.ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนและขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 
ความสําเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม

สามารถดําเนินการไดสําเร็จ 

ตัวอยาง การแตงตั้ง

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก

เพื่อพัฒนาปรับปรุง

หลักสูตร 

วัน /เดือน /พ.ศ. ระบุผูรับผิดชอบเชน

ประธานหลั กสู ตร 

อาจารย 

สําเร็จ/ไมสําเร็จ 

กรณีไมสําเร็จใหระบุสาเหตุ............ 

 

3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

3.1  ขอเสนอแนะในการปรับโครงสรางหลักสูตร (จํานวนหนวยกิต รายวชิาแกน รายวิชาเลือก) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

3.2  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลด เน้ือหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลงวธิีการสอน

และการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

3.3  กิจกรรมพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

4. แผนปฏิบัติการใหมสําหรบัป ............................. 

(ระบุแผนการปฏิบัติการแตละแผน วันที่คาดวาจะสิ้นสุดแผนและผูรับผิดชอบ

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
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ตารางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

 

 

 

 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 

 

 

 

 

 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร :  

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : __________ _____________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61___ 

2. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61___ 

3. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61___ 

4. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61___ 

5. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61___ 

ประธานหลักสูตร : ________นางสาวฑิตฐิตา  สินรักษา__________________________________________ 

ลายเซ็น : ____________________________________ วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61________________ 

เห็นชอบโดย : ______นางสาวเอมอร__อาวสกุล_____________________________(รองคณบดีฝายวชิาการ) 

ลายเซ็น : _____________________________________วันท่ีรายงาน : ____19 มิ.ย. 61________________ 

เห็นชอบโดย : _____ผศ.นาถนเรศ__อาคาสวุรรณ_________________________________(คณบดี) 

ลายเซ็น : ______________________________________วันที่รายงาน : ____19 มิ.ย. 61________________ 

 

เอกสารประกอบรายงาน 

1. สําเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 

2. วิธีการใหคะแนนตามกําหนดเกณฑมาตรฐานที่ใชในการประเมิน 

3. ขอสรุปผลการประเมินของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาในปที่ประเมิน 

4. ขอสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต คะแนนปริญญาตร ี

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ปการศึกษา 2560 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ตาราง 1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ คะแนนหลักสูตร 

      จากผลการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาอังกฤษ เมื่อประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการประเมินตามท่ี 

สกอ. กําหนด ในรอบปการศึกษา 2560 ผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 

 

ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหาร

จัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ี

กําหนดโดย สกอ. 

 

 

ผาน ผาน บรรลุ ผาน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1 คุณภาพ

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิคะแนนอุดมศึกษา

แหงชาติ 

คาเฉลี่ย 46.78   

= 4.68 

บรรลุ 4.68 คะแนน 

4.68 10   
  

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาตรี) 

รอยละของบัณฑิตปริญญา

ตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ป 

รอยละ 

80 

20 

X 100 = 76.92% 

ไมบรรลุ 3.85 คะแนน 

26 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.26 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับ

นักศึกษา 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรลุ 4 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริม

และพัฒนานักศึกษา 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรลุ 4 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลลัพธท่ีเกิด

กับนักศึกษา 

4 

คะแนน 

3 คะแนน ไมบรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3.67  คะแนน 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหาร

และพัฒนาอาจารย 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรลุ 4 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพ

อาจารย 

 
รวม 3  คะแนน 

- รอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีมี

คุณวุฒิปริญญา

เอก 

รอยละ  

20 

1 X 

100 = 20% บรรลุ 5 คะแนน 
5  

- รอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีดํารง

ตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละ  

20 

0 

X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการ

ของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ  

8 

.8 
X 100 = 16% ไมบรรลุ 4 คะแนน 5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับ

อาจารย 

 

 

4 

คะแนน 

3 คะแนน ไมบรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 4 อาจารย เฉลี่ยรวม 3.33  คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรลุ 4 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.2 การวาง

ระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียน

การสอน 

4 

คะแนน 

3 คะแนน ไมบรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.3 การ

ประเมินผูเรียน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการ

ดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิคะแนน

อุดมศึกษาแหงชาติ 

5 

คะแนน 

11 ขอ X 10

0 

= 100% บรรลุ 

5 คะแนน 
11 ขอ 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน เฉลี่ยรวม 3.75 คะแนน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรลุ 4 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู เฉลี่ยรวม 4 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบงชี้ องคประกอบท่ี 2 - 6 เฉลี่ยรวม 3.73 คะแนน 
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ตาราง 2 วิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน คะแนนหลักสูตร 

องคประกอบ 
คะแนน

ผาน 

จํานวน

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 
ผลการประเมิน 

องคประกอบที่ 1 

การกํากับ

มาตรฐาน 

 

ผาน/ไมผานการประเมิน 

 

 ไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 

บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 4.26 4.26 
คะแนนคุณภาพดี

มาก 

องคประกอบที่ 3 

นักศึกษา 
3 3.67 - - 3.67 คะแนนคุณภาพดี 

องคประกอบที่ 4 

อาจารย 
3 3.33 - - 3.33 คะแนนคุณภาพดี 

องคประกอบที่ 5 

หลักสูตร การ

เรียนการสอน 

การประเมิน

ผูเรียน 

4 4.00 3.67 - 3.75 คะแนนคุณภาพดี 

องคประกอบที่  6 

สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

1 - 4.00 - 4.00 คะแนนคุณภาพดี 

รวม 13 3.57 3.75 4.26 3.73 คะแนนคุณภาพดี 

ผลการประเมิน  ด ี ด ี ดีมาก ด ี คะแนนคุณภาพดี 

 

ผลการประเมินองคประกอบที่ 2-6   

0.01-2.00 คะแนนคุณภาพนอย             

2.01-3.00 คะแนนคุณภาพปานกลาง       

3.01-4.00 คะแนนคุณภาพด ี

4.01-5.00 คะแนนคุณภาพดมีาก 

 


